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W odpowiedzi na o$wiadczenie Pani Senator Marii Parczyk — Pozdziej, ztozone na
61. posiedzeniu Senatu RP w dniu 25 wrzesnia 2014 r., przestane przy pismie
Marszatka Senatu, z dnia 30 wrzesnia 2014 r., znak: BPS/043-61-2658/14,
w sprawie nie~uzyskania przez Caritas Diecezji Gliwickiej umowy o udzielanie
Swiadczenn opieki zdrowotnej w zakresie pielegniarskiej opieki diugoterminowej
domowej, uprzejmie prosze o przyjecie nastepujacych informacii.

Zgodnie z art. 107 ust. 5 pkt. 8 i 10 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz. U.
z 2008 r. Nr 164, poz. 1027, ze zm.), zwanej dalej ,ustawg o Swiadczeniach”,
przeprowadzenie postepowan w sprawie zawarcia umdéw o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej, a takze zawieranie uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej,
nalezy do zadan dyrektora oddziatu wojewddzkiego Funduszu. Natomiast umowa
o0 udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej moze by¢ zawarta przez Fundusz wytgcznie
ze $wiadczeniodawca, ktdry zostat wybrany do udzielania $wiadczen opieki zdrowotne;j
w trybie konkursu ofert albo rokowarn, o czym stanowi art. 139 ust. 1 ustawy
o Swiadczeniach. Na gruncie obowigzujgcych przepiséw, Fundusz jest obowigzany
zapewni¢ rowne traktowanie wszystkich $wiadczeniodawcéw ubiegajacych sie
o zawarcie umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej i prowadzié postgpowanie

w sposéh gwarantujgcy zachowanie uczciwej konkurenciji.
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Konkurs ofert sktada sie z czesci jawnej i niejawnej. W czesci jawnej konkursu ofert
komisja w obecnosci oferentow w szczegdlnosci stwierdza prawidtowosé ogloszenia
konkursu ofe& oraz liczbe ztozonych ofert, a nastepnie otwiera koperty lub paczki
z ofertami i ustala, ktore z ofert spetniajg warunki, o ktérych mowa w art. 146 ust. 1
pkt 3 ustawy o swiadczeniach. W czesci niejawnej konkursu ofert komisja moze wybraé
oferte lub wigkszg liczbe ofert, ktére zapewniajg ciggtos¢ udzielanych Swiadczen opieki
zdrowotnej, kompleksowo$¢ udzielanych Swiadczen opieki zdrowotnej i ich dostepno$é
oraz przedstawiajg najkorzystniejszy bilans ceny w odniesieniu do przedmiotu
zamowienia. Ponadto, w czeéci niejawnej konkursu ofert komisja moze przeprowadzi¢
negocjacje z oferentami w celu ustalenia liczby planowanych do udzielenia Swiadczen
opieki zdrowotnej i ceny za udzielane $wiadczenia opieki zdrowotnej. Kryteria oceny
ofert sg okreslane przez Prezesa Funduszu, zgodnie z art. 146 ust. 1 pkt 2 ustawy
o Swiadczeniach. Szczegdtowe parametry kryteribw oceny, w podziale na rodzaje
i zakresy Swiadczen opieki zdrowotnej, okre$la zatgcznik nr 1 do zarzadzenia
Nr 3/2014/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 stycznia 2014 r.
w sprawie okreslenia kryteriéw oceny ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia umowy
o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, ze zm. Parametry kryteriow oceny ofert dla
poszczegolnych zakreséw $wiadczen pielegnacyjnych i opiekuiczych w ramach opieki
dlugoterminowej zawiera tabela nr 14 zatgcznika nr 1 do ww. zrzgdzenia.

Jednocze$nie uprzejmie informuje, 2Ze oferty niepodlegajace odrzuceniu
uszeregowywane sg w ramach listy rankingowej od oferty najkorzystniejszej do oferty
z najnizszg liczbg punktéw. Komisja konkursowa dokonuje wyboru ofert celem
zawarcia umowy i uwzglednia w rozstrzygnieciu postepowania te oferty, ktére
w rankingu koncowym osiggnety najwiekszg liczbe punktéw. Postepowanie
konkursowe jest zatem sformalizowang procedurg, ktéra w swoim zatozeniu ma na
celu wytonienie najlepszych $Swiadczeniodawcow, dajgcych gwarancje nalezytego
zabezpieczenia swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych.
Powyzsza procedura nie dopuszcza elementu uznaniowosci, subiektywizmu lub
stosowania kryteriow oceny innych niz wynikajace z obowigzujgcego prawa.

W zwigzku ze zgtoszonymi zastrzezeniami do przeprowadzonego przez Slaski Oddziat
Wojewddzki NFZ konkursu ofert, w ktérym Caritas Diecezji Gliwickiej nie uzyskat
umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w zakresie pielegniarskiej opieki
dtugoterminowej domowej, uprzejmie informuje, ze Ministerstwo Zdrowia wystgpito

w tej sprawie do ww. Oddziatu.



W odpowiedzi Slagski OW NFZ poinformowat, iz w dniu 13 marca 2014 r. ogtosit
postepowania konkursowe poprzedzajgce zawarcie umow o udzielanie Swiadczen
w rodzaju $wiadczenia pielegnacyjne i opiekuricze w ramach opieki dtugoterminowej,
w okresie od dnia 1 lipca 2014 r. do dnia 30 czerwca 2019 r. Caritas Diecezji Gliwickiej
ziozyt 7 ofert, obejmujgcych 17 miejsc udzielania $wiadczen w nastgpujacych

postepowaniach:

kod postepowania nazwa postepowania
12-14- pielegniarska opieka dtugoterminowa_M.
000541/SPQO/14/1/14.2142.026.04/01 Bytom
12-14- pielegniarska opieka dlugoterminowa_M.
000527/SP0O/14/1/14.2142.026.04/01 Gliwice
12-14- pielegniarska opieka dtugoterminowa_M.
000552/SP0O/14/1/14.2142.026.04/01 Zabrze
12-14- pielegniarska opieka diugoterminowa_powiat
000542/SP0O/14/1/14.2142.026.04/01 gliwicki
12-14- pielegniarska opieka diugoterminowa_powiat
000534/SP0/14/1/14.2142.026.04/01 lubliniecki
12-14- pielegniarska opieka diugoterminowa_powiat
000533/SP0O/14/1/14.2142.026.04/01 raciborski
12-14- pielegniarska opieka dtugoterminowa_powiat
000543/SP0O/14/1/14.2142.026.04/01 | tarnogorski

Oferty Caritas Diecezji Gliwickiej w ww. postepowaniach nie zostaty wybrane do
zawarcia umowy o udzielanie przedmiotowych S$wiadczer, pomimo Ze spetniaty
wszystkie wymagania formalnoprawne oraz wymogi merytoryczne. W ramach
przedmiotowych postepowan konkursowych ziozono bowiem oferty, ktére uzyskaty
wyzszg tgczng liczbe punktow. Wskazane w o$wiadczeniu okolicznosci przemawiajace
za kontynuacjg pielegniarskiej opieki domowej przez Caritas Diecezji Gliwickiej,
jak dos$wiadczenie czy tez wyposazenie w sprzet medyczny i samochody, byly
uwzgledniane przez komisje konkursowa w ramach okreslonych kryteriw oceny ofert.
Zgodnie ze stanowiskiem Slaskiego OW NFZ, Caritas Diecezji Gliwickiej za wyzej
wymienione kryteria otrzymat maksymalng, liczbe punktéw. Inne okolicznosci, ktdre
zostaly przywotane w o$wiadczeniu, 1. wzorowa praca personelu i posiadanie

dodatkowego sprzetu rehabilitacyjnego, niewymaganego do realizacji pielegniarskiej




opieki ditugoterminowej domowej, nie byly uwzgledniane przez komisje konkursowg
przy ocenie ofert, poniewaz kryteria te nie podlegaty ocenie, zgodnie z obowigzujgcym
w postgpowaniu konkursowym ww. zarzgdzeniem Prezesa NFZ Nr 3/2014/DSOZ.
Majac na uwadze powyzsze, nalezy doda¢, ze na gruncie obowigzujgcych
przepiséw, postepowania konkursowe prowadzone przez oddzialy wojewodzkie NFZ
sg postepowaniami autonomicznymi. Swiadczeniodawcom, ktérych interes prawny
doznat uszczerbku w wyniku naruszenia przez Fundusz zasad przeprowadzania
postepowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie swiadczen, przystugujg srodki
odwotawcze na zasadach okreslonych w ustawie o swiadczeniach. W mysl art. 154
tej ustawy, Swiadczeniodawca biorgcy udziat w postepowaniu moze wnies¢ do
dyrektora oddziatu wojewddzkiego Funduszu odwotlanie dotyczgace rozstrzygniecia
postepowania. Po rozpatrzeniu odwotania dyrektor oddziatu wojewddzkiego Funduszu
wydaje decyzje administracyjng uwzgledniajaca lub oddalajgcg odwotanie. Od decyzji
dyrektora oddziatu wojewddzkiego Funduszu przystuguje wniosek o ponowne
rozpatrzenie sprawy. Od decyzji dyrektora oddziatu wojewddzkiego NFZ, wydanej na
skutek ponownego rozpatrzenia sprawy, Swiadczeniodawcy przystuguje skarga do
sadu administracyjnego.

Odnoszgc sie do problemu z realizacjg od 1 lipca 2014 r. Swiadczen w zakresie
pielegniarskiej opieki dtugoterminowej domowej na rzecz pacjentéw Caritas Diecezji
Gliwickiej, uprzejmie informuje, ze zgodnie z otrzymanymi danymi, Slaski OW NFZ
sfinansowat w maju br. $wiadczenia opieki zdrowotnej zrealizowane przez Caritas
Diecezji Gliwickiej na rzecz 184 pacjentéw, natomiast w okresie lipiec - wrzesien br.
Swiadczeniodawcy wybrani do realizacji przedmiotowych $wiadczen przejeli
kontynuacje opieki nad 67 pacjentami, 43 pacjentéw odmoéwito realizacji Swiadczen,
17 pacjentow zmarto. Z pozostatymi 57 pacjentami lub ich rodzinami nie nawigzano
kontaktu; pacjenci lub ich rodziny nie reagujg na przestane przez Oddziat informacje
o mozliwosci kontynuacji pielegniarskiej opieki dtugoterminowej domowej przez
wybranych $wiadczeniodawcow.

Przedstawiajgc powyzsze, nalezy wskaza¢, iz korzystanie ze Swiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych musi odbywaé sie na zasadach
okreslonych w ustawie o $wiadczeniach. Prawem $wiadczeniobiorcy jest zatem wybor
Swiadczeniodawcy, ale sposrod Swiadczeniodawcow, z ktérymi NFZ zawart umowy

0 udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w danym zakresie.
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