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w odpowiedzi na o$wiadczenie ztozone przez Senatora RP Pana Jana Macieja Klime
na 31. posiedzeniu Senatu RP w dniu 18 kwietnia 2013 r. przekazane pismem (BPS/043-31-
1276/13) w sprawie zmian legislacyjnych gwarantujacych zabezpieczenie turystom w sytuacji
upadku firm turystycznych, uprzejmie informuje:

w obowigzujgcym stanie prawnym ochrona praw klientéw biur podrézy wynika z przepiséw
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych (Dz. U. z 2004 r. Nr 223, poz.
2268, z pézn. zm.), ktéra wdraza do polskiego prawa dyrektywe Rady 90/314/EWG z dnia
13 czerwca 1990 roku w sprawie zorganizowanych podr6zy, wakacji i wycieczek. Zgodnie
z art. 5 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych, organizator
turystyki/posrednik turystyczny musi posiada¢é na wypadek swojej niewyplacalnosci
zabezpieczenie finansowe w formie umowy gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej lub
umowy ubezpieczenia na rzecz klientéw lub przyjmowaé wplaty klientéw wylgcznie na
rachunek powierniczy (tylko jezeli wykonuje ustugi turystyczne wylgcznie na terenie kraju).

Wyzej wymienione zabezpieczenie obejmuje:

1) pokrycie kosztow powrotu klientéw z imprezy turystycznej do miejsca wyjazdu lub
planowanego powrotu z imprezy turystycznej w wypadku gdy organizator turystyki
lub posrednik turystyczny wbrew obowigzkowi nie zapewnia tego powrotu;

2) zwrot wplat wniesionych tytulem zaptaty za impreze turystyczng w wypadku gdy
z przyczyn dotyczacych organizatora turystyki lub posrednika turystycznego oraz
0sob, ktore dziataja w ich imieniu impreza turystyczna nie zostanie zrealizowana;

3) zwrot czesci wplat wniesionych tytulem =zaplaty za impreze turystyczna,
odpowiadajaca czgsci imprezy turystycznej, ktéra nie =zostanie zrealizowana
z przyczyn dotyczacych organizatora turystyki lub posrednika turystycznego oraz
0sob, ktore dziataja w ich imieniu.



W zwigzku z zaobserwowanymi problemami w funkcjonowaniu organizatoréw turystyki
1 posrednikow turystycznych w roku 2012, Ministerstwo Sportu i Turystyki podjeto dziatania
na rzecz wzmocnienia systemu zabezpieczen finansowych organizatorow turystyki
1 posrednikéw turystycznych.

Jednym z takich dziatan sa prace nad ustanowieniem II filaru systemu zabezpieczen
finansowych organizatoré6w turystyki i posrednikow turystycznych — Turystycznego
Funduszu Gwarancyjnego na wypadek, gdyby wysokos$¢ podstawowego zabezpieczenia nie
pokrywata w 100% kosztéw zwiazanych ze sprowadzeniem klientdw do kraju oraz zwrotem
wplat za niezrealizowane ustugi. Efektem zmian ma by¢ uzupehnienie systemu zabezpieczen
oraz zapewnienie klientom wyzszego poziomu bezpieczefistwa.

Pismami z dnia 14 wrzesnia oraz 28 listopada 2012 r. zwrocono sie z prosba
do Przewodniczgcego Zespotu Programowania Prac Rzadu o wyrazenie zgody
na przygotowanie  projektu ustawy o Turystycznym Funduszu = Gwarancyjnym
bez koniecznos$ci przygotowywania projektu zalozen oraz o wpisanie projektu do Wykazu
Prac Legislacyjnych Rady Ministrow.

Decyzjg Zespotu Programowania Prac Rzadu z dnia 9 stycznia 2013 r. Ministerstwo Sportu
i Turystyki uzyskalo zgode na przygotowanie projektu zalozefi projektu ustawy
o Turystycznym Funduszu Gwarancyjnym. Projekt zalozen zostal wpisany do Wykazu Prac
Legislacyjnych Rady Ministrow.

W dniu 18 kwietnia projekt zatozen ustawy o Turystycznym Funduszu Gwarancyjnym zostat
skierowany do konsultacji spotecznych oraz uzgodnien miedzyresortowych z terminem
zglaszania uwag i propozycji do dnia 22 maja 2013 roku. Po analizie propozycji zmian,
projekt bedzie przedmiotem obrad Komisji Wspdlnej Rzadu i Samorzadu Terytorialnego,
Komitetu Rady Ministréw oraz Rady Ministrow. Przedmiotowy projekt zatozen projektu
ustawy zostal opublikowany w Biuletynie Informacji Publicznej Ministerstwa Sportu
i Turystyki oraz na stronie internetowej Rzadowego Centrum Legislacji w zakladce ,,rzadowy
proces legislacyjny”. Zatozenia projektu ustawy o Turystycznym Funduszu Gwarancyjnym,
przyjete przez Rade Ministrow, stanowi¢ bedg podstawe przygotowania przez Rzadowe
Centrum Legislacji projektu ustawy o Turystycznym Funduszu Gwarancyjnym.

Ponadto, w wyniku prac legislacyjnych podjetych w roku 2012 we wspélipracy
z Ministerstwem Finanséw, zostaly znowelizowane rozporzgdzenia Ministra Finansow
w sprawie minimalnych sum zabezpieczen finansowych. W dniu 29 kwietnia 2013 r.
w Dzienniku Ustaw opublikowano rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia:

1) 19 kwietnia 2013 r. w sprawie minimalnej wysoko$ci sumy gwarancji bankowej lub
ubezpieczeniowe] wymagane] w zwigzku z dziatalno$cig wykonywang przez
organizatoréw turystyki i po§rednikéw turystycznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 511);

2) 22 kwietnia 2013 r. w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia na rzecz klientow
w zwigzku z dzialalnosciag wykonywang przez organizatoréw turystyki i posrednikow
turystycznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 510).

Dokonane zmiany rozporzadzen Ministra Finanséw majg na celu uszczelnienie systemu
poprzez m.in.: zmiane regulacji dotyczacych wysokosci minimalnych sum gwarancyjnych;
uszczegotowienie definicji przychodéw przedsigbiorcéw, ktére stanowig podstawe wyliczenia
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minimalnych sum zabezpieczen; doprecyzowanie przepisow okreslajgcych sposob obliczania
minimalnych sum gwarancyjnych zabezpieczenia oraz wprowadzenie obowigzku
przedsigbiorcy do aktualizacji wysokos$ci minimalnej sumy gwarancyjnej posiadanego
zabezpieczenia. Przedmiotowe rozporzadzenia weszly w zycie w terminie 14 dni od dnia
publikacji, tj. 14 maja 2013 r.

Nalezy zauwazy¢, iz zabezpieczenia finansowe 25% wszystkich zarejestrowanych
organizatordw turystyki i posrednikow turystycznych tracg wazno$¢ do dnia 30 czerwca
2013 r., zas kolejne 40% — od 1 lipca do 30 wrzesnia 2013 r. W zwigzku z powyzszym,
wszystkie zabezpieczenia finansowe zawarte po wejsciu w zycie ww. rozporzadzen bedg juz
wyliczane wedlug nowych, wyzszych stawek, co zdecydowanie zwickszy poziom
zabezpieczenia klientdw, a tym samym zmniejszy ryzyko wyczerpania srodkow niezbednych
na organizacje powrotu do kraju turystow niewyptacalnych biur podrozy.

Ponadto, uprzejmie informuje, iz na okres przejsciowy — do konca 2013 r. zostanie powotany
specjalny sekretariat, umiejscowiony w Ministerstwie Sportu i Turystyki z udziatem
przedstawicieli Ministerstwa Spraw Zagranicznych i Ministerstwa Finansow, stuzacy
Marszatkom Wojewoddztw pomoca w sytuacjach kryzysowych.

2 L2 W%k&;é&v

z 4
clnl ///‘Véz

Do wiadomosci:
Departament Spraw Parlamentarnych w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
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