AL LA ARV TE ALACASALLL G LI WALELLLL ANE

O V7 Marii Panczyk-Pozdziej
’k\ C’Y}\EHJ\“’/{ (“1: ph(//’ Wplymele dn. ... 502.-20/({ ............
& 4 e MOPL2E. K] B34,

L o7 | 'f Podpis /6/3
MINISTER Rt g ¥,
INFRASTRUKTURY I ROZWOJU \\ Warszawa, O« - 0%, 2044

DZF-1-0700-1-PM/14
Nk 4F458 11y

Pani Maria Panczyk-Pozdzigj

: Wicemarszatek Senatu RP

C
)’WMJ “1[/0,.“ / L
W odpowiedzi na o$wiadczenie ztozone przez Senatora Mieczystawa Augustyna z dnia 15 stycznia br.,
znak: BPS/043-47-2003/14, odnosnie kontynuacji wsparcia na rzecz Krajowego Systemu Ustug na rzecz
Matych i Srednich Przedsiebiorcow, pragne odnies¢ sie ponizej do poruszonych w pismie kwestii, jak
rowniez przedstawic zatozenia koncepcji wsparcia instytucji otoczenia biznesu w perspektywie
2014-2020.

Na wstepie pragng zapewni¢, ze stworzenie efektywnego i sprawnego systemu otoczenia biznesu,
wspomagajacego skutecznie przedsiebiorcéw w zaktadaniu oraz prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej
stanowi jeden z gtéwnych priorytetow polityki Rzgdu zaréwno w obecnej, jak tez przysziej perspektywie
finansowej. Nalezy pamietaé, ze to wiasnie sektor prywatny przyczynia sig¢ w najwiekszym stopniu
do rozwoju gospodarczego i spotecznego kraju, generujac ponad trzy czwarte Produktu Krajowego
Brutto. Kazdego roku powstaje ok. 300 tys. nowych podmiotéw gospodarczych, ktére napedzajg polskg
gospodarke, wigkszos¢ nowych miejsc pracy tworzonych jest rowniez w przedsigbiorstwach.
Zapewnienie efektywnej polityki wsparcia przedsiebiorczosci jest zatem kluczowym wyzwaniem, ktore
pozwoli na zbudowanie trwatych fundamentéw dla rozwoju gospodarczego kraju oraz podniesienia
konkurencyjnosci polskiej gospodarki na tle innych paristw europejskich.

W tym kontekscie warto przypomnieé, ze gtéwnym zatozeniem polityki sp6jnosci w Polsce powinna byé
nie tylko kontynuacja, ale réwniez zmiana, rozumiana jako lepsze dostosowanie dostepnych metod
i instrumentow wsparcia do zmieniajgcych sie warunkow ekonomicznych. Dlatego na progu kolejnej
perspektywy finansowej powinni$my w wiekszym stopniu koncentrowaé sie na analizie zdobytych
doswiadczen oraz projektowaé rozwigzania, ktére pozwolg bardziej efektywnie odpowiadaé na
wyzwania, przed ktérymi stoi Polska. Jednym z obszaréw, ktére wymagajg kompleksowej reformy jest
sposodb funkcjonowania Krajowego Systemu Ustug na rzecz Malych i Srednich Przedsiebiorcow.

W ostatnich latach nastepowat systematyczny wzrost liczby instytucji otoczenia biznesu w Polsce.
Ich dziatalnos¢ mozna uzna¢ za dos¢ dobrze rozwinietg i podlegajgcy cigglej profesjonalizacii.
Jednoczesnie, z przeprowadzonych badar i analiz wynika, ze pomimo wprowadzenia licznych
usprawnien, zakres oraz sposéb $wiadczenia ustug nadal nie w petni odpowiada na potrzeby rynkowe
przedsigbiorstw. Ewolucja KSU powinna i$¢ zatem w kierunku coraz wigkszej komercjalizacji
Swiadczonych ustug. W tym celu konieczne jest wprowadzenie wiekszej odpfatno$ci ze strony
przedsiebiorstw, ktorej putap moze by¢ zréznicowany w zaleznosci od powszechnosci czy tez
ztozonosci danej ustugi. System powinien byé réwniez’ konkurencyjny w swoich dziataniach dla
pozostatych instytucji otoczenia biznesu, w tym dla podmiotéw $wiadczacych ustugi na zasadach
rynkowych. Nieuniknionym kierunkiem rozwoju KSU jest tez wigksza specjalizacja i sprofilowanie oferty
pod katem nie tylko branz i sektoréw, ale réwniez konkretnych zagadnief biznesowych. Instytucje
te powinny odgrywac¢ bardziej aktywna role w kreowaniu wspotpracy pomiedzy firmami i otoczeniem
biznesowym, szczegélnie, jesli chodzi o wspieranie firm innowacyjnych oraz rozwdj powigzan pomiedzy
sferg nauki i gospodarki.



W zwiazku z tym, ze w minionych latach znaczaco zostata rozwinigta nowoczesna infrastruktura
instytucji otoczenia biznesu, w kolejnej perspektywie finansowej priorytetem powinno by¢ efektywne
wykorzystanie istniejagcych zasobow. Poczatkowy etap funkcjonowania systemu wigzat sig m.in.
z tworzeniem nowych Punktéw Konsultacyjnych, rozbudowg i przygotowaniem systemu
informatycznego czy realizacjg dziatan informacyjno-promocyjnych skierowanych do przedsigbiorcow.
Istotnym aspektem dziatania sieci bylo réwniez wypracowanie jednolitych standardéw $wiadczonych
ustug, ktére byly na biezaco monitorowane przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci.
Na obecnym etapie funkcjonowania niezbedne jest jednak odejscie od biezacego finansowania
dziatalnosci na rzecz wiekszej koncentracji na efektach podejmowanych dziatan.

Pragne jednoczesnie podkresli¢, iz na przyjecie powyzszego podejécia duzy wplyw miato réwniez
stanowisko prezentowane przez stuzby Komisji Europejskiej w ramach nieformalnego dialogu
prowadzonego z Polskg w ramach przygotowar do nowej perspektywy programowej 2014-2020, jak
réwniez w ramach toczacego sie obecnie audytu zarzgdzania i kontroli. Komisja w swoich stanowiskach
wielokrotnie podkreslata potrzebe odejscia od dotychczasowego sposobu finansowania PK KSU, na
rzecz wiekszego urynkowienia catego systemu oraz oparcia go na podejsciu popytowym. Reorientacja
logiki udzielanego wsparcia oznacza zatem, ze w centrum zainteresowania KSU powinien znalez¢ sig
przede wszystkim odbiorca (przedsigbiorca, osoba planujaca rozpoczecie lub wznowienie dziatalnosci
gospodarczej) - nie za$ podmioty zarejestrowane w systemie. Instytucje otoczenia biznesu powinny
$wiadczy¢é swoje ustugi na zasadach komercyjnych, poddanych rynkowej grze popytu i podazy,
co wplynie na podniesienie jakosci udzielanego wsparcia oraz jego lepsze dopasowanie do potrzeb
przedsigbiorstw. Dodatkowo, nie jest dopuszczalna sytuacja, w ktorej wsparcie oferowane przez
PK KSU koncentruje sie na informowaniu przedsigbiorcow o dostepnych mozliwoéciach finansowania
dziatalnosci w ramach funduszy unijnych. Tego typu zadania przypisane sg bowiem krajowej Sieci
Punktéw Informacyjnych Funduszy Europejskich.

W latach 2014-2020 wsparcie na rzecz PK KSU w projektach finansowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego bedzie realizowane przede wszystkim w ramach regionalnych programéw operacyjnych
zarzadzanych przez samorzady wojewédztw. PK KSU beda mogty ubiegac sig o wsparcie na realizacje
projektéw skierowanych do przedsigbiorcéw i ich pracownikéw na analogicznych zasadach jak
pozostate podmioty komercyjne. Wprowadzenie podmiotowych systemow finansowania ustug
rozwojowych oznacza, ze PK KSU, ktére planujg $wiadczy¢ ustugi na rzecz przedsiebiorcéw powinny
spetnia¢ analogiczne warunki jak pozostate instytucje funkcjonujace w systemie. W szczegoélnosci,
dziatania KSU powinny zosta¢ poddane zasadom podejécia popytowego, ktore zakiada,
ze przedsiebiorca samodzielnie decyduje o wyborze konkretnej ustugi, ktéra odpowiada na jego
potrzeby. W celu zachowania spéjnosci i jednolitosci catego systemu, PK KSU ktére planujg
swiadczenie ustug o charakterze biznesowym, powinny zarejestrowa¢ sig w Rejestrze Ustug
Rozwojowych administrowanym przez PARP. Zastosowanie takiego rozwigzania wptynie na
podniesienie efektywnosci catego systemu oraz mozliwosc obiektywnego poréwnywania jakosci
swiadczonych ustug na tle innych podmiotéw funkcjonujgcych na rynku.

W ramach PO Wiedza Edukacja Rozwdj interwencja EFS zostanie ograniczona do eliminacji
wystepujgcych luk w dostepnej ofercie rynkowej KSU, jak rowniez do podnoszenia jakosci
$wiadczonych ustug, w celu ich lepszego dostosowania do zdiagnozowanych potrzeb przedsigbiorstw.

Z kolei, w ramach PO Innowacyjny Rozwdj wspierany bedzie dalszy rozwdj profesjonalnych ustug
proinnowacyjnych $wiadczonych przez I0OB na rzecz MSP. Ustugi te powinny by¢ dostosowane do
potrzeb odbiorcéw wsparcia oraz w sposéb kompleksowy przyczyniac sie do powstawania innowacji
(od etapu badan do komercjalizacji). W PO IR finansowane bedg takze projekty systemowe, polegajgce
na monitorowaniu popytu na proinnowacyjne ustugi I0B, przygotowaniu standardow $wiadczenia ustug
o charakterze proinnowacyjnym oraz testowaniu nowych rodzajow ustug. Do podniesienia jakosci ustug
IOB powinny przyczyniaé sie tez projekty zwigzane z rozwojem kadr tych podmiotéw. Ponadto wsparcie
kierowane do IOB stuzyé bedzie zwiekszeniu internacjonalizacji polskiej gospodarki, np. poprzez
tworzenie partnerstw pomiedzy polskimi i zagranicznymi 10B, tworzenie narzedzi informatycznych
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promujacych oferte lokatoréw IOB na rynkach miedzynarodowych, ustugi doradcze $wiadczone na rzecz
przedsiebiorcow poszukujgcych zagranicznych inwestoréw kapitatowych i kontrahentow, ubiegajgcych

sie o realizacje zamoéwien publicznych za granica.

Majac na uwadze powyzsze wyjasnienia, pragne uprzejmie podziekowaé¢ za przekazane uwagi
i komentarze dotyczace funkcjonowania sieci KSU. Pragne réwniez zapewnié, ze kontynuacja
dziatalnosci PK KSU w kolejnym okresie programowania bedzie jak najbardziej mozliwa i pozgdana,
przy zatozeniu, ze podmioty te bedg Swiadczyly swoje ustugi na zasadach rynkowych oraz bedg
w wigkszym stopniu rozliczane z efektow podejmowanych dziatan. Jednoczesnie, pragne zapewni¢, ze
Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju dotozy wszelkich staran w celu zapewnienia optymalnych
warunkéw dla rozwoju systemu wsparcia przedsigbiorczosci w Polsce; jak réwniez dla budowy-trwatych
struktur zdolnych do sprawnego wypetniania powierzonych im zadan i $wiadczenia wysokiej jakosci
ustug na rzecz przedsiebiorcow i ich pracownikow.
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