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Bogdan Borusewicz
Marszatek Senatu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszafku,

Zgodnie z dyspozycjg Prezesa Rady Ministrow przesylam na rece Pana Marszatka
nastepujace stanowisko w sprawie o$wiadczenia ziozonego przez senatora Grzegorza
Wojciechowskiego na 61. posiedzeniu Senatu w dniu § sierpnia 2010 r. na temat sposobu
przyjmowania skarg i wnioskéw w Ministersiwie Kultury | Dziedziciwa Narodowego.

Skargi | wnioski obywateli sa dla nas jednym z waznych Zrodet informacji na temat
prawidtowosci funkcjonowania podieglych stuzb i instytuciji. Sposob organizacji przyjmowania
| rozpatrywania skarg i wnioskow w Ministerstwie Kultury i Dziedzictwa Narodowego zostat
szczegblowo uregulowany wewnetrzng instrukcja, a informacja o dniach i godzinach przyjec
zostata przekazana do wiadomosci publiczne]. Przyjmowanie skarg i wnioskow odbywa sig
sprawnie i nie wywatywato dotychczas zadnych kontrowersji.

Ustosunkowujac sie do zarzutu pana senatora Grzegorza Wojciechowskiego o tym,
iz Minister Kultury | Dziedzictwa Narodowego nie ma wyznaczonych godzin przyjmowania
interesantéw w sprawach skarg i wnioskow, nalezy wzigé pod uwage calos¢ okolicznosci
majacych znaczenie dla oceny istoty sytuacil. Jakkolwiek prawdg jest, ze godziny
przyjmowania interesantéw przez Ministra nie zostaly wyznaczone z gory, to zgodnie
z obowigzujgacg w tym zakresie i upubliczniong instrukcja, nie tylkko Minister, ale wszyscy
czionkowie Scistego kierownictwa resortu przyjmujg interesantow po uprzednim ustaleniu
przez wlasciwy sekretariat terminu spotkania. Taki fryb postepowania w naszej ocenie nie
ogranicza dostepu obywateli do cztonkéw kierownictwa resortu a jednoczesnie pozwala
racjonalnie planowac ich prace.

Pomimo powyzszego, dla wykluczenia jakichkolwiek watpliwosci w zakresie
poruszonym przez pana senatora Grzegorza Wojciechowskiego, stuzby prawne MKIDN
otrzymaty polecenie literalnego dopasowania zapisow wewnetrznej instrukcji Ministerstwa do
tresci uregulowan zawartych w art. 253 k.p.a.
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