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W odpowiedzi na wystapienie z dnia 17 maja 2011 r. znak: BPS/DSK-043-3673/11 w
sprawie o$wiadczenia senatorskiego Pana Ryszarda Konosali w sprawie decyzji
administracyjngj o przyznaniu $wiadczenia z zakresu pomocy spolecznej, uprzejmie
wyjasniam.

W ocenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej nie istnieje potrzeba zmiany przepisow
okreslajgcych przestanki wydania decyzji przyznajacej $wiadczenie z zakresu pomocy
spolecznej. Nalezy zauwazy¢, iz brak wspolpracy podczas przeprowadzenia rodzinnego
wywiadu srodowiskowego nie stanowi automatycznie przeslanki do wydania decyzji
odmawiajacej przyznania Swiadczenia. Za faktem tym przemawia wieloletnia praktyka
osrodk6w pomocy spolecznej, jak réwniez bogate orzecznictwo sadowe.

Nalezy zauwazy¢, ze praktyka stosowana przez osrodki pomocy spotecznej wskazuje,
ze jezeli przeprowadzenie pelnego rodzinnego wywiadu $rodowiskowego nie jest
obiektywnie (z przyczyn niezaleznych od woli ubiegajacego sie o $wiadczenie) mozliwe - to
fakt niedopetnienia catosci procedury nie ma przelozenia na odmowe przyznania $wiadczenia
w sytuacji, gdy zebrana, cho¢ z przyczyn niezaleznych od strony, dokumentacja przesadza, ze
osoba ta pomocy bezwzglednie potrzebuje. W sytuacji, kiedy nie jest mozliwe
przeprowadzenie postgpowania w oparciu o przepisy ustawy z dnia 12 marca 2004 1. pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362, z péZn. zm.) z powodéw niezaleznych od

strony, lub zastosowanie regulacji tej ustawy nie doprowadzifo do zakoniczenia postepowania,



nalezy w oparciu o przepis art. 14 ustawy o pomocy spolecznej, zastosowaé odpowiednio

przepisy Kodeksu postgpowania administracyjnego.

Nie jest tak, iz w kazdym przypadku biemna a nawet negatywna postawa wnioskodawcy
na tym etapie postgpowania zwalnia organ pomocy spolecznej od obowiazku doktadnego

" wyjasnieniil stanu faktycznego sprawy i stanowi podstawe bezposrednia do zastosowania art.

o 11 ust. 2 _nstawy_pomocy_spolecznej.—Przy_czym_nalezy wyraznie—podkreslié,—ze—choé
obowigzki swiadczeniobiorcy czgsto sg jasno okre$lone to niekiedy nie mozna odméwié
przyznania S$wiadczenia ze wzgledu na okolicznosei sprawy i cechy fizyczne (osoby
niepelnosprawne, chore) oraz uwarunkowania psychiczne osoby, ktdrej pomoc jest udzielana.
Nawet, gdy brak wspétdziatania jest ewidentny, to za przyznaniem pomocy spolecznej moga
przemawiac jej cele. Nalezy w tym miejscu zwrocié uwage na tresé art. 102 ust. 2 ustawy o
pomocy spolecznej (méwigcym o tym, ze pomocy spoleczna moze byé udzielana z urzedu)
jak réwniez na tre$¢ § 5 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25
stycznia 2011 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 27, poz. 138)
(postgpowanie w przypadku gdy o przyznanie $wiadczenia ubiega sie osoba, do ktdrej maja
zastosowanie przepisy ustawy o ochronie zdrowia psychicznego).

Nalezy jednak zwréci¢ uwage réwniez na ogélne zasady pomocy spolecznej, ktérymi
Jest miedzy innymi zasada subsydiarnoéci oraz cbowiazek wspoldziatania z art. 4 wyzZej
wymienionej ustawy. Nieche¢ osoby ubiegajacej si¢ o przyznanie §wiadezenia do weryfikacji
jej twierdzed w drodze przeprowadzenia rodzinnego wywiadu érodowiskowego, nie majace
ewentualnego uzasadnienia w stanie zdrowia tej osoby (osoby niepelnosprawne, starsze,
schorowane, upo$ledzone umystowo, etc.) nie moze w zadnym przypadku przemawiaé na
korzys¢ tej osoby.

Osoby, ktére wnosza o przyznanie im $rodkéw publicznych - w postaci np. zasitku
celowego lub okresowego - na zaspokajanie wlasnych potrzeb, maja obowiazek
wspétdzialania z pracownikiem socjalnym w rozwiazywaniu trudnej sytuacji rodziny pod
rygorem odmowy przyznania $wiadczenia. Nie moga zatem odméwié zadanych w trakcie
wywiadu $rodowiskowego informacji, czy tez przedstawienia stosownych dokumentéw -
wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego z dnia 18 czerwea 2008 r., sygn. akt II
SA/Lu 321/08. .

W zwiazku z powyzszym, Minister Pracy i Polityki Spolecznej uwaza, iz

przedmiotowa regulacja nie wymaga wprowadzenia zmian.
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