PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. ‘w

Zarzad
ul. Targowa 74, 03-734 Warszawa PKP POLSKIE LINIE KOLEJOWE S.A.
tel. (22) 47 320 06
fax (22) 47 333 34
www.plk-sa.pl
D00 o7y
497 7%,
IBZ2b-0700-2/17 Warszawa, /7 stycznia 2017 1.
0.0 /if A% Pan Stanistaw Karczewski
5 Y  Marszalek Senatu RP
_ ' )
’?____..- - \ .--‘-;_____.- _.\_{J;-__? i s
c,f_ o /f._ch 2 ,'/’fk . gk f'-){-”:_.f

'.u-—_‘ ) e - /
W odpowiedzi na pismo nr BF’Sﬂ] 3-32-747-PLK/16 z dnia 22.12.2016 r. przekazujgce
o$wiadczenie senatora Roberta Gawta dotyczgce awarii systemu sterowania ruchem kolejowym
na stacji Poznan Gtéwny w dniach 12 i 13.12.2016 r. przedstawiamy ponizej stanowisko
PKP Polskich Linii Kolejowych S.A. (dalej takze: ,Spotka”) w przedmiotowej sprawie.

Na stacji Poznan Gléwny zainstalowany jest komputerowy system urzgdzen stacyjnych typu
ESTWL 90 5 oraz system nadrzedny typu Command 900. Oba systemy produkcji Thales
sp. z 0. 0. (dalgj: ,Thales”) przekazane zostaty do eksploatacji w 2009 r. Systemy sterowania
ruchem kolejowym wykonane w technologii komputerowej zapewniaja mozliwos¢
maksymalnego wykorzystania przepustowosci stacji i szlakéw kolejowych oraz petng rejestracje
zdarzenn eksploatacyjnych. Rozwigzania te s nowoczesnymi systemami wykonanymi
w technologii komputerowej, zapewniajgcymi najwyzszy poziom bezpieczenstwa ruchu
kolejowego. Umozliwiajg one zdalne sterowanie stacjami, uruchamianie Lokalnych Centréw
Sterowania i przystosowane sg do wspdipracy z systemem ETCS. Oba systemy posiadaja
stosowne Swiadectwa dopuszczenia do eksploatacji typu wydane przez Prezesa Urzedu
Transportu Kolejowego. Zbudowane sg one w oparciu o elementy elektroniczne wrazliwe
na zaklocenia elektromagnetyczne, przepigcia i zmiany jakosci zasilania. Uszkodzenie
niewielkiego elementu w sieci komputeréw zaleznosciowych, czy nadrzednych moze
w krytycznym przypadku spowodowaé negatywne skutki eksploatacyjne.

Usterki, ktére wystapity na stacji Poznan Gtoéwny w dniach 08.12.2015 r. oraz 12.05.2016 r.,
wynikaty odpowiednio z uszkodzenia bezpiecznika w falowniku na stacji Poznan Gorczyn oraz
awarii energetycznej sieci zasilajgcej na LCS Poznan Gtéwny. Usterka z 23.06.2016 r.
zwigzana byla z realizacjg procesu inwestycyjnego modernizacji Poznanskiego Wezta
Kolejowego.

Usterki, ktore wystapity w przedmiotowej lokalizacji w dniach 12 i 13.12.2016 r., wynikaty

z dwoch réznych przyczyn:

= problemy w prowadzeniu ruchu kolejowego w dniu 12.12.2016 r. wystapity z powodu
prowadzenia prac inwestycyjnych zwigzanych z przebudowa samoczynnej blokady liniowej
na szlaku Poznan Wschod — Poznan Glowny wraz z wgrywaniem zaktualizowane] aplikacji
oprogramowania na LSC Poznan Gfowny koniecznej do sterowania nowo zabudowanymi
urzgdzeniami srk i wynikaty z probleméw technicznych lezgcych po stronie producenta
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aplikacji — Thales. Po wgraniu aplikacji przez pracownikéw Thales wystapity problemy z jej
uruchomieniem i transmisja na odcinku Poznan Gléwny — Poznan Wschod. Prace zwigzane
z instalacjg nowej aplikacji planowano zakoriczy¢ 12.12.2016 r. jednak z uwagi na ww.
problemy uruchamianie urzadzen srk zakonczyto sie 13.12.2016 r. o godz. 4:55.
Po uruchomieniu nowe urzadzenia srk dziataty prawidtowo;

» usterka w dniu 13.12.2016 r. byta spowodowana uszkodzeniem przetacznika elektronicznego
(dalej takze: ,switch”) taczgcego serwery stanowisk obstugi systemu nadrzednego Command
900 w LCS Poznan, co powodowalo awaryjne wylgczenie sie czterech serwerow
dla wszystkich stanowisk operatorskich w LCS oraz brak zobrazowania na pulpitach
nastawczych. Serwis Thales przybyt na miejsce w ciggu 10 min od wystapienia usterki.
Po wymontowaniu uszkodzonego switcha i ponownym zataczeniu oraz skonfigurowaniu
serwerow komunikacja pomiedzy modutami zostata przywrocona w dniu 13.12.2016 r.

ok. godz. 17:00.

W dniu 13.12.2016 r., po wystapieniu awarii, PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. natychmiastowo
podjely czynnosci zmierzajgce do umozliwienia prowadzenia ruchu pociggéw pomimo awarii
systemu srk. Pracownicy z Sekcji Eksploatacji Poznan Gléwny zostali rozdysponowani w celu
zabezpieczenia prac zwigzanych z zabezpieczeniem drog przebiegu dla pociggéw. O godzinie
13:30 przystapiono do realizacji recznego uktadania drég przebiegu. Pierwszy pocigg nr 77713
zostat przyjety po recznie utozonej drodze przebiegu o godz. 14:57. System zostat przywrécony
ok. godz. 16:40. Rozpoczelo sie uchylanie zamknieé¢ miejscowych rozjazdéw. O godz. 17:10
zostat przyjety pierwszy pocigg za pomocg systemu srk.

Ponadto informujemy, ze Spotka skierowata dodatkowych pracownikéw celem zapewnienia
wiasciwej informacji pasazerskiej na stacji Poznan Gléwny oraz w lokalizacjach przylegtych.
Podrézni byli w miare mozliwosci informowani droga komunikatow megafonowych, dynamicznej
informacji pasazerskiej oraz przez mobilnych informatoréw o =zastepczej komunikacji
autobusowej, alternatywnych potgczeniach kolejowych, opéznieniach oraz odwotaniach
pociggow.

PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. podjely niezwlocznie czynnosci majace na celu analize

dziatania systeméw komputerowych oraz wyeliminowanie ww. zdarzen w przyszfosci. W dniu

14.12.2016 r. Spotka powotata zespdt ds. wyjasnienia bezposrednich przyczyn utrudnien

w prowadzeniu ruchu na LCS Poznan w dniu 13.12.2016 r. (dalej: ,Zespol’) z udziatem

przedstawicieli wykonawcy aplikacji — Thales oraz PKP Polskich Linii Kolejowych S.A.

W ramach prac zespotu prowadzono m.in. nastepujgce dziatania:

e zgrano logi systemowe i przekazano je do producenta systemu w celu przeprowadzenia
analizy przyczyn awarii. Badanie logéw awaryjnych prowadzone jest w laboratorium Thales
Niemcy w Berlinie;

= uszkodzony przeftacznik elektroniczny zostat przestany do producenta — Alcatel w celu
przeprowadzenia analizy rozmiaréw i przyczyn uszkodzenia oraz podjecia konstrukcyjnych
$rodkéw zapobiegawczych;

s ustalono, ze spodtka Thales zestawi w laboratorium badawczym w Poznaniu modele
obwodow uszkodzonych switchy w celu przyspieszenia analizy przyczyn awarii | ustalenia
identyfikacji zagrozen oraz wtasciwych srodkéw zaradczych.

W ramach dziatan majgcych na celu usprawnienie realizacji procesu inwestycyjnego
i zminimalizowanie wynikajacych z tego tytulu utrudnien eksploatacyjnych zespdt bedzie
rekomendowat utworzenie w Poznaniu zapasowego stanowiska obstugi w pomieszczeniu
nastawni LCS Poznan, z ktérego bedzie mozliwosé sterowania trzema najbardziej
newralgicznymi stacjami LCS Poznan (tj. Swarzedz, Poznan Gorczyn, Poznan Gléwny). Z ww.
zapasowego stanowiska mozna bedzie korzysta¢ w przypadkach np. koniecznosci wgrania



nowej wersji oprogramowania do stanowiska operatorskiego LCS Poznan. Powyzsze dziatania
powinny zminimalizowaé negatywne skutki w przypadku awarii zobrazowania pulpitéw
nastawczych oraz utatwi¢ proces realizacji robot inwestycyjnych w wezle kolejowym Poznan.

Po otrzymaniu analiz awaryjnych z Thales Niemcy i Alcatel zespdt wspolnie z producentami
Thales Niemcy i Alcatel przeprowadzi szczegotowa analize przyczyn awarii celem opracowania
srodkéw zaradczych, ktére pozwolg ograniczy¢ przypadki uszkodzenn elementow
elektronicznych systemu ESTW L90 5 na LCS Poznan w przysztosci.

Mamy nadzieje, ze powyzsze wyjasnienia okazg sie wystarczajgce.
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