Gdansk, dnia 2023r.
DAK-SW.043.140.2023

Pani Gabriela Morawska —
Stanecka

Wicemarszatek Senatu RP
Kancelaria Senatu RP

Odpowiadajgc na pismo Pani Wicemarszatek Senatu RP z dnia 9 maja 2023 r.
BPS/043-61-2157/23 (doreczone w dniu 15 maja 2023 r.) w sprawie zajecia stanowiska
w zwigzku z o$wiadczeniem ziozonym przez Senatora Pana Kazimierza Kleine dotyczgcym
niedogodnosci zwigzanych ze zmniejszeniem liczby kas biletowych na dworcu kolejowym
w Leborku oraz godzinami dostepnoéci dla podréznych, informuje, co nastepuje.

Na stacji kolejowej w Leborku funkcjonowaty réwnolegle dwie kasy biletowe
prowadzone przez przewoznika PKP Intercity S.A. oraz POLREGIO S.A. Z uwagi na wcigz
malejgcy liczbe podréznych korzystajgcych ze stacjonarnej formy zakupu biletéw nie byto
uzasadnione funkcjonowanie dwoch okienek kasowych na w/w staciji.

W zwigzku z tym na wniosek przewoznika POLREGIO S.A., Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Pomorskiego jako organizator publicznego transportu zbiorowego w zakresie
kolejowych przewozdéw pasazerskich na terenie wojewddztwa pomorskiego, podjgt decyzje
0 zastgpieniu kasy biletowej POLREGIO S.A. automatem biletowym dostepnym réwniez
w godzinach, w ktérych kasa nie byta czynna.

Nalezy podkresli¢, ze dotychczas nie wptyneta do Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Pomorskiego zadna skarga ani wniosek dotyczacy funkcjonowania kasy
biletowej w Leborku. Co istotne, osoby cyklicznie korzystajgce z przewozéw kolejowych,
m.in. realizowanych przez POLREGIO S.A., dojezdzajgce do/z szkoty i pracy zwykle
posiadajg bilety okresowe i nie muszg na co dzien korzysta¢ ze stacjonarnej kasy biletowej
czy automatu biletowego. Jednakze w sytuacjach uniemozliwiajgcych skorzystanie z ww.

formy zakupu biletu mozna tego dokonac¢ u obstugi pociggu oraz za posrednictwem kanatow
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elektronicznych, tj. aplikacji: Polregio, SkyCash, Bilkom, Koleo oraz stron internetowych:
www.bilety.polregio.pl, www.skycash.com, www.e-podroznik.pl, www.bilkom.pl
i www.koleo.pl. Elektroniczna forma zakupu biletow zdobywa coraz to wiekszg popularno$é
wsrod pasazerdw i jest wygodnym narzedziem dla wielu podréznych.

Podsumowujgc, zapewniam, Zze Samorzad Wojewodztwa  Pomorskiego
ma swiadomos¢ jak waznym elementem w systemie obstugi codziennych potrzeb
przewozowych sg kolejowe przewozy pasazerskie. Dlatego tez na biezgco monitoruje
ich organizacje oraz w miare posiadanych mozliwosci i uzasadnionych potrzeb podejmuje

dziatania w celu jej usprawniania.

Z powazaniem

Otrzymuija:
1. Pani Gabriela Morawska — Stanecka — Wicemarszatek Senatu RP, e-PUAP:

/Kancelaria_Senatu/SkrytkaESP;
2. Pan Kazimierz Kleina — Senator RP, Biuro Senatorskie, ul. B. Krzywoustego 1, 84-300 Lebork;
3. Ala.


http://www.bilety.polregio.pl/
http://www.skycash.com/
http://www.e-podroznik.pl/
http://www.bilkom.pl/
http://www.koleo.pl/
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