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Pan

Tomasz Grodzki
Marszatek Senatu
Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Marszatku,

w  odpowiedzi na  os$wiadczenie znak:  BPS/043-58-2072/23, ztozone przez
Pana Stanistawa Gawtowskiego, Senatora RP podczas 58. posiedzenia Senatu RP w dniu 9 lutego
2023 r., uprzejmie przedstawiam nastepujgce wyjasnienia.

Poczta Polska S.A. (,Spotka”), jako operator wyznaczony, o ktérym mowa w art. 3 pkt 13 ustawy
z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (tj. Dz.U. z 2022 r. poz. 896 z pdzn. zm.), jest
zobowigzana do utrzymywania sieci placowek pocztowych zgodnie z przepisami okre$lonymi
w rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz.U. z 2020 r. poz. 1026).
Przepisy te okreslaja minimalne wymogi dostepnosci placowek pocztowych oraz czestotliwosci
doreczen, nie wyznaczajg jednak dziennych ram czasowych funkcjonowania placéwek
pocztowych. Godziny otwarcia placéwek uzaleznione sg przede wszystkim od faktycznego
i lokalnego zapotrzebowania klientéw, a takze od organizacyjnych mozliwosci Spétki.

Podkreslenia wymaga, ze od 2013 r. Poczta Polska S.A. nie ma obowigzku udostepniania placéwek
catodobowych. Niemniej pomimo tego faktu, Poczta Polska S.A. udostepnia w wielu miastach
wojewédzkich placéwki czynne catodobowo przez 7 dni w tygodniu lub w wydtuzonym/
niestandardowym czasie pracy, np. do godz. 24.00.

Po analizie dostepnosci ustug pocztowych w wojewddztwie zachodniopomorskim Spoétka
poinformowata, ze w Szczecinie funkcjonuje placéwka pocztowa dostepna catodobowo przez
7 dni w tygodniu (Urzad Pocztowy Szczecin 2, ul. Dworcowa 20). Natomiast w Koszalinie Spétka
udostepnia placowki pocztowe w dni robocze i soboty o zréznicowanym czasie pracy,
uwzgledniajacym natezenie ruchu klientéw. W dni robocze placéwki sg czynne maksymalnie do
godz. 20.00, natomiast w soboty maksymalnie do godz. 16.00 (UP Koszalin 4 Al. Armii Krajowej
5). Czas otwarcia placowek pocztowych w Koszalinie, dostepnych w godzinach funkcjonowania
wiekszosci podmiotéw publicznych i prywatnych, pozwala optymalnie zaplanowac realizacje przez
klientéw ich potrzeb zwiazanych z ustugami pocztowym.
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