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Pan
Tomasz Grodzki
Marszatek Senatu RP

Szanowny Panie Marszatku,

odpowiadajgc na oswiadczenie Pana Senatora Stanistawa Gawtowskiego, ztozone podczas
45. Posiedzenia Senatu RP w sprawie wydawania paszportow w delegaturze urzedu wojewddzkiego
w Koszalinie, uprzejmie informuje, ze w dalszym ciggu zauwazalne jest zwiekszone zainteresowanie
obywateli mozliwoscig uzyskania dokumentéw paszportowych, co przektada sie na wystepowanie
czasowych utrudnien w dostepie do niektdrych jednostek paszportowych.

W tym miejscu nalezy zaznaczyé¢, ze na przestrzeni ostatnich dwdch lat, w zwigzku z trwajgca
epidemig koronawirusa, organy paszportowe odnotowaty istotne zmniejszenie liczby o0séb
ubiegajacych sie o wydanie dokumentu paszportowego. Tylko w czerwcu 2019 r.,, a wiec przed
pandemia, spersonalizowano ponad 195 tys. paszportéw. Rok pdiniej w tym samym miesigcu,
juz w trakcie trwajgcej pandemii, spersonalizowano okoto 51 tys. paszportéw, zas w czerwcu 2021 r.
zindywidualizowano ponad 162 tys. dokumentéw paszportowych. W czerwcu br. spersonalizowano
prawie 218 tys. paszportéw. W catym 2019 r., przed pandemig koronawirusa, w skali catego kraju
spersonalizowano ponad 1,9 min paszportéw. Natomiast w 2020 r., kiedy trwata juz pandemia,
sporzgdzono okoto 852 tys. dokumentdw paszportowych, a w 2021 r. okofo 1,3 min. Znoszenie obostrzen
sanitarnych, w tym ograniczajgcych mozliwos¢ odbywania podrdzy zagranicznych oraz trwajacy sezon
wakacyjny, spowodowaty znaczny wzrost liczby oséb ubiegajacych sie o wydanie dokumentéw
paszportowych, w tym tych ktére utracity waznos¢ w okresie pandemii.

Odnoszac sie do wskazanego w oswiadczeniu punktu paszportowego prowadzonego
w Delegaturze Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Koszalinie, uprzejmie wyjasniam,
iz z informacji udzielonych w przedmiotowej sprawie przez zachodniopomorski organ paszportowy
wynika, ze funkcjonujagcy w urzedzie system rezerwacji wizyt, umozliwia dokonanie rezerwacji
internetowej z 45-dniowym wyprzedzeniem. Kazdego dnia w systemie pojawia sie kolejny wolny
dzien na dokonanie rezerwacji. Wskazany przez Pana Senatora dzien 12 sierpnia 2022 r., byt zapewne
terminem, w ktérym nie byto juz mozliwosci zarejestrowania wizyty, jednakze mozliwos¢ taka
pojawita sie w kolejnych dniach. Internetowa rezerwacja terminu wizyty, nie stanowi jedynej
mozliwosci ztozenia wniosku o wydanie paszportu. Urzad umozliwia zatatwienie sprawy paszportowej
na podstawie biletu pobranego z biletomatu w danym dniu. W Delegaturze Urzedu w Koszalinie,
oprécz zarezerwowanych wizyt internetowych, kazdego dnia dla obywateli jest dostepnych

80 biletéw do biezacej obstugi na stanowiskach przyjmujgcych wnioski o wydanie paszportéw oraz
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wydajgcych dokumenty gotowe do odbioru. Od poczatku 2022 r. do 12 lipca 2022 r. z mozliwosci
zatatwienia sprawy paszportowej w Delegaturze w Koszalinie skorzystato blisko 15 500 oséb".

Jednoczesnie pragne podkreslié, ze w ramach nadzoru nad prowadzeniem spraw dotyczacych
paszportéw i paszportéw tymczasowych, Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji nie okresla
bezposrednio trybu i sposobu organizacji pracy poszczegdlnych organdw realizujgcych te zadania.
Niemniej jednak Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji (MSWIiA) przyktada duza wage
do sygnatdw zgtaszanych przez obywateli i podejmuje dziatania majgce zapewni¢ pomoc w realizacji
ich spraw w urzedzie. MSWIiA systematycznie zwraca sie do dyrektoréw wydziatéw spraw
obywatelskich i réwnorzednych w urzedach wojewddzkich, o przekazanie aktualnych informac;ji
dotyczacych wprowadzonych rozwigzan organizacyjnych, umozliwiajacych wszystkim wnioskujgcym
zatatwienie sprawy paszportowej. Z uzyskanych odpowiedzi wynika, ze w réznych czesciach kraju
wprowadzono szereg udogodnien, zwiekszajgcych mozliwos¢ ztozenia wniosku paszportowego,
w tym.:
- wydtuzono godziny obstugi obywateli ubiegajacych sie o wydanie dokumentu paszportowego;
- w miare mozliwosci delegowano pracownikéw z innych komérek organizacyjnych do realizacji zadan
paszportowych;
- uruchomiono tzw. ,soboty paszportowe”? pozwalajace na ztozenie wniosku o wydanie paszportu
w dzien wolny od pracy.

Pragne takze podkresli¢, ze wniosek o wydanie paszportu mozna ztozy¢ w dowolnie wybranym

organie paszportowym, w kraju — u wojewody, lub poza granicami — u konsula, niezaleznie od miejsca

pobytu lub zameldowania.

Z powazaniem
z up. Bartosz Grodecki

Podsekretarz Stanu
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

w tym ztozono 8 320 wnioskdéw o wydanie paszportu i wydano 7 062 dokumenty paszportowe.
2 0d poczatku 2022 r. na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego zorganizowano tacznie 12 sobdt paszportowych,
w tym 4 w Delegaturze Urzedu w Koszalinie.
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