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Tomasz Grodzki
Marszatek Senatu RP

Dotyczy: Oswiadczenia ztozonego przez senator Marie Koc na 10. posiedzeniu Senatu w
dniu 13 maja 2020 r.

Szanowny Panie Marszatku,

W odpowiedzi na potrzeby obywateli, ktérzy zostali dotknieci skutkami pandemii Covid-19,
podjeto szereg dziatan informacyjnych i promocyjnych w celu wzmocnienia polityki
informacyjnej rzadu w zakresie funkcjonowania tarczy antykryzysowej i tarczy finansowe;.

Podjete dziatania to w szczegolnosci:

1. Dedykowana strona https://www.gov.pl/web/tarczaantykryzysowa, ktéra w maju

2020 roku sktadata sie juz z 35 stron informacyjnych i 39 aktualnosci.
Statystyki za miesigc maj 2020 — 1 869 474 odston.

2. W ramach dziatan zwigzanych z zapobieganiem COVID-19 Ministerstwo Rozwoju
uruchomito infolinie Tarczy antykryzysowej, ktérej gtbwnym zadaniem jest
informowanie przedsiebiorcéw i ich pracownikéw o dziataniach podejmowanych
przez rzad w sytuacji pandemii. Infolinia poprzez trzy kanaty (telefon, live chat,
chatbot) od 1 kwietnia do potowy maja obstuzyta ponad 100 tysiecy kontaktow, co
przyczynito sie¢ do rozpowszechnienia rzetelnych informacji na temat mozliwosci
jakie majg przedsiebiorcy dotknigci kryzysem. Wiecej informac;ji:
https://www.gov.pl/web/rozwoj/ogolnopolska-infolinia-o-tarczy-antykryzysoweij-i-

wytycznych-dla-branz

3. Na portalu https://www.biznes.gov.pl/ na biezaco informujemy o sytuacii

epidemiologicznej oraz jej wptywie na prowadzenie firmy. Piszemy o zmianach,
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jakie zaszty w zwigzku z epidemig COVID-19 oraz w kontekscie terminow
zatatwiania waznych spraw.

. Przynajmniej raz w tygodniu wysytamy mailingi do prawie 400 tysiecy
przedsiebiorcow zarejestrowanych w bazie CEIDG. Wychodzimy naprzeciw
potrzebom przedsiebiorcow i podajemy im mozliwosci, z jakich mogg skorzystaé w
ramach Tarczy Antykryzysowej. Wysytamy im tresci wytycznych i procedur,
profilujgc je do konkretnych branz. Komunikujemy o tym, co jest istotne z punktu
widzenia prowadzenia firmy w biezgcej sytuacji spoteczno-gospodarczej, a takze
odpowiadamy na nurtujace ich pytania.

. W ramach promocji Tarczy Antykryzysowej przygotowali$my spoty telewizyjne,
ktére przy wsparciu innych instytucji byty emitowane w kwietniu i maju na kanatach
telewizyjnych m.in. TVP, TVN, Polsat.

Tarcza Antykryzysowa 15 s https://www.youtube.com/watch?v=r30c9Tup7xs
Tarcza Antykryzysowa 30 s https://www.youtube.com/watch?v=Fife7juWOUQ

Sprawdz, jak bezpiecznie odmrozi¢ swojg branze 30 s
https://www.youtube.com/watch?v=JSbD60giRGs

Sprawdz, jak bezpiecznie odmrozi¢ swojg branze 15 s
https://www.youtube.com/watch?v=5UrlvcL 83Q8

. Realizowali§my kampanie informacyjno-promocyjne w prasie i internecie zaréwno
organiczne, jak i ptatne. Nasi Ministrowie regularnie udzielajg wywiadow,
wypowiadajg sie dla medidéw, promujgc w ten sposéb nadzorowane przez siebie
tematy. Jednoczes$nie wzmocnilismy dotarcie do przedsiebiorcéw dotknietych
skutkami COVID-19 dedykowanymi artykutami w Super Expressie, Fakcie, Pulsie
Biznesu oraz kampania internetowa na stronach: wp.pl, onet.pl, interia.pl, fakt.pl,
SE.pl, RP.pl, Money.pl, Dziennik.pl, wPolityce.pl.

. W ramach wzmocnienia informacji dla przedsiebiorcéow przeprowadzono we
wspotpracy z PARP cykl edukacyjnych wideokonferencji nt. rozwigzan
przygotowanych dla przedsigbiorcow w ramach Tarczy Antykryzysowej. Podczas
konferencji eksperci m.in. z zakresu prawa pracy, finanséw, podatkéw, ekonomii,
ubezpieczen spotecznych czy zamoéwien publicznych opowiadaja o zmianach oraz
odpowiadajg na pytania uczestnikow. Wideokonferencje bedg realizowane do lipca
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2020 r. Szczegotowe informacje sg dostepne na stronie

https://www.parp.gov.pl/tarcza#harmonogram.

Ministerstwo Rozwoju doktada wszelkich staran, aby informacje o prowadzonym
wsparciu dla obywateli, ktérzy ucierpieli w skutek epidemii COVID-19, docieraty do
wszystkich zainteresowanych oraz byly przekazywane w sposéb jak najbardziej
zrozumiaty i rzetelny.

Z powazaniem

Z upowaznienia

Krzysztof Mazur
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