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W zwigzku z zaproszeni€m na wspolne posiedzenie Komisji Budzetu i Finanséw
Publicznych oraz Komisji Ustawodawczej w dniu 23 lipca 2018 r. uprzejmie przesytam
opini¢ Naczelnej Rady Adwokackiej do projektu ustawy o §wiadczeniu uslug w zakresie
dochodzenia roszczen odszkodowawczych przygotowang przez adw. dr. Magdalene
Matusiak-Fragcczak.
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1.6dz, dnia 16 lipca 2018 .

adw. dr Magdalena Matusiak-Fracczak
Przewodniczaca Komisji Praw Cziowieka
przy Okrggowej Radzie Adwokackiej w Lodzi

email: adwokat-mmf@adwokat-mmf.pl

Opinia
0 projekcie ustawy o §wiadczeniu uslug w zakresie dochodzenia roszczen
odszkodowawczych

(druk nr 862 Senatu Rzeczypospolitej Polskiej, IX Kadencja)

Wskazany powyzej projekt ustawy nalezy jednoznacznie zaopiniowaé negatywnie. W
miejsce tego projektu powinien powstaé projekt ustawy o ustugach prawnych, ktory
regulowalby zasady wykonywania ustug prawnych, definiowat ushuge prawng i zapewnial
wykonywanie ushug prawnych — bedacych ushugami specjalistycznymi oraz wymagajacymi
wiedzy i doswiadczenia zyciowego — podmiotom profesjonalnym, to jest adwokatom i
radcom prawnym, oraz w zakresie wykonywanych przez nich czynnosci zawodowych
bezposrednio zwigzanymi ze swiadczonymi ustugami: ksiggowym, rzecznikom patentowym,
doradcom podatkowym. Tym samym polskie ustawodawstwo przyblizytoby sie do regulacji

panstw wysoko rozwinietych (Stany Zjednoczone, Europa Zachodnia).

Tymczasem w miejsce ustawy o ustugach prawnych z prawdziwego zdarzenia, ktdra
zapewnialaby obywatelom pomoc prawng na najwyzszym i wykwalifikowanym poziomie,
ustawodawca proponuje usankcjonowanie — nie béjmy si¢ tego slowa — patologii, nota bene
tej wiasnie patologii, ktéra doprowadzila do koniecznosci zajgcia si¢ przez ustawodawce
problemem podmiotéw uzurpujacych sobie prawo do $wiadczenia ustug w zakresie
dochodzenia roszczen odszkodowawczych.

Swiadczeniem ustug prawnych powinny sie zajmowa¢ wylacznie podmioty
wykwalifikowane i do tego ksztalcone. Ksztalcenie prawnika to proces wieloletni (5 lat
studiow, 3 lata aplikacji, obowigzek doskonalenia zawodowego w ramach samorzadu).
Niestety, nie da sie $wiadczyé ustug prawnych wyrywkowo, bez znajomosci mechanizméw
calego systemu prawnego. Jezeli wykwalifikowany prawnik nie daje nalezytej rekojmi

wykonywania zawodu, nie powinien swiadezy¢ ustug prawnych. Brak ustawy o ustugach
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prawnych nie pozwala jednakze na realizacje tego postulatu. Obecnie adwokat lub radca
prawny wydalony z zawodu, osoba karana, jak réwniez osoba bez zadnego wyksztalcenia lub
tylko z wyksztalceniem podstawowym moze doradzaé ludziom w ich powaznych, zyciowych
sprawach, a bledy takich oséb sz czesto dla obywatela nieodwracalne. Ustawodawca, ktory
nic nie robi w kierunku wiasciwego zabezpieczenia praw obywateli, najwidoczniej toleruje
taka sytuacje.

Przypomnijmy, skad wziat sie w ogoble pomyst ustawy o $swiadczeniu ustug w zakresie
dochodzenia roszczen odszkodowawczych. Projekt ten ma chronié¢ klientow przed takimi
sytuacjami, jak placenie nadmiernego wynagrodzenia (art. 4 i art. 5 projektu), zrzeczenie sig
roszczenia bez zgody klienta (art. 6 projektu), mozliwos¢ odstapienia od umowy, jezeli
zostala zawarta w okolicznosciach ograniczajgcych klientowi mozliwogé nalezytego
prowadzenfa swoich épraw (art. 7 projektu) oraz obowigzek wyplaty odszkodowania
bezposrednio klientowi (art. 8 projektu). Postanowienia te wziely si¢ stad, ze podmioty
paraprawne, dzialajgce na zasadach catkowitego braku wymagan i regulacji prowadzily tego
rodzaju nieuczciwe praktyki handlowe wobec 0séb poszkodowanych w wypadkach.

Podmioty nieprofesjonalne, nieograniczone kodeksami etycznymi, bez wyksztalcenia,
swiadczg ustugi prawne, ktére budza watpliwosci i w zakresie pobieranego wynagrodzenia,
jak i w zakresie sposobu pozyskiwania klientéw (w szezegOlnosci zastanawiajacy jest poziom
ochrony danych osobowych w szpitalach, domach pogrzebowych, a nawet w stuzbach
mundurowych) oraz wysokosci pobieranych wynagrodzen'. Niestety dla klientéw takich
podmiotéw, mamy nastepnie do czynienia z dodatkowsa szkoda, kolejnymi postgpowaniami

cywilnymi czy karmnymi - tym razem juz przeciwko podmiotom paraprawnym’. Do

//prawo.gazetaprawna.pl/artykuly/346064 kancelarie-odszkodowawcze- ;
— Cyt. ,,Firmy odzyskujace odszkodowania pobierajg wynagrodzenia w wysokosci nawet 50 proc. uzyskanych
kwot. Osoby reprezentujace poszkodowanych nie maja Przygotowania merytorycznego i nie moga wystgpowad
przed sagdem”,
httn://biznes.onel.ol/wiadomosci/krai/mamv—swoie-know-how—czyli-iak-kanceIarie-odszkodowawcze—
zdobywaja-dane-klientow/ky89v - cyt. ,,Co jaki§ czas pojawiaja sie informacje o tym, ze agenci firm
adszkodowawezych szukali klientdw w szpitalach czy na oddziatach ratownictwa medycznego. Znane sa
przypadki, ze swoje ustugi oferowali bezpofrednio na miejscu wypadku, a nawet podczas zalatwiania
formalno$ci zwiazanych z pogrzebem bliskiej osoby™.

£ Tytulem  przykladu mozna  wskaza¢ na nastgpujgce  sytuacje opisane w  mediach:
htrp:.’flubliniec.naszemiasto.Dllartvkul/pseudonrawik-z-lublinca—w-rekach-nolicii~mezczvzna-

ukrywal 3566848 arteal.t,id,tm.htm], hitp://trybunaczestochowska.pl/2016/02/1 7/kokot-mam-schizofrenie/ —
Dawid K., majacy na koncie wyroki za kradzieze czy oszustwa mogl legalnie $wiadczyé ushigi prawnicze, w
dodatku w licznych materiatach prasowych mozna znalez¢ informacje, ze reklamowat twierdzeniem, ze jego
ustugi s tansze niz ustugi adwokata.
https://wvm'.forbes.lewiadomoscifpomozemv-uzvskac-odszkodowanie-ﬁrma-z-lodzi-oszuka!a-setki~

ludzi/lj3jkky, http://www kancelaria lex.pl/czytaj/-/artykul/ kancelaria-odszkodowawcza-przywlaszezvia-
pieniadze-klientow, thD:HSC!’WiS\".EaZE[‘dD!'ﬁ“’['la.D[."ﬁnaﬂSB-OSObiStﬁf’ﬂﬁ"fkulv,"’é 73868.oferuja-ci-pomoc-w-

uzyskaniu-odszkodowania-zobacz-jak-nie-dac-sie-oszukac. htm| - spotka z Lodzi oszukala ok. 300 oscb
przywlaszczajac 2 miliony ztotych, ktérych ofiary wypadkow komunikacyjnych nie otrzymaty.
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podmiotéw paraprawnych klienci trafiajg dlatego, ze sa nagabywani przez przedstawicieli
tych podmiotéw w domach, w szpitalach bezposrednio po wypadku, kiedy sg jeszcze w
stabym stanie psychofizycznym i nie zdajg sobie do kotica sprawy, z kim tak naprawde
podpisuja umowe, ani czy jest ona dla nich obiektywnie korzystna i czy nie zawiera
chociazby klauzul niedozwolonych w umowach z konsumentami?. Osoby, ktére juz sg
poszkodowane w wypadku komunikacyjnym, nastepnie doznajg dodatkowe; szkody w
kontakcie z nieuczciwym podmiotem swiadczacym ustugi prawne. Aby skutecznie
wyeliminowaé nieuczciwe podmioty z rynku, jedyna metodg jest pozostawienie $wiadczenia
tych ustug adwokatom i radcom prawnym, ktérzy w przypadku uchybien tracg prawo do
wykonywania zawodu i praktycznie w ich przypadku powr6t do zawodu jest bardzo
utrudniony (o ile nie niemozliwy). Gwarantuje to, ze podmioty, ktére naduzyly zaufania oséb
poszkodowénych nie b;q‘&q ?nogfy dalej naduzywaé tego zaufania, tylko tym razem w ramach
innej dzialalnosci gospodarcze;j.

Obecnie paraprawny przedsigbiorca, nazwijmy go Spétka A Sp. z 0.0., ktéry
nierzetelnie $wiadczy ustugi, po prostu likwiduje dzialalnos¢, kiedy jego nierzetelnosé
zostanie podana do publicznej wiadomosci, a juz nastepnego dnia te same osoby mogg
swiadczy¢ ustugi prawne jako Spétka B Sp. z 0.0. [ bedzie to nadal mozliwe po przyjeciu
opiniowanego projektu, poniewaz projektodawca nie ma pomystu na to, jak wykluczy¢
nierzetelny podmiot z rynku. Taki stan rzeczy godzi w dobro i interesy osob poszkodowanych

w wypadkach i ustawodawca nie powinien go legalizowaé. Natomiast gdyby ustugi prawne

mps://www.dziennikwschodni.nI/lub]in/nonad-?.OO-tvs-zl-strat~kancelaria-z-lublina—oszukiwala-klientow—z-

calego-kraju,n.1000195568.htm| — Cyt. .~ Kancelaria uzyskiwata nalezne odszkodowania, ale pienigdze nie

trafialy na rachunki klientéw —Wyjasnia prokurator Kepka. — Obecnie ustalamy, co stalo si¢ ze $rodkami
z odszkodowan”.

m:/illatcmg;pl/82447.mieli-Domoc-zdobyc—odszkodowanie-a—wpedziIi-w-spore-nroblemy—ﬁnn-
odszkodowawczvch-nikt-nie—kontroluie-wiec—zeruia—na~klientach — Cyt. ,Marcin Tarczynski przyznaje tez, ze
odciecie od wszelkich informacji jest czesta praktyks stosowang przez firmy odszkodowawcze zaraz po

Podpisaniu umowy. — Bardzo czesto ich klienci nie 53 w stanie dowiedzie¢ si¢ na jakim etapie jest postepowanie.

sprawa rozstrzygnie — ttumaczy Tarczyriski”.

* Ponownie nalezy odnies¢ si¢ do medialnych przyktadéw:
http://www.fakt.leDieniadze/ﬁnanse/leszkowice-votum-obiecvwa]o-odszkodowanie-pani-teresa—nie-dostala—
prawie-nic/ez09r8k - cyt. »Wyjasnia, ze przedstawicielka firmy Votum przyszta do niej do szpitala tuz po
wypadku. —Na poczatku to bylo mito. Przychodzila prawie co drugi dzien. Obiecywala, ze dostosujg mi
tazienke, zebym mogla sie normalnie wykapac i ze 60 tys. z} odszkodowania Jest gwarantowane. A jak wzieli dla
siebie pienigzki, to si¢ skoficzylo. Nie moge si¢ doprosié¢ o kontakt”,

h_ttp:/.fwww.odszkodowania.info.Dl;’?D=1890 - Cyt. ,Takich firm jak GFI jest w Polsce wiele. Kazdy moze
zalozy¢ podobna dzialalno$é. Prezes GFI ukoriczy! technikum, z wyksztalcenia jest elektromechanikiem.
Probowaliémy si¢ skontaktowaé z Dawidem S., ale telefony firmy sa wylaczone. Do prokuratury zglosili sie juz

kolejni poszkodowani przez spotke. — Prezes na rozprawie przymal, ze firma prowadzi sprawy prawie 500
klientéw — koniczy Wojciechowski.




mogli $wiadezyé tylko profesjonalisci, adwokacj ; radcy prawni zrzeszeni w samorzadach
zawodowych, to wéwczas wydalenie ich z zawoduy blokuje osobom nierzetelnym mozliwogé
dalszego naduzywania zaufania klientow.

Remedium na PEWNo nie jest obowigzek posiadania ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej. Po pierwsze, w przypadku wadliwej ushugi  prawne;j
poszkodowany bedzie zmuszony wszczynaé kolejny Proces — tym razem przeciwko
podmiotowi paraprawnemu. A Jako, ze juz byl ofiarg jednego czynu niedozwolonego, moze
nie mieé wystarczajaco sil anj motywacji, aby dochodzié¢ swoich praw. Po drugie, podmioty
paraprawne (tzw. kancelarie odszkodowawcze) to najczesciej spotki z ograniczong
odpowiedzialnoéciq, Co oznacza, ze ich kapita} zakladowy moze wynosié 5.000,00 zt. Nie
Zawsze suma gwarancyjna z polisy OC bedzie wystarczata na pokrycie szkody, zas$ spoiki
takie moga,-nie p()si'ad:r::c:: éédnego majatku, co uniemozliwi poszkodowanym odzyskanie
naleznych im roszczen,

Nalezy odpowiedzie¢ na Pytanie, czy podmioty te potrafig Swiadczy¢ ustugi prawne?
Odpowiedz jest negatywna, podmioty te ustug prawnych nie $wiadeza, w przypadku sporu
sadowego podzlecaja sprawg adwokatom i radcom prawnym, ktorzy reprezentujg klienta
przed sgdem, sporzadzajg pisma procesowe. De Jacto, podmioty paraprawne sg po prostu
drogim posrednikiem, o tyle skutecznym posrednikiem, ze korzystajg “z reklamy
(niedozwolonej adwokatom oraz ograniczonej w przypadku radcdw), oraz innych watpliwych
moralnie form zdobywania klientow, o ktérych byla mowa wczesniej,

Przypomnijmy, adwokat lub radca prawny, aby stawa¢ przed sadem i samodzielnje
réprezentowac klientéw musi ukonczyé S-letnie studia Prawnicze w Polsce, ukonczyé
aplikacje i zdaé dwa egzaminy panstwowe (na aplikacj¢ i egzamin zawodowy). Tymczasem
projekt ustawy zaklada dopuszczenie do reprezentacji w sadach oséb bez jakiegokolwiek
wyksztatcenia. Przy czym brak wyksztalcenia Jest dostowny, gdyz osoba taka — w Swietle

projektu — nie tylko nie musi by¢ ani magistrem prawa, ani nawet w ogdle magistrem, ale

Réwnoczesnie na stronje Rzadowego Centrum Legislacji znajduje si¢ projekt

nowelizujacy kodeks postepowania cywilnego, ktory zwieksza obcigzenia formalne dla stron i



petnomocnikéw postgpowania. W opiniach do tego projektu’ adwokaci, radcy prawni, ale
rowniez i inne podmioty opiniujace wskazuja, ze obciazenia te moga by¢ nadmierne nawet
dla profesjonalistow, trudno jest wiec sobie wyobrazi¢, jak miataby sobie z nimi poradzi¢

osoba bez wyksztalcenia podstawowego.

Wiasciwa regulacja ustug prawnych, jak juz wspomniano na wstepie, nie jest jakas
abstrakcjg czy awangardg. W panstwach wysokorozwinietych jest ona standardem. W
Niemczech $wiadczenie pozasadowych ushug prawnych jest regulowane ustawg o
pozasgdowych ushugach prawnych (dalej: RdAG)®. Celem ustawy jest ochrona osob
poszukujgcych pomocy prawnej, obrotu prawnego i porzadku prawnego przed
niekwalifikowanymi ustugami prawnymi (§ 1 (1) zd. 2 RdG®). Aby zrealizowaé¢ powyzszy
cel, uslugi_ prawrie,' w .ro'z‘umieniu definicji przytoczonej powyzej, moga byé realizowane
wylacznie przez podmioty, ktére majg do tego ustawowe upowaznienie (§ 3 RAG"). Ustawa
dopuszcza $wiadczenie nieodplatnych ushig prawnych (§ 6 (1) RdG?®), jednakze w sytuacji,
gdy nie dotycza one spraw rodzinnych, sasiedzkich lub innych dotyczacych podobnie bliskich
relacji osobistych, nieodplatne ustugi prawne moga by¢ $wiadczone wylacznie przez osobe,
ktéra ma uprawnienia do sprawowania urzedu sedziego lub osob¢ dziatajaca pod nadzorem
takiej osoby. Nadzor taki powinien by¢ dostosowany do ksztalcenia osoby $wiadczacej ustuge
prawng i moze wymaga¢ w danym przypadku udzialu nadzorujacego w $wiadczeniu dane;
ushugi (§ 6 (2) RAG)’. W tym miejscu nalezy wskazaé, ze w Niemczech do wykonywania
zawodu adwokata moga by¢ dopuszczone wylacznie osoby posiadajace uprawnienia do
sprawowania urzedu sedziego, ewentualnie osoby dopuszczone do wykonywania zawodu

adwokata w Niemczech na podstawie przepiséw prawa Unii Europejskiej (§ 4'° prawa o

! https://legislacja.rel.gov.pl/projekt/12305652.

* Gesetz tiber auBergerichtliche Rechtsdienstleistungen (RdG) z dnia 12 grudnia 2007 r. (BGBL. 1 S. 2840).
¢ \Es dient dazu, die Rechisuchenden, den Rechtsverkehr und die Rechtsordnung vor unqualifizierten
Rechisdienst. leistungen zu schiitzen™.

7 Die selbstindige Erbringung auflergerichtlicher Rechtsdienstleistungen ist nur in dem Umfang
dem sie durch dieses Geselz oder durch oder aufgrund anderer Gesetze erlaubt wird”.

¥ Erlaubt sind Rechtsdienstleistungen, die nicht im Zusammenhang mit einer entgeltlichen Ttigkeit stehen
(unentgeltliche Rechtsdienstleistungen)”.

* Wer unentgeltliche Rechisdienstleistungen auferhalb familidrer, nachbarschafilicher oder dhnlich enger
persénlicher Beziehungen erbringt, muss sicherstellen, dass die Rechtsdienstleistung durch eine Person, der die
enigeliliche Erbringung dieser Rechisdienstleistung erlaubt ist, durch eine Person mit Befiahigung zum
Richteramt oder unter Anleitung einer solchen Person erfolgt. Anleitung erfordert eine an Umfang und Inhalt
der zu erbringenden Rechisdienstleistungen ausgerichtete Einweisung und Fortbildung sowie eine Mitwirkung
bei der Erbringung der Rechtsdienstleistung, soweit dies im Einzelfall erforderlich ist”.

0 Zur Rechtsanwaltschaft kann nur zugelassen werden, wer die Befahigung zum Richteramt nach dem
Deutschen Richiergesetz erlangt hat oder die Eingliederungsvoraussetzungen nach dem Gesetz iiber die
Tdtigkeit europdischer Rechisanwdlte in Deutschland vom 9. Marz 2000 (BGBL I S. 182) erfiillt oder die

zuldssig, in
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adwokaturze, dalej: BRAO“). Podmioty, ktére chcg $wiadezyé ustugi prawne, podlegaja
obowigzkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej (§ 12 (1) pkt 2 RdG). Nie moze
by¢ zarejestrowana osoba skazana, w ciggu 3 lat przed dniem zlozenia wniosku, za
przestepstwo lub w zawodowym postepowaniu dyscyplinamym, ewentualnie osoba, ktorej w

tym samym okresie odméwiono wpisu na liste adwokatéw, uchylono taki wpis lub wydalono
z Adwokatury (§ 12 (1) pkt 1 RdG).

Z kolei reprezentacja przed sadami jest we Francji zastrzezona wylacznie dla
adwokatow (art. 4'2 ustawy reformujgce zawody prawnicze i sadowe'?). Wyjatkiem jest
reprezentacja pracownikéw przez organizacje zwiazkowe'!. We Francji $wiadczenie
pozasadowych ustug prawnych jest ograniczone do podmiotéw, do ktérych odnosi si¢ art. 54
ustawy., Priepis ten'\»\;él&aéﬁje, ze poza okreslonymi podmiotami, nikt nie moze w ramach
swojej dzialalnosci, za wynagrodzeniem udzielaé porad prawnych czy sporzadzaé uméw
prawnych. Do dziatania na tym polu dopuszczeni s3 wylacznie m.in. adwokaci, notariusze,
komornicy, prawnicy przedsiebiorstw, w zakresie okreslonym ustawami regulujagcymi
wykonywanie kazdego z tych zawodéw (art. 56 ustawy", art. 58 ustawy'®), Osoby
wykonujace inne zawody regulowane lub zawody nieregulowane, ale dla ktérych istnieje
wymog posiadania kompetencji uznanych przez panstwo lub potwierdzonych przez organ
wiadzy publicznej lub organ zawodowy moga udziela¢ porad prawnych w zakresie

bezposrednio zwiazanym z przedmiotem ich dzialalno$ci podstawowej (art. 59 ustawy'? art.

Eignungsprifung nach diesem Geselz bestanden hat. Das Berufsqual‘g‘ﬁkati‘onsfeststeHungsgese!z ist nicht
anzuwenden”.

fl Bundesrechtsanwaltsordnung z dnia 1 sierpnia 1958 r.

12 Nul ne peut, s'il n'est avocat, assister ou représenter les pariies, postuler et plaider devant les juridictions et
les organismes juridictionnels ou disciplinaires de quelque nature que ce 50il, Sous réserve
régissant les avocats au Conseil d'Etat ef & la Cour de cassation”.

¥ Loin® 71-1130 z dnia 31 grudnia 1971 r. portant réforme de certaines professions judiciaires et Juridigues.

1 Les dispositions qui précédent ne Jont pas obstacle & | ‘application des dispositions législatives ou
réglementaires spéciales en vigueur 4 la date de publication de la présente loi el, notamment, au libre exercice
des activités des organisations syndicales régies par le code du travail ou de leurs représentants, en matiére de

représentation et d'assistance devant les Juridictions sociales et paritaires et les organismes juridictionnels ou
disciplinaires auxquels ils ont acces”.

des dispositions

¥ Les avocats au Conseil d'Etat et a la Cour de cassation, les avocats inscrits a un barreau frangais, les
notaires, les huissiers de justice, les commissaires-priseurs judiciaires, les administrateurs Judiciaires et les
mandataires-liquidateurs disposent concurremment, dans le cadre des activités définies par leurs statuts
respectifs, du droit de donner des consultations Juridiques et de rédiger des actes sous seing privé pour autrup.
16 Les juristes d'entreprise exergant leurs Jonctions en exécution d'un contrat de travail au sein d'une entreprise
ou d'un groupe d'entreprises peuvent, dans 'exercice de ces fonctions et au profit exclusif de l'entreprise qui les
emploie ou de toute entreprise du groupe auquel elle appartient, donner des consuliations Juridiques et rédiger
des acies sous seing privé relevant de l'activité desdites enireprises”.

"7 Les personnes exer¢ant une activité professionnelle réglementée pewvent, dans les limites autorisdes par la
réglementation qui leur est applicable, donner des consultations juridiques relevant de leur activité principale et
rédiger des actes sous seing privé qui constituent I'accessoire direct de la prestation fournie”.
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60 ustawy'?). Wszystkie podmioty uprawnione do udzielania porad prawnych sg zobowigzane
do posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej oraz do zachowania tajemnicy
zawodowej (art, 55 ustawy'?).

W zakresie sankcji za udzielanie porad prawnych poza upowaznieniem ustawowym,
ustawa odsyla do kodeksu konsumentéw?’ (art. 66-4 ustawy®'). Art. L 121-23 kodeksu
konsumentéw wskazuje, ze kara za taki czyn to dwa lata pozbawienia wolnosci oraz grzywna
w wysokosci 150 000,00 EUR. Ponadto osoby fizyczne, skazane na podstawie tego przepisu,
mogg mie¢ orzeczony zakaz petnienia funkcji publicznej, wykonywania zawodu czy zakaz
zarzadzania przedsiebiorstwem na okres 5 lat®,

Ustawa nie zawiera definicji porady prawnej. Niemniej w tym zakresie mozna odniesé

si¢ do wyroku Sadu Apelacyjnego w Paryzu®, ktory uznat, ze mamy do czynienia z

ida o

udzielaniem porad 'prawnych W sytuacji, kiedy nie mamy do czynienia ze zwyklym
prezentowaniem informacji w formie dokumentu, ale ze spersonalizowang ushuga,
zmierzajgcg do analizy sytuacii prawnej 1 rozwigzania jakichkolwiek problemow, bez
wzgledu na poziom ich skomplikowania i ktéra ma utatwié klientowi podjecie decyzji*.

'* Les personnes exercant une activité professionnelle non réglementée pour laquelle elles justifient d'une
qualification reconnue par 'Etar ou attestée par un organisme public ou un organisme professionnel agréé
peuvent, dans les limites de cette qualification, donner des consultations juridiques relevant directement de leur
activité principale et rédiger des actes sous seing privé qui constituent l'accessoire nécessaire de cette activité”,

wToute personne autorisée par le présent chapitre a donner des consultations Juridiques ou a rédiger des actes
sous seing privé, pour autrui, de maniére habituelle ef rémunérée, doit étre couverte par une assurance souscrite
personnellement ou collectivement et garantissant les conséquences pécuniaires de la responsabilité civile
professionnelle qu'elle peut encourir au titre de ces activités.
Elle doit également justifier d'une garantie financiére, qui ne peut résulter que d'un engagement de caution pris
par une entreprise d'assurance régie par le code des assurances ou par un établissement de crédit ou une société
de financement habilités a cet effet, spécialement affectée au remboursement des Jonds, effets ou valeurs regus a
ces occasions.
En outre, elle doit respecter le secret professionnel conformément aux dispositions des articles 226-13 et 226-14
du code pénal et s'interdire d'intervenir si elle a un intérét direct ou indirect a I'objet de la prestation fournie.
Les obligations prévues a l'alinéa précédent sont également applicables a toute personne qui, a titre habituel et
§D'rami!, donne des consultations Juridiques ou rédige des actes sous seing privé”,

Code de la consommation.
2 Sera puni des peines prévues a l'article L. 121-23 du code de la consommation quiconque se sera livré au
démarchage en vue de donner des consultations ou de rédiger des actes en matiére Juridique”,
2 Les personnes physiques déclarées coupables encourent également, a titre de peines complémentaires,
l'interdiction, suivant les modalités prévues al'article 131-27 du code pénal, soit d'exercer une Jonction publique
ou d'exercer l'activité professionnelle ou sociale dans | 'exercice ou a l'occasion de l'exercice de laquelle
Vinfraction a été commise, soit d'exercer une profession commerciale ou industrielle, de diriger, d'administrer,
de gérer ou de contréler & un titre quelconque, directement ou indirectement, pour leur propre compte ou pour
le compte d'autrui, une entreprise commerciale ou industrielle ou une société commerciale. Ces interdictions
d'exercice ne peuvent excéder une durée de cing ans. Elles peuvent étre prononcées cumulativement”.
= Cour d’appel de Paris, wyrok z dnia 18 wrzeénia 2013 r., n° 10/25413. Podobnie: Tribunal de Grande Instance
de Nanterre, wyrok z dnia 5 lipca 2012 r., n°11/06572.
W prestations qui sont personnalisées, bien qu'intervenant en amont des services d'un avocat, ne se bornent
donc pas a la diffusion d'une simple information de type documentaire mais tendent & analyser une situation

Juridique et en résoudre les difficultés quel qu'en soit leur niveau de complexité et a concourir directement & la
prise de décision par le client”.



Swiadczenie ustug prawnych w Luksemburgu jest zastrzezone dla adwokatéw, z
wyjatkami przewidzianymi przez prawo (art. 2 (1)% ustawy o zawodzie adwokata®®). W
ramach wyjatku ubezpieczeni moga by¢ reprezentowani przez przedstawiciela organizacji
zwigzkowej lub zawodowej w sprawach zabezpieczenia spotecznego, ksiggowi moga
reprezentowaé klientéw w sprawach dotyczgcych podatkéw, organy panstwowe lub jednostek
samorzadu terytorialnego moga by¢ reprezentowane przez ich funkcjonariusza lub
pracownika, czy tez minister sprawiedliwosci, ktéry moze reprezentowaé strony sporu w
przypadkach okreslonych prawem?’.

Poza tym, nikt nie moze samodzielnie ani za posrednictwem innych os6b, w ramach
swojej dziatalnosci i za wynagrodzeniem, udzielaé¢ porad prawnych ani formutowaé dla
innych oséb uméw, jéZli nie jest upowazniony do wykonywania zawodu adwokata, przy
czym porady udzielane w formie pisemnej powinny dokladnie okreéla¢ dane osoby
udzielajacej porady oraz date jej udzielenia (art. 2 (2) ustawy o zawodzie adwokata”®).

Od powyzszej zasady okreslone sq wyjatki (art. 2 (3) ustawy o zawodzie adwokata®”):

B Les avocals seuls peuvent assister ou représenter les parties,postuler et plaider pour elles devant les

Juridictions de quelque nature qu'elles soient, recevoir leurs piéces el titres afin de les présenter aux juges, faire

et signer les actes nécessaires pour la régularité de la procédure et metire l'affaire en état de recevoir

Jugement”.

* Loi sur la profession d’avocat z dnia 27 sierpnia 1991 r.

7 Les dispositions du paragraphe (1) ne font pas obstacle a la JSaculié

- des assurés sociaux de se faire assister ou représenter par un délégué de leur organisation professionnelle
ou syndicale devant le Conseil arbitral ou le Conseil supérieur des assurances sociales,
des justiciables de se faire représenter ou assister par un expert-comptable ou un réviseur d'entreprises,
diiment autorisés a exercer leur profession, devant les juridictions siégeant en matiére de contributions
directes,

- de l'Etat, des communes et des autres personnes morales de droit public de se faire répresenter ou assister
par un fonctionnaire ou un agent de leur administration, diment mandaté, devant la Justice de paix, devant
le président du tribunal d'arrondissement ou le Juge qui le remplace, statuant en matiére de réferé;

- duministére public de représenter des parties en justice dans les cas prévus par la loi.

% Nul ne peut, directement ou par personne interposée,donner, a titre habituel et contre rémunération, des

consultations juridigues, ou rédiger pour autrui des actes sous seing privé, s'il n'est autorisé, aux termes de la
présente loi, a exercer la profession d'avocat,

Les consultations écrites, portant en tout ou en partie sur des matiéres
et qualité de ceux qui les donnent, ainsi que la date de leur confection”.
2 . . . r
B Les dispositions du paragraphe (2) ne font pas obstacle a la facuité:

1. pour les administrations publigues et les personnes de droit public de fournir des renseignements et avis

Jjuridiques relevant soit de leurs attributions soit de leurs obligations découlant de conventions
internationales;

2. pour les personnes exergant une autre activité professionnelle réglementée par la loi ou une profession dont
laccés et l'objet sont réglementés par la loi de donner des renseignements sur le droit applicable au
Luxembourg relevant directement de leur activité ou profession et de rédiger des actes Juridiques qui
constituent l'accessoire nécessaire de lg prestation fournie;

3. pour les juristes d'entreprises, exercant leurs activités en exécution d'un contrat d'emploi au sein d'une
entreprise, d'une société ou d'un groupe de sociétés, de donner tous les conseils et d'effectuer toutes les

opérations d'ordre juridique nécessaires & I'activité et en rapport direct avec les activités de leur
employeur;

Juridiques, contiennent les nom, prénom



I. organy wiadzy publicznej moga udostepnia¢ informacje i opinie prawne w zakresie ich
kompetencji i obowigzkow wynikajacych z uméw mig¢dzynarodowych:

2. osoby wykonujace inne zawody regulowane lub zawody, do ktérych dostep jest prawem
ograniczony moga udzielaé porad w zakresie, ktéry stanowi niezbedny element
wykonywanej przez nie dziatalnosci;

3. prawnicy przedsigbiorstw mogg udziela¢ porad przedsigbiorstwom, w ktérych pracujg w
zakresie objetym ich umows z tym przedsigbiorstwem:

4. organizacje non-profit oraz zawodowe mogg udziela¢ porad prawnych swoim cztonkom w
zakresie zwigzanym z celem dzialalnosci danej organizacji, przy czym w przypadku
otrzymywania przez nie od panstwa subwencji na koszty adwokackie, powinny zapewni¢
swoim cztonkom wolny wybér adwokata, ktéry ma ich reprezentowa¢ przed sgdem;

5. profesofowie oraz i:I;I.ﬁ iw-vyk{adowcy uniwersyteccy w dziedzinie prawa moga okazjonalnie
1 za wynagrodzeniem wydawaé opinie prawne.

Dopuszczalne jest takze udzielanie informacji prawnej w formie dokumentu (art. 3
ustawy o zawodzie adwokata®?).
W przypadku nielegalnego wykonywania zawodu adwokata karami sg grzywna

(500,00 - 25 000,00 EUR) oraz pozbawienie wolnosci od 8 dni do 6 miesiecy.

W przypadku Stanéw Zjednoczonych $wiadczenie ustug prawnych jest uzaleznione od
przynaleznosci do samorzadu adwokackiego w danym stanie, Niemniej w kazdym przypadku
nalezy méwi¢ co najmniej o wymogu ukonczenia studiow prawniczych, zdania egzaminu
zawodowego w danym stanie oraz Wpisania si¢ na liste adwokatéw w danym stanie (prawo do

bycia adwokatem w jednym stanie USA nie uprawnia do wykonywania czynnosci
zawodowych w innym stanie)®’.

part de I'Etat et prennent en charge les frais d'avocat relatifs a la représentation ou l'assistance de leurs
membres devant une juridiction, garantir a leurs membres le libre choix de I'avocat qui doit les représenter
ou les assister;

5. pour les professeurs et maitres de conférence d'un enseignement Juridique dans les universités et les unités
de formation et de recherche de niveau universitaire ou post-universitaire, actifs ou émérites, de donner
occasionnellement et contre rémunération des consultations juridigues et de rédiger des avis juridiques”.

La présente loi ne fait pas obstacle & la diffusion en matiére Juridigue de renseignements et d'informations &

caractére documentaire”.

* Przykiadowo : https:!/www.lawyeredu.ors.r_;’new-vork.htmL https://www.lawyeredu.org/california. htm]. https:/

i‘www.lawveredu.org/wa.shing!on.htm], Mps::‘/www.Iawveredu.oru/minnesota.html, https://www.lawyeredu.ore/

illinois.html, hggs://www.lawyeredu.ora/texas.htm], https://www, lawveredu.org/florida.html.
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Dlatego tez nalezy skonkludowaé, ze standardem panstw wysokorozwinigtych jest
powierzenie wykonywania ustug prawnych podmiotom wykwalifikowanym. Podobnie
przyjmujg réwniez polskie sady. Jak wskazal w bogatym orzecznictwie Naczelny Sad
Administracyjny, w postepowaniu dotyczacym ustalenia wyniku egzaminu radcowskiego
obowigzkiem organéw administracyjnych jest ochrona interesu publicznego, ktéry w tym
wypadku nalezy rozumie¢, jako zapewnienie mozliwosci . wykonywania zawodu zaufania
publicznego przez osoby do tego nalezycie przygotowane’. Nie inaczej ocenia omawiang
materi¢ Sad Najwyzszy (,,podkresli¢ zatem trzeba, ze zawdd adwokata jest zawodem zaufania
publicznego, powolanym do $wiadczenia profesjonalnej pomocy prawnej ludziom, ktérzy jej
potrzebuja w najrézniejszych sytuacjach zyciowych™)*>. Réwniez Trybunat Konstytucyjny
stoi na stanowisku, ze prawidlowe wykonywanie ustug prawnych przez zawody zaufania

: Sol -

publicznego - adwokatéw i radcéw prawnych — lezy w interesie publicznym®. Interesem

publicznym jest za$ ochrona obywateli-laik6w przed nieprofesjonalnymi ustugami prawnymi,

Nalezy jednoczesnie wskazaé, ze bgdziemy mie¢ do czynienia z sytuacja, ktora
narusza prawo konkurencji. Oto bowiem z Jednej strony na rynku beda podmioty, ktérym nie
stawia si¢ zadnych wymagan ani co do wyksztalcenia, ani odnosnie do dozwolonych form
reklamy, promocji, pozyskiwania klientéw (paraprawne kancelarie odszkodowawcze), a z
drugiej strony mamy adwokatéw i radcow prawnych, co najmnie;j magistréw -prawa, po 3-
letniej aplikacji i zdanych egzaminach panstwowych, z ograniczeniami dotyczacymi reklamy
oraz innymi ograniczeniami etycznymi zawartymi w kodeksach etyki samorzadowej. Nie
znajduje zadnego uzasadnienia takie uprzywilejowane traktowanie podmiotow paraprawnych,

tym bardziej, ze zdaje si¢ by¢ ono nagroda za brak posiadania wyksztalcenia i kwalifikacji.

Trzeba réwniez zwréci¢ uwage na nieuczciwosé projektodawcy wzgledem miodych
prawnikéw — adwokatow i radcow prawnych. W 2005 r., na mocy ustawy tzw. Lex
Gosiewski® otworzono kazdemu, kto ma taka wolg, odpowiednia wiedze i umiejetnosci,
zdobycie uprawnien zawodowych. Wystarczy skoniczy¢ studia prawnicze oraz rzetelnie
przygotowac si¢ do egzaminéw panstwowych, aby uprawnienia uzyskaé, w zwigzku z czym

nie ma barier (poza wiasnymi indywidualnymi barierami w zakresie przyswajania wiedzy),

2 Wyroki NSA: z dnia 7 kwietnia 2016 r., II GSK 2216/14, z dnia 13 lutego 2014 r., sygn. akt I GSK 1929/12

oraz [l GSK 1835/12. Podobnie: wyrok WSA w Warszawie z 29 kwietnia 2011 r., sygn. akt VI SA/Wa 225/11.
- Wyrok SN z dnia 9 lutego 2017 r., sygn. akt SDI 84/16.

* Wyrok TK z dnia 21 czerwca 2016 ., sygn. akt SK 2/15.
** Nazwa pochodzgca od nazwiska autora projektu, $p. Przemystawa Gosiewskiego.
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aby by¢ adwokatem lub radcg prawnym. Tysiacom miodych prawnikéw umozliwiono tym
samym wykonywanie wymarzonego zawodu, do czego przygotowywali si¢ miedzy innymi
poprzez wielogodzinng naukg¢ na studiach i aplikacji oraz przy pracy nad swoimi
umiejetnosciami i do§wiadczeniem. A teraz ustawodawca — poprzez tre$¢ ztozonego projektu
— chee powiedzie¢ tym osobom, ze ich trud i wysilek wlozony w zdobycie wyksztalcenia,
srodki finansowe przeznaczone na aplikacje byly zbedne, bo nie musieli nawet konczy¢
szkoly podstawowej, aby uzyskaé prawo do reprezentacii przed sadem. Jednak takie

postawienie sprawy daleko odbiega od wzorca racjonalnego ustawodawcy.

Rekapitulujgc nalezy stwierdzi¢, ze droga do poprawy sytuacii oséb poszkodowanych
z tytulu czynéw niedozwolonych nie jest legalizacja funkcjonujacej obecnie na zasadach
calkowiteg_o braku V\;ymagan i regulacji patologii w zakresie dochodzenia roszczen
odszkodowawczych. Wiadza publiczna powinna kontrolowaé podmioty, ktére $wiadcza
ustugi prawne na rzecz oséb, ktore nie z wiasnej winy znalazly si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej. Kontroli tej nie bedzie, jezeli do $wiadczenia ustug prawnych, jak obecnie, dopusci
si¢ kazdego bez ograniczen, z mozliwoscia dowolnej zmiany formy prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. Kontrola ta bedzie istniata, jezeli bedzie istniat mechanizm skutkujgcy trwalym
usuwaniem nierzetelnych ustugodawcéw z rynku. Takim mechanizmem jest obowigzek
przynaleznosci do samorzadu adwokackiego i radcowskiego z mozliwosdcig wydalenia z
zawodu w przypadku osob naruszajacych prawo, zasady etyki oraz nieuczciwych wobec
klientow. Wowczas sytuacja bedzie jasna dla odbiorcy ustug: rzetelny ustlugodawca jest
adwokatem lub radca. Osoba, ktora straci uprawnienia, nie bedzie mogia jeszcze tego samego
dnia otworzy¢ spétki z o.0. (lub innej) czy jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej w
oparciu o przepisy prawa przedsiebiorcow dalej postgpowaé nieuczciwie. Osobom
poszkodowanym przez czyny niedozwolone nalezy zapewni¢ najwyzszy profesjonalny i

wykwalifikowany poziom uslug, tego celu obecny projekt nie realizuje, narazajac osoby

// dr xmmﬁ:&;%

poszkodowane na dalszy uszczerbek majatkowy.
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