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W zwigzku z prze nym do konsultacji pro;ektem ustawy 44 zmianie ustawy o
dochodzeniu roszczen w postepowaniu grupowym oraz ustawy o rozpatrywaniu
reklamaciji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym (druk 774),
Zwigzek Bankow Polskich pragnie wskaza¢, ze ZBP wspiera propozycje zmierzajace
w kierunku rozszerzenia zakresu ochrony poszkodowanych konsumentéw na rynku
finansowym, tym niemniej jednak chcieliby$my zasygnalizowa¢ potencjalng kolizje
pomiedzy kompetencjami réznych instytucji publicznych, ktére mogg powstaé w
wyniku realizacji ww. projektu ustawy.

Nowelizowana ustawa w nadmierny sposob rozszerza uprawnienia Rzecznika
Finansowego i wykracza poza zakres zadan, do ktérego zostat powotany ten organ
zgodnie z ustawg o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o
Rzeczniku Finansowym.

Zgodnie z art. 17 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 roku o rozpatrywaniu reklamacji przez
podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym (Dz. U. z 2015 r., poz. 1348),
ktora powotata do zycia Urzad Rzecznika, do zadan Rzecznika zalicza sie bowiem
rozpatrywanie wnioskow w indywidualnych sprawach, wniesionych na skutek
nieuwzglednienia roszczen klienta przez podmiot rynku finansowego w trybie
rozpatrywania reklamaciji.

Reprezentowanie grupy w ramach dochodzenia roszczenn w sgdowym postepowaniu
grupowym miesci sie w zakresie dziatan Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.
Wydaje sie, ze te okreSlone w ustawie nowa kompetencje powielajg uprawnienia
innych instytucji upowaznionych ustawowo do obrony intereséw konsumentoéw. | tak,
np. Ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z
2021 r. poz. 275) stanowi jednoznacznie, ze to Urzad Ochrony Konkurencji i
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Konsumentéw podejmuje dziatania w przypadku naruszenia zbiorowych intereséw
konsumentéw. Ponadto nalezy wskazaé, iz juz obecnie powiatowi/miejscy rzecznicy
konsumentow moga wystepowaé w roli reprezentanta grupy oraz powoda w
postepowaniu przed sgdem przypadku pozwéw zbiorowych.

Propozycja zmiany ustawy w zakresie wskazanym powyzej spowoduje, ze
kompetencje réznych podmiotow (instytucji parstwowych oraz samorzadowych) bedg
si¢ pokrywaé¢, co moze stworzyé¢ wrazenie swoistej konkurencji pomiedzy nimi i
spotkac sie z brakiem zrozumienia wéréd konsumentow.

Zwigzek Bankéw Polskich proponuje zatem zachowanie przedmiotu dziatalnosci i
kompetencji organéw administracji rzgdowej zgodnie z podstawami prawnymi, na
mocy ktorych zostaty powotane.
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