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PREZES
URZĘDU OCHRONY

KONKURENCJI I KONSUMENTÓW
TOMASZ CHRÓSTNY

Warszawa, 19 sierpnia 2022 r.

DPR.071.100.2022

Pan

Krzysztof Kwiatkowski

Przewodniczący

Komisji Ustawodawczej

Senat Rzeczypospolitej 

Polskiej

Szanowny Panie Przewodniczący, 

w odpowiedzi na pismo z dnia 5 sierpnia br., znak BPS.DKS.KU.0401.20.2022, 

w sprawie opinii do senackiego projektu ustawy o zmianie ustawy o dochodzeniu roszczeń 

w postępowaniu grupowym oraz ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku 

finansowego i o Rzeczniku Finansowym (druk senacki nr 774), w załączeniu przesyłam 

stanowisko Prezesa Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów, które zostało 

przygotowane jako wkład do projektu stanowiska Rządu do tego projektu ustawy.

Jednocześnie informuję, że organem właściwym do sporządzenia i przedstawienia 

stanowiska Rządu w zakresie ww. projektu ustawy jest Minister Finansów jako minister 

właściwy do spraw instytucji finansowych, zgodnie z ustawą o działach administracji 

rządowej.

Z poważaniem,

Z upoważnienia Prezesa UOKiK
Daniel Mańkowski

Dyrektor
Departamentu Prawnego

Załącznik:

Pismo Prezesa UOKiK do Pana Piotra Patkowskiego, Podsekretarza Stanu w Ministerstwie Finansów w sprawie projektu ustawy 

o zmianie ustawy o dochodzeniu roszczeń w postępowaniu grupowym oraz ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez 

podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym (druk senacki nr 774)
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PREZES
URZĘDU OCHRONY

KONKURENCJI I KONSUMENTÓW

Warszawa, 19 sierpnia 2022 r.

DPR.0244.321.2022

Pan

Piotr Patkowski

Podsekretarz Stanu

w Ministerstwie Finansów

Szanowny Panie Ministrze, 

w nawiązaniu do pisma z dnia 2 sierpnia br., znak FN3.701.14.2022, w sprawie 

senackiego projektu ustawy o zmianie ustawy o dochodzeniu roszczeń w postępowaniu 

grupowym oraz ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego 

i o Rzeczniku Finansowym (druk senacki nr 774), przedstawiam następujące stanowisko.

Projekt przewiduje zmiany w ustawie o dochodzeniu roszczeń w postępowaniu 

grupowym oraz ustawie o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego 

i o Rzeczniku Finansowym, dzięki którym Rzecznik Finansowy będzie mógł zostać 

reprezentantem grupy uprawnionym do wytaczania powództw w postępowaniu grupowym 

w sprawach z zakresu ochrony klientów podmiotu rynku finansowego w rozumieniu art. 2 

pkt 1 ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku 

Finansowym.

W opinii Prezesa UOKiK powyższą propozycję należy ocenić pozytywnie. 

Podkreślenia wymaga, że reprezentantem grupy w świetle aktualnie obowiązujących 

przepisów może być powiatowy/miejski rzecznik konsumentów lub inny podmiot, będący 

członkiem grupy. Rzecznik Finansowy, co wynika wprost z jego roli w systemie 

instytucjonalnym ochrony klientów rynku finansowego, dysponuje pełnym zasobem wiedzy 

specjalistycznej z zakresu funkcjonowania instytucji finansowych i usług przez nie 

oferowanych. Umożliwi mu to skuteczne reprezentowanie grup konsumentów w sprawach 

sądowych dotyczących takich usług, prowadzonych na podstawie ustawy o dochodzeniu 

roszczeń w postępowaniu grupowym. 
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Mając na względzie powyższe, w ocenie Prezesa UOKiK, możliwość występowania 

przez Rzecznika Finansowego w charakterze reprezentanta grupy może przyczynić się do 

wzmocnienia poziomu ochrony konsumentów.

Z poważaniem,

z upoważnienia Prezesa UOKiK

Daniel Mańkowski
Dyrektor

Departamentu Prawnego
/podpisano elektronicznie/


