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Warszawa, 22 listopada 2022 r.
KL/465/225/PH/2022

Pan Kazimierz Kleina

Przewodniczacy Komisji Budzetu Finanséw Publicznych
Senat RP

W zwigzku z pracami Komisji Budzetu i Finansdow Publicznych w przedmiocie ustawy o zmianie ustawy o
rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym oraz niektérych innych
ustaw (druk senacki nr 864, druki sejmowe nr 2703, 2754 i 2754-A), Konfederacja Lewiatan przedstawia
niniejsze stanowisko.

Uprzejmie prosze o zapoznanie sie z przedstawionymi uwagami oraz o rozwazenie ich uwzglednienia w toku
prac nad wyzej wskazang ustawa.

Z powazaniem,

Prezydent Konfederacji Lewiatan

W zataczeniu: Stanowisko Konfederacji Lewiatan w przedmiocie ustawy o zmianie ustawy o
rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym oraz niektorych
innych ustaw (druk senacki nr 864, druki sejmowe nr 2703, 2754 i 2754-A)
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Stanowisko Konfederacji Lewiatan w przedmiocie ustawy o zmianie ustawy o rozpatrywaniu reklamacji
przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym oraz niektérych innych ustaw (dalej, jako
,Ustawa”)

I. DZIALANIA NA WNIOSEK RZECZNIKA FINANSOWEGO (Art. 1 pkt 15 Ustawy dot. Art. 31 ustawy z dnia 5
sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym)

Postulujemy, zeby termin wskazany w Art. 1 pkt 15 Ustawy dot. Art. 31 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o
rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym obejmowata zasada,
ktdra powinna zosta¢ ujeta w dodanym art. 31 ust. 2 dot. ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym : , Przekazanie informacji o podjetych
dziataniach lub zajetym stanowisku, dokumentdéw oraz informacji, o ktérych mowa w art. 31 ust. 1 przed
uptywem terminu wskazanego w art. 31 ust. 1 uznaje sie za jego zachowanie”.

Zmiana taka pozwoli doprecyzowac termin, zwiekszy¢ pewnos¢ prawa oraz wyeliminowac¢ ewentualne
watpliwosci, ktére mogtyby powstaé w toku przekazywania informacji, czy dokumentacji (opdznienia nie z
winy podmiotu rynku finansowego).

Il. INFORMACJE PODLEGAJACE OCHRONIE (art. 1 pkt 15 Ustawy dot. Art. 31 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r.
o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym)

Rekomendujemy usuniecie fragmentu zdania o tresci ,oraz inne informacje podlegajgce ochronie na
podstawie odrebnych przepiséw” lub szczegétowe wyliczenie przepiséw dotyczgcych tajemnicy, objetych
dyspozycjg przepisu z art. 31 dot. ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.

W naszej opinii uzyte aktualnie sformutowanie ,oraz inne informacje podlegajgce ochronie na podstawie
odrebnych przepiséw” tworzy katalog otwarty informacji, o przekazanie, ktérych moze wnioskowaé Rzecznik
w sprawach objetych zakresem jego dziatalnosci, a ktore powinny podlegaé¢ ochronie. Chodzi gtéwnie o
informacje objete tajemnicg zawodowa czy tajemnicg funduszu. Doprecyzowanie tego przepisu pozwoli
wyeliminowaé ewentualne watpliwosci przy przekazywaniu informacji, ktorych w ocenie podmiotu rynku
finansowego nie powinien przekazac z uwagi podleganie ochronie na podstawie odrebnych przepiséw.

Doprecyzowanie zakresu informacji stanowigcych tajemnice, podlegajgcych ochronie na podstawie
okreslonych, odrebnych przepisdw jest konieczne rowniez z uwagi na przewidziang sankcje finansowg za
naruszenie tego przepisu - do wysokosci 1 000 000 zt.

IIl. PRZESLANKA WAZNEGO INTERESU (art. 1 pkt 16 lit. d Ustawy dot. Art. 32 ust. 4 ustawy z dnia 5 sierpnia
2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym)

Postulujemy zmiane brzmienia przepisu art. 1 pkt 16 lit. d Ustawy dot. Art. 32 ust. 4 ustawy z dnia 5 sierpnia
2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym poprzez
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pozostawienie tylko waznego interesu klientéw, jako przestanki nadania decyzji wydawanej przez Rzecznika
Finansowego rygoru natychmiastowej wykonalnosci. W aktualnym brzmieniu i wobec braku wyjasnienia w
uzasadnieniu w przepis istniejg dwie klauzule generalne, ktorych interpretacja prowadzi¢ bedzie do nadawania
takiego rygoru niemal kazdej decyzji. Pozwoli to réwniez zachowac spdjnosé przestanek nadawania rygoru
natychmiastowej wykonalnosci decyzjom Rzecznika Finansowego czy Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow.

4. Rzecznik moze nadaé rygor natychmiastowej wykonalnosci decyzji w catosci lub w czesci, jezeli wymaga

wazny interes klientéw podmiotéw rynku

finansowego.

IV. VACATIO LEGIS (art. 40 Ustawy)

Whioskujemy o przedtuzenie vacatio legis do minimum 3 miesiecy (w postaci optymalnej do 6 miesiecy) w
zakresie przepisdw okreslajgcych obowigzki podmiotéw rynku finansowego. Projekt zawiera zmiany w
stosunku do obecnie istniejgcego stanu prawnego, ktére muszg znalez¢ odzwierciedlenie m.in. w stosownych
regulaminach. Majac na wzgledzie ciggtos¢ wewnatrzorganizacyjnych proceséw, inne obowigzki regulacyjne,
a takze czas, ktoéry zabiorg procesy dostosowawcze, wskazana wyzej zmiana znacznie utatwitaby wykonanie
regulacji wskazanej w Ustawie.
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