
BIURO LEGISLACYJNE/ Materiał porównawczy 

 

Objaśnienie oznaczeń:  [] kursywa – tekst usunięty przez Sejm 

<> druk pogrubiony – tekst wstawiony przez Sejm 

M A T E R I A Ł  P O R Ó W N AW C Z Y  

do ustawy z dnia 8 lutego 2023 r. 

o zmianie ustawy o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych 

podmiotów publicznych oraz ustawy – Ordynacja podatkowa 

 

(druk nr 921) 

 

 

 

USTAWA z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji 

mobilnych podmiotów publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 82) 

 

Art.  3. 

1. Ustawy nie stosuje się do stron internetowych i aplikacji mobilnych dostawców usług 

medialnych, o których mowa w art. 1a ustawy z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i 

telewizji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1722). 

2. Ustawy nie stosuje się do następujących elementów stron internetowych i aplikacji 

mobilnych: 

1) multimediów nadawanych na żywo; 

2) multimediów opublikowanych przed dniem 23 września 2020 r.; 

3) dokumentów tekstowych i tekstowo-graficznych, dokumentów utworzonych w 

programach przeznaczonych do tworzenia prezentacji lub arkuszy kalkulacyjnych, 

opublikowanych przed dniem 23 września 2018 r., chyba że ich zawartość jest 

niezbędna do realizacji bieżących zadań podmiotu publicznego; 

4) map oraz map interaktywnych, w tym geoportali, pod warunkiem że w przypadku map 

interaktywnych i geoportali przeznaczonych do zastosowań nawigacyjnych dane 

teleadresowe i położenie geograficzne prezentowane są w sposób dostępny cyfrowo; 

5) treści będących w posiadaniu podmiotu publicznego: 

[a) które nie zostały przez niego lub na jego rzecz wytworzone albo przez niego 

nabyte, albo] 

<a) które nie zostały przez niego lub na jego rzecz: 

– wytworzone albo 

– sfinansowane, albo  
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– nabyte, albo> 

b) których dostosowanie do wymagań dostępności cyfrowej wymaga modyfikacji, do 

której ten podmiot publiczny nie jest uprawniony; 

6) treści prezentowanych w intranecie lub ekstranecie, opublikowanych przed dniem 23 

września 2019 r. i niepoddawanych od tego czasu przebudowom i zmianom 

polegającym w szczególności na zmianie wyglądu lub struktury prezentowanych 

informacji albo zmianie sposobu publikowania informacji; 

7) treści prezentujących dzieła sztuki i zabytki w rozumieniu art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 23 

lipca 2003 r. o ochronie zabytków i opiece nad zabytkami (Dz. U. z 2022 r. poz. 840), 

materiały archiwalne w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym 

zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164), muzealia w rozumieniu 

art. 21 ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada 1996 r. o muzeach (Dz. U. z 2022 r. poz. 385) 

lub materiały biblioteczne w rozumieniu art. 5 ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o 

bibliotekach (Dz. U. z 2022 r. poz. 2393), których nie można przedstawić w sposób 

dostępny cyfrowo, gdyż utworzenie dostępnej cyfrowo prezentacji: 

a) wiązałoby się z utratą autentyczności powielanego elementu lub 

b) nie jest możliwe z przyczyn technicznych, lub 

c) wiązałoby się z poniesieniem nadmiernych kosztów; 

8) treści niewykorzystywanych do realizacji bieżących zadań podmiotu publicznego oraz 

nieuaktualnianych lub niepoddawanych po dniu 23 września 2019 r. przebudowom i 

zmianom polegającym w szczególności na zmianie wyglądu lub struktury 

prezentowanych informacji albo na zmianie sposobu publikowania informacji [.] <;> 

<9) złożonych schematów i dokumentacji technicznych w formie nietekstowej.> 

 

Art.  5. 

[1. Podmioty publiczne zapewniają dostępność cyfrową przez spełnienie przez ich stronę 

internetową lub aplikację mobilną wymagań określonych w załączniku do ustawy.] 

<1. Podmiot publiczny zapewnia dostępność cyfrową przez spełnienie przez jego stronę 

internetową, zarządzane elementy strony internetowej, jego aplikację mobilną lub 

zarządzane elementy aplikacji mobilnej wymagań określonych w załączniku do 

ustawy.> 

2. Dostępność cyfrowa strony internetowej i aplikacji mobilnej polega na zapewnieniu ich 

funkcjonalności, kompatybilności, postrzegalności i zrozumiałości. 
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[3. Wymagania określone w załączniku do ustawy uznaje się za spełnione, gdy podmiot 

publiczny zapewnia dostępność cyfrową z uwzględnieniem wymagań określonych w pkt 9, 

10 i 11 normy EN 301 549 V2.1.2.] 

<3. Wymagania określone w załączniku do ustawy uznaje się za spełnione, gdy podmiot 

publiczny zapewnia dostępność cyfrową z uwzględnieniem wymagań określonych w 

pkt 9, 10 i 11 Polskiej Normy wprowadzającej normę ETSI EN 301 549 

V3.2.1:2021.> 

<Art. 5a. 

1. W przypadku gdy podmiot publiczny publikuje na stronie internetowej lub w 

aplikacji mobilnej zarejestrowane wcześniej multimedia nadawane na żywo, 

dostosowuje je do wymagań określonych w załączniku do ustawy w terminie 14 dni 

od dnia zakończenia nadawania. 

2. Jeżeli dostosowanie zarejestrowanych wcześniej multimediów nadawanych na żywo 

do wymagań określonych w załączniku do ustawy nie może nastąpić w terminie, o 

którym mowa w ust. 1, podmiot publiczny, publikując te multimedia, informuje o 

terminie, w którym zapewni dostępność cyfrową opublikowanych multimediów, nie 

dłuższym niż 2 miesiące od dnia zakończenia nadawania.> 

 

Art.  8. 

[1. Podmiot publiczny, z wyłączeniem podmiotów, o których mowa w art. 2 pkt 1-4, których 

zadaniem publicznym jest prowadzenie działalności na rzecz osób niepełnosprawnych lub 

osób starszych, może nie zapewniać dostępności cyfrowej strony internetowej lub aplikacji 

mobilnej, jeżeli wiązałoby się to z poniesieniem nadmiernych kosztów.] 

<1. Jeżeli wiązałoby się to z poniesieniem nadmiernych kosztów, podmiot publiczny, z 

wyłączeniem podmiotów, o których mowa w art. 2 pkt 1–4, których zadaniem 

publicznym jest prowadzenie działalności na rzecz osób niepełnosprawnych lub osób 

starszych, może nie zapewniać dostępności cyfrowej elementów strony internetowej 

lub elementów aplikacji mobilnej.> 

[2. Podmiot publiczny zapewnia dostępność cyfrową: 

1) strony podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej; 

2) następujących elementów i funkcji strony internetowej lub aplikacji mobilnej: 
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a) danych teleadresowych podmiotu publicznego oraz linku do strony podmiotowej 

Biuletynu Informacji Publicznej podmiotu publicznego, jeżeli na podstawie 

odrębnych przepisów podmiot publiczny jest obowiązany do jej prowadzenia, 

b) narzędzi służących do kontaktu z podmiotem publicznym, 

c) nawigacji, 

d) deklaracji dostępności strony internetowej lub aplikacji mobilnej podmiotu 

publicznego, zwanej dalej "deklaracją dostępności", 

e) informacji dotyczących sytuacji kryzysowej w rozumieniu art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 

26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym (Dz. U. z 2022 r. poz. 261, 583 i 

2185) oraz innych informacji związanych z bezpieczeństwem publicznym, 

publikowanych przez podmiot publiczny, 

f) dokumentów urzędowych oraz wzorów umów lub wzorów innych dokumentów 

przeznaczonych do zaciągania zobowiązań cywilnoprawnych.] 

3. [W przypadku, o którym mowa w ust. 1, podmiot publiczny przeprowadza ocenę 

zapewnienia dostępności cyfrowej strony internetowej lub aplikacji mobilnej 

obejmującą:] 

<W przypadku, o którym mowa w ust. 1, podmiot publiczny przeprowadza ocenę 

zapewnienia dostępności cyfrowej elementów strony internetowej lub elementów 

aplikacji mobilnej obejmującą:> 

[1) ocenę zwiększenia dostępności cyfrowej strony internetowej lub aplikacji mobilnej 

podmiotu publicznego, uzupełnioną o informację, w jakim stopniu zawartość strony 

internetowej lub aplikacji mobilnej może dotyczyć osób niepełnosprawnych;] 

2) szacowanie kosztów zapewnienia dostępności cyfrowej, które podmiot publiczny 

miałby ponieść; 

<2a) szacowane korzyści dla danego podmiotu publicznego z zapewnienia 

dostępności cyfrowej elementów strony internetowej lub elementów aplikacji 

mobilnej podmiotu publicznego w odniesieniu do szacowanych korzyści dla osób 

niepełnosprawnych z uwzględnieniem kosztów, o których mowa w pkt 2;> 

3) wskazanie okresu publikowania elementu strony internetowej lub aplikacji mobilnej; 

4) informację dotyczącą liczby użytkowników korzystających z danej strony internetowej 

lub aplikacji mobilnej w okresie publikacji informacji zawartej w publikowanym 

elemencie strony internetowej lub aplikacji mobilnej; 
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5) wskazanie okresu funkcjonowania danej strony internetowej lub aplikacji mobilnej 

wraz z częstotliwością publikacji w nich nowych treści. 

[4. Wyniki przeprowadzonej oceny zapewnienia dostępności cyfrowej strony internetowej lub 

aplikacji mobilnej dołącza się do deklaracji dostępności.] 

<4. Wyniki oceny zapewnienia dostępności cyfrowej, o której mowa w ust. 3, dołącza się 

do deklaracji dostępności strony internetowej lub aplikacji mobilnej podmiotu 

publicznego, zwanej dalej „deklaracją dostępności”.> 

 

[Art.  9. 

Jednostki organizacyjne jednostek samorządu terytorialnego, będące jednostkami sektora 

finansów publicznych, oraz gminne osoby prawne, które spełniają warunki określone w art. 2 

pkt 3, mogą zapewniać dostępność cyfrową elementów stron internetowych lub aplikacji 

mobilnych określonych w art. 8 ust. 2 pkt 2 przez ich umieszczenie na stronie podmiotowej 

Biuletynu Informacji Publicznej lub wybranej stronie internetowej jednostki samorządu 

terytorialnego.] 

Art.  10.   

[1. Podmioty publiczne sporządzają deklarację dostępności w sposób dostępny cyfrowo.] 

<1. Podmiot publiczny sporządza w sposób dostępny cyfrowo deklarację dostępności dla 

każdej wersji językowej strony internetowej lub aplikacji mobilnej, w języku wersji 

strony internetowej lub aplikacji mobilnej, do której się odnosi.> 

2. Deklarację dostępności sporządza się z wykorzystaniem wzoru określonego w załączniku 

do decyzji wykonawczej Komisji (UE) 2018/1523 z dnia 11 października 2018 r. 

ustanawiającej wzór oświadczenia w sprawie dostępności zgodnie z dyrektywą 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102 w sprawie dostępności stron 

internetowych i mobilnych aplikacji organów sektora publicznego (Dz. Urz. UE L 256 z 

12.10.2018, str. 103), zwanej dalej "decyzją wykonawczą 2018/1523". 

3. Deklaracja dostępności zawiera elementy, o których mowa w sekcji 1 załącznika do decyzji 

wykonawczej 2018/1523. 

4. Deklaracja dostępności zawiera ponadto: 

1) datę publikacji strony internetowej lub aplikacji mobilnej; 

2) datę ostatniej aktualizacji strony internetowej lub aplikacji mobilnej, po dokonaniu 

istotnej zmiany jej zawartości, polegającej w szczególności na zmianie wyglądu lub 

struktury prezentowanych informacji lub zmianie sposobu publikowania informacji; 
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3) informację lub link do informacji o sposobie dokonania oceny dostępności cyfrowej; 

[4) dane teleadresowe siedziby podmiotu publicznego wraz ze wskazaniem danych 

kontaktowych osoby wyznaczonej do realizacji spraw w zakresie dostępności cyfrowej 

w tym podmiocie publicznym; 

5) informacje na temat utworzonych na stronie internetowej lub w aplikacji mobilnej 

skrótów klawiszowych służących przemieszczaniu się po elementach strony 

internetowej lub aplikacji mobilnej i uruchamianiu dostępnych na nich funkcji; 

6) informację o dostępności architektonicznej siedziby podmiotu publicznego dla osób 

niepełnosprawnych;] 

<4) dane teleadresowe siedziby podmiotu publicznego wraz ze wskazaniem danych 

kontaktowych osoby lub komórki organizacyjnej wyznaczonej do realizacji 

spraw w zakresie dostępności cyfrowej w tym podmiocie publicznym; 

5) informacje na temat utworzonych na stronie internetowej lub w aplikacji 

mobilnej niestandardowych skrótów klawiszowych służących przemieszczaniu się 

po elementach strony internetowej lub elementach aplikacji mobilnej i 

uruchamianiu funkcji dostępnych na stronie internetowej lub w aplikacji 

mobilnej; 

6) informację lub link do informacji o dostępności architektonicznej siedziby 

podmiotu publicznego dla osób niepełnosprawnych;> 

7) informację o dostępności tłumacza języka migowego za pośrednictwem środków 

komunikacji elektronicznej wraz z informacją o metodach umożliwiających 

skorzystanie z tej funkcji albo informację o jej braku; 

[8) link do deklaracji dostępności aplikacji mobilnej, w przypadku posiadania przez 

podmiot publiczny aplikacji mobilnej;] 

<8) w przypadku strony internetowej – link do strony internetowej, z której można 

pobrać aplikację mobilną i deklarację dostępności tej aplikacji mobilnej, jeżeli 

podmiot publiczny posiada aplikację mobilną;> 

9) informację o możliwości powiadomienia podmiotu publicznego o braku dostępności 

cyfrowej; 

10) link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich. 

5. Deklaracja dostępności aplikacji mobilnej zawiera dodatkowo wskazanie adresu 

elektronicznego, pod którym możliwe jest pobranie i zainstalowanie danej aplikacji 

mobilnej. 
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6. Deklaracja dostępności może zawierać także informacje, o których mowa w pkt 1, 2, 5 i 7 

sekcji 2 załącznika do decyzji wykonawczej 2018/1523. 

[7. Podmiot publiczny publikuje deklarację dostępności: 

1) strony internetowej - na tej stronie internetowej; 

2) aplikacji mobilnej - na stronie internetowej wybranej spośród stron internetowych 

posiadanych przez ten podmiot oraz w tej aplikacji mobilnej.] 

<7. Podmiot publiczny publikuje deklarację dostępności posiadanej: 

1) strony internetowej – na tej stronie internetowej albo innej odpowiedniej stronie 

internetowej; 

2) aplikacji mobilnej – na stronie internetowej wybranej spośród stron 

internetowych posiadanych przez ten podmiot lub wraz z innymi informacjami, 

które są udostępniane podczas pobierania aplikacji.> 

8. Podmiot publiczny umieszcza link do opublikowanej deklaracji dostępności w taki sposób, 

aby użytkownik strony internetowej mógł mieć do niego dostęp podczas nawigacji po 

stronie internetowej. 

9. Podmiot publiczny, publikując deklarację dostępności aplikacji mobilnej, umieszcza link 

do niej w miejscu, z którego pobierana jest aplikacja mobilna. 

 

Art.  12. 

Minister właściwy do spraw informatyzacji: 

1) sprawuje nadzór nad stosowaniem przepisów ustawy; 

2) monitoruje, raz w roku, zapewnienie dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji 

mobilnych podmiotów publicznych, zgodnie z metodyką monitorowania określoną w 

decyzji wykonawczej Komisji (UE) 2018/1524 z dnia 11 października 2018 r. 

ustanawiającej metodykę monitorowania i zasady przekazywania przez państwa 

członkowskie sprawozdań zgodnie z dyrektywą Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/2102 w sprawie dostępności stron internetowych i mobilnych aplikacji organów 

sektora publicznego (Dz. Urz. UE L 256 z 12.10.2018, str. 108, z późn. zm.), zwanej dalej 

"decyzją wykonawczą 2018/1524"; 

3) sporządza i przekazuje Komisji Europejskiej sprawozdanie z wyników monitorowania, o 

którym mowa w pkt 2, zwane dalej "sprawozdaniem", zgodnie z instrukcjami w zakresie 

sprawozdawczości, o których mowa w załączniku II do decyzji wykonawczej 2018/1524; 
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4) prowadzi działania informacyjne oraz programy edukacyjne na rzecz poszerzania wiedzy i 

budowania świadomości z zakresu dostępności cyfrowej; 

[5) udostępnia informacje i dobre praktyki dotyczące przeprowadzania oceny zapewnienia 

dostępności cyfrowej strony internetowej lub aplikacji mobilnej, o której mowa w art. 8 

ust. 3;] 

<5) udostępnia informacje i dobre praktyki dotyczące przeprowadzania oceny 

zapewnienia dostępności cyfrowej, o której mowa w art. 8 ust. 3;> 

6) prowadzi stronę internetową zawierającą informacje o dostępności cyfrowej stron 

internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych, w tym zalecenia dotyczące 

tworzenia i utrzymywania dostępnych cyfrowo stron internetowych i aplikacji mobilnych 

podmiotów publicznych; 

7) udostępnia na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej warunki techniczne 

publikacji oraz strukturę dokumentu elektronicznego deklaracji dostępności. 

 

Art.  18. 

[1. Każdy ma prawo wystąpić do podmiotu publicznego z żądaniem zapewnienia dostępności 

cyfrowej wskazanej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony 

internetowej, lub aplikacji mobilnej, w tym elementów, o których mowa w art. 3 ust. 2, 

oraz elementów niedostępnych cyfrowo na podstawie art. 8 ust. 1, albo o jego 

udostępnienie za pomocą alternatywnego sposobu dostępu, o którym mowa w art. 7.] 

<1. Każdy ma prawo wystąpić do podmiotu publicznego z żądaniem zapewnienia 

dostępności cyfrowej wskazanych: strony internetowej, aplikacji mobilnej, elementu 

strony internetowej lub elementu aplikacji mobilnej, w tym elementów, o których 

mowa w art. 3 ust. 2, oraz elementów niedostępnych cyfrowo na podstawie art. 8 ust. 

1, a w przypadku gdy podmiot publiczny nie jest w stanie zapewnić dostępności 

cyfrowej elementu strony internetowej lub elementu aplikacji mobilnej – o ich 

udostępnienie za pomocą alternatywnego sposobu dostępu, o którym mowa w art. 

7.> 

2. Żądanie zawiera: 

1) dane kontaktowe osoby występującej z żądaniem; 

2) wskazanie strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub 

aplikacji mobilnej podmiotu publicznego, które mają być dostępne cyfrowo; 

3) wskazanie sposobu kontaktu z osobą występującą z żądaniem; 
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4) wskazanie alternatywnego sposobu dostępu, jeżeli dotyczy. 

3. Zapewnienie dostępności cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu 

strony internetowej, lub aplikacji mobilnej podmiotu publicznego następuje bez zbędnej 

zwłoki, jednak nie później niż w terminie 7 dni od dnia wystąpienia z żądaniem. 

4. Jeżeli zapewnienie dostępności cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub 

elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej podmiotu publicznego nie może 

nastąpić w terminie, o którym mowa w ust. 3, podmiot publiczny niezwłocznie 

powiadamia osobę występującą z żądaniem o przyczynach opóźnienia oraz terminie, w 

którym zapewni dostępność cyfrową wskazanej strony internetowej, aplikacji mobilnej 

lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej, jednak nie dłuższym niż dwa 

miesiące od dnia wystąpienia z żądaniem. 

5. Podmiot publiczny odmawia zapewnienia dostępności cyfrowej elementu strony 

internetowej lub aplikacji mobilnej, jeżeli wiązałoby się to z ryzykiem naruszenia 

integralności lub wiarygodności przekazywanych informacji. 

6. W przypadku gdy podmiot publiczny nie jest w stanie zapewnić dostępności cyfrowej 

elementu strony internetowej lub aplikacji mobilnej zgodnie z żądaniem, niezwłocznie 

powiadamia on osobę występującą z żądaniem o przyczynach braku możliwości 

zapewnienia dostępności cyfrowej wskazanego elementu i wskazuje alternatywny sposób 

dostępu do tego elementu. 

7. W przypadku odmowy zapewnienia dostępności cyfrowej strony internetowej, aplikacji 

mobilnej lub wskazanego elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej podmiotu 

publicznego, wskazanych w żądaniu albo w przypadku odmowy skorzystania z 

alternatywnego sposobu dostępu przez osobę występującą z żądaniem, zgodnie z ust. 6, 

osoba ta ma prawo do złożenia do podmiotu publicznego skargi w sprawie zapewnienia 

dostępności cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony 

internetowej, lub aplikacji mobilnej. 

8. Do skarg rozpatrywanych w postępowaniach w sprawie zapewnienia dostępności cyfrowej 

strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji 

mobilnej stosuje się przepisy działu VIII ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks 

postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000 i 2185). 

9. Do zapewnienia alternatywnego sposobu dostępu do wskazanego elementu strony 

internetowej lub aplikacji mobilnej przepisy ust. 3-8 stosuje się odpowiednio. 
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Art.  19. 

1. Karze pieniężnej podlega podmiot publiczny, który: 

1) w sposób nieuzasadniony i uporczywy nie zapewnia dostępności cyfrowej strony 

internetowej lub aplikacji mobilnej; 

2) nie sporządza i nie publikuje deklaracji dostępności albo nie zawiera w deklaracji 

dostępności elementów wskazanych w art. 10 ust. 3-5 [;] <.> 

[3) nie zapewnia dostępności cyfrowej strony podmiotowej Biuletynu Informacji 

Publicznej, o której mowa w art. 8 ust. 2 pkt 1, oraz elementów i funkcji strony 

internetowej lub aplikacji mobilnej, o których mowa w art. 8 ust. 2 pkt 2.] 

2. Uporczywym niewywiązywaniem się z zapewnienia dostępności cyfrowej strony 

internetowej lub aplikacji mobilnej jest stwierdzenie braku poprawy dostępności cyfrowej 

w trzech kolejnych monitorowaniach, o których mowa w art. 12 pkt 2, oraz stwierdzenie 

rosnącej liczby uzasadnionych skarg, o których mowa w art. 18 ust. 7. 

3. Kara pieniężna, o której mowa w ust. 1 pkt 2, jest nakładana na podmiot publiczny w 

przypadku niesporządzenia i nieopublikowania deklaracji dostępności albo braku 

wymaganych dla deklaracji dostępności elementów wskazanych w art. 10 ust. 3-5, 

wykazanego w dwóch kolejnych monitorowaniach, o których mowa w art. 12 pkt 2. 

[4. Kara pieniężna, o której mowa w ust. 1 pkt 3, jest nakładana na podmiot publiczny w 

przypadku braku zapewnienia dostępności cyfrowej strony podmiotowej Biuletynu 

Informacji Publicznej, o której mowa w art. 8 ust. 2 pkt 1, oraz elementów i funkcji strony 

internetowej lub aplikacji mobilnej, o których mowa w art. 8 ust. 2 pkt 2, wykazanym w 

dwóch kolejnych monitorowaniach, o których mowa w art. 12 pkt 2.] 

5. Wysokość kary pieniężnej, o której mowa w ust. 1: 

1) pkt 1, wynosi do 10 000 zł; 

[2) pkt 2 i 3, wynosi do 5000 zł.] 

<2) pkt 2, wynosi do 5000 zł.> 
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[ZAŁĄCZNIK 

WYTYCZNE DLA DOSTĘPNOŚCI TREŚCI INTERNETOWYCH 2.1 STOSOWANE DLA 

STRON INTERNETOWYCH I APLIKACJI MOBILNYCH W ZAKRESIE DOSTĘPNOŚCI 

DLA OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH 

Zasada Wytyczne Kryterium sukcesu Poziom 

1 - Postrzegalność 

1.1 - Alternatywa w postaci 

tekstu 
1.1.1 - Treść nietekstowa A 

1.2 - Dostępność mediów 

zmiennych w czasie 

1.2.1 - Tylko audio oraz tylko 

wideo (nagranie) 
A 

1.2.2 - Napisy rozszerzone 

(nagranie) 
A 

1.2.3 - Audiodeskrypcja lub 

alternatywa dla mediów 

(nagranie) 

A 

1.2.5 - Audiodeskrypcja 

(nagranie) 
AA 

1.3 - Możliwość adaptacji - 

Odpowiednia (zrozumiała) 

prezentacja zawartości 

1.3.1 - Informacje i relacje A 

1.3.2 - Zrozumiała kolejność A 

1.3.3 - Właściwości zmysłowe A 

1.3.4 - Orientacja - wyświetlanie 

treści w układzie poziomym, jak i 

pionowym 

AA 

1.3.5 - Określenie prawidłowej 

wartości 
AA 

1.4 - Możliwość 

rozróżnienia - Ułatwienie 

percepcji treści 

1.4.1 - Użycie koloru A 

1.4.2 - Kontrola odtwarzania 

dźwięku 
A 

1.4.3 - Kontrast (minimalny) AA 

1.4.4 - Zmiana rozmiaru tekstu AA 

1.4.5 - Tekst w postaci grafiki AA 

1.4.10 - Zawijanie tekstu AA 
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1.4.11 - Kontrast dla treści 

niebędących tekstem 
AA 

1.4.12 - Odstępy w tekście AA 

1.4.13 - Treści spod kursora lub 

fokusa 
AA 

2 - Funkcjonalność 

2.1 - Dostępność z 

klawiatury 

2.1.1 - Klawiatura A 

2.1.2 - Brak pułapki na klawiaturę A 

2.1.4 - Jednoliterowe skróty 

klawiszowe 
A 

2.2 - Wystarczająca ilość 

czasu 

2.2.1 - Możliwość dostosowania 

czasu 
A 

2.2.2 - Wstrzymywanie (pauza), 

zatrzymywanie, ukrywanie 
A 

2.3 - Ataki padaczki - 

Migotanie 

2.3.1 - Trzy błyski lub wartości 

poniżej progu 
A 

2.4 - Możliwość nawigacji 

2.4.1 - Możliwość pominięcia 

bloków 
A 

2.4.2 - Tytuły stron A 

2.4.3 - Kolejność fokusu A 

2.4.4 - Cel linku (w kontekście) A 

2.4.5 - Wiele sposobów na 

zlokalizowanie strony 
AA 

2.4.6 - Nagłówki i etykiety AA 

2.4.7 - Widoczny fokus AA 

2.5 - Sposoby 

wprowadzania danych 

2.5.1 - Gesty punktowe A 

2.5.2 - Anulowanie kliknięcia A 

2.5.3 - Etykieta w nazwie A 

2.5.4 - Aktywowanie ruchem A 

3 - Zrozumiałość 3.1 - Możliwość odczytania 
3.1.1 - Język strony A 

3.1.2 - Język części AA 
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3.2 - Przewidywalność 

3.2.1 - Po oznaczeniu fokusem A 

3.2.2 - Podczas wprowadzania 

danych 
A 

3.2.3 - Konsekwentna nawigacja AA 

3.2.4 - Konsekwentna 

identyfikacja 
AA 

3.3 - Pomoc przy 

wprowadzaniu informacji 

3.3.1- Identyfikacja błędu A 

3.3.2 - Etykiety lub instrukcje A 

3.3.3 - Sugestie korekty błędów AA 

3.3.4 - Zapobieganie błędom 

(kontekst prawny, finansowy, 

związany z podawaniem danych) 

AA 

4 - Kompatybilność 4.1 - Kompatybilność 

4.1.1 - Parsowanie A 

4.1.2 - Nazwa, rola, wartość A 

4.1.3 - Komunikaty o stanie AA 

1
 Niniejsza ustawa wdraża dyrektywę Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102 z dnia 26 października 

2016 r. w sprawie dostępności stron internetowych i mobilnych aplikacji organów sektora publicznego (Dz. 

Urz. UE L 327 z 02.12.2016, str. 1).] 
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<Załącznik  

do ustawy  

z dnia 8 lutego 2023 r. 

(Dz. U. poz.   )  

 

WYTYCZNE DLA DOSTĘPNOŚCI TREŚCI INTERNETOWYCH 2.1 STOSOWANE 

DO STRON INTERNETOWYCH I APLIKACJI MOBILNYCH W ZAKRESIE 

DOSTĘPNOŚCI DLA OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH 

Zasada Wytyczna Kryterium sukcesu Poziom 

1 – Postrzegalność 

1.1 – Alternatywa tekstowa 1.1.1 – Treść nietekstowa A 

1.2 – Multimedia 

1.2.1 – Tylko audio lub tylko wideo (nagranie) A 

1.2.2 – Napisy rozszerzone (nagranie) A 

1.2.3 – Audiodeskrypcja lub alternatywa tekstowa 

dla mediów (nagranie) 
A 

1.2.5 – Audiodeskrypcja (nagranie) AA 

1.3 – Możliwość adaptacji  

1.3.1 – Informacje i relacje A 

1.3.2 – Zrozumiała kolejność A 

1.3.3 – Właściwości zmysłowe A 

1.3.4 – Orientacja  AA 

1.3.5 – Określenie pożądanej wartości AA 

1.4 – Rozróżnialność 

1.4.1 – Użycie koloru A 

1.4.2 – Kontrola odtwarzania dźwięku A 

1.4.3 – Kontrast (minimum) AA 

1.4.4 – Zmiana rozmiaru tekstu AA 

1.4.5 – Obrazy tekstu AA 

1.4.10 – Dopasowanie do ekranu AA 

1.4.11 – Kontrast elementów nietekstowych AA 

1.4.12 – Odstępy w tekście AA 

1.4.13 – Treść spod kursora lub fokusu AA 

2 – Funkcjonalność 

2.1 – Dostępność z klawiatury 

2.1.1 – Klawiatura A 

2.1.2 – Bez pułapki na klawiaturę A 

2.1.4 – Jednoznakowe skróty klawiaturowe A 

2.2 – Wystarczający czas 
2.2.1 – Dostosowanie czasu A 

2.2.2 – Pauza, zatrzymanie, ukrycie A 

2.3 – Ataki padaczki  2.3.1 – Trzy błyski lub wartości poniżej progu A 

2.4 – Możliwość nawigacji 2.4.1 – Możliwość pominięcia bloków
1) 

A 
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Zasada Wytyczna Kryterium sukcesu Poziom 

2.4.2 – Tytuł strony
1) 

A 

2.4.3 – Kolejność fokusu A 

2.4.4 – Cel linku (w kontekście) A 

2.4.5 – Wiele dróg
1) 

AA 

2.4.6 – Nagłówki i etykiety AA 

2.4.7 – Widoczny fokus AA 

 2.5 – Metody obsługi 

2.5.1 – Gesty dotykowe A 

2.5.2 – Rezygnacja ze wskazania A 

2.5.3 – Etykieta w nazwie A 

2.5.4 – Aktywowanie ruchem A 

3 – Zrozumiałość 

3.1 – Możliwość odczytania 
3.1.1 – Język strony A 

3.1.2 – Język części
1) 

AA 

3.2 – Przewidywalność 

3.2.1 – Po otrzymaniu fokusu A 

3.2.2 – Podczas wprowadzania danych A 

3.2.3 – Spójna nawigacja
1) 

AA 

3.2.4 – Spójna identyfikacja
1) 

AA 

3.3 – Pomoc przy 

wprowadzaniu informacji 

3.3.1 – Identyfikacja błędu A 

3.3.2 – Etykiety lub instrukcje A 

3.3.3 – Sugestie korekty błędów AA 

3.3.4 – Zapobieganie błędom (prawnym, 

finansowym, w danych) 
AA 

4 – Kompatybilność 4.1 – Kompatybilność 

4.1.1 – Poprawność kodu A 

4.1.2 – Nazwa, rola, wartość A 

4.1.3 – Komunikaty o stanie
1) 

AA 

 

1)
 Nie stosuje się do aplikacji mobilnych.> 
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USTAWA z dnia z dnia 29 sierpnia 1997 r. – Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2022 r. poz. 

2651 i 2707 oraz z 2023 r. poz. 180) 

Art.  298. 

Akta niezawierające informacji, o których mowa w art. 182, organy podatkowe udostępniają: 

1) ministrowi właściwemu do spraw finansów publicznych; 

1a) Szefowi Krajowej Administracji Skarbowej; 

2) innym organom podatkowym; 

3) (uchylony); 

3a) (uchylony); 

4) Najwyższej Izbie Kontroli - w zakresie i na zasadach określonych w przepisach o 

Najwyższej Izbie Kontroli; 

5) sądowi, prokuratorowi, a także upoważnionym na piśmie przez prokuratora 

funkcjonariuszom Policji, Agencji Bezpieczeństwa Wewnętrznego, Straży Granicznej lub 

Centralnego Biura Antykorupcyjnego - w związku z toczącym się postępowaniem; 

5a) Agencji Bezpieczeństwa Wewnętrznego, Służbie Kontrwywiadu Wojskowego, Agencji 

Wywiadu, Służbie Wywiadu Wojskowego, Centralnemu Biuru Antykorupcyjnemu, 

Policji, Żandarmerii Wojskowej, Straży Granicznej, Służbie Więziennej, Służbie Ochrony 

Państwa i ich posiadającym sporządzone na piśmie upoważnienie funkcjonariuszom lub 

żołnierzom w zakresie niezbędnym do przeprowadzenia postępowania sprawdzającego na 

podstawie przepisów o ochronie informacji niejawnych; 

5b) Centralnemu Biuru Antykorupcyjnemu, Biuru Nadzoru Wewnętrznego, Policji, 

Żandarmerii Wojskowej, Straży Granicznej, Inspektoratowi Wewnętrznemu Służby 

Więziennej i ich posiadającym sporządzone na piśmie upoważnienie funkcjonariuszom 

lub żołnierzom, jeżeli jest to konieczne dla skutecznego zapobieżenia przestępstwom lub 

ich wykrycia, ustalenia sprawców i uzyskania dowodów albo ujawnienia mienia 

zagrożonego przepadkiem; 

6) biegłym powołanym w toku postępowania podatkowego lub kontroli podatkowej - w 

zakresie określonym przez organ podatkowy; 

6a) wojewodzie i Szefowi Urzędu do Spraw Cudzoziemców - w zakresie prowadzonych 

postępowań dotyczących legalizacji pobytu cudzoziemców na terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej; 

http://lex.senat.pl/#/search-hypertext/16799056_art(298)_2?pit=2023-02-17
http://lex.senat.pl/#/search-hypertext/16799056_art(298)_1?pit=2023-02-17
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6aa) wojewodzie - w zakresie kontroli celno-skarbowych przestrzegania przepisów wydanych 

na podstawie art. 46 ust. 4 pkt 2 ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz 

zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi (Dz. U. z 2022 r. poz. 1657 i 2280); 

6b) Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej - w związku z prowadzonym 

postępowaniem oraz wydawaniem opinii prawnej; 

6c) organom nadzoru górniczego - w celu weryfikacji pomiaru urobku rudy miedzi, 

wydobytego gazu ziemnego oraz wydobytej ropy naftowej w rozumieniu przepisów 

ustawy z dnia 2 marca 2012 r. o podatku od wydobycia niektórych kopalin (Dz. U. z 2022 

r. poz. 1539); 

6d) Przewodniczącemu Komisji Nadzoru Finansowego - w zakresie niezbędnym do 

przeprowadzenia postępowania wyjaśniającego na podstawie ustawy z dnia 21 lipca 2006 

r. o nadzorze nad rynkiem finansowym; 

6e) organom właściwym w sprawach o naruszenie dyscypliny finansów publicznych - w 

zakresie niezbędnym do przeprowadzenia czynności sprawdzających i postępowania na 

podstawie przepisów o odpowiedzialności za naruszenie dyscypliny finansów 

publicznych; 

6f) Prezesowi Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów - w związku z toczącym się 

postępowaniem prowadzonym na podstawie przepisów ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o 

ochronie konkurencji i konsumentów, przepisów ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o 

przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych oraz przepisów 

ustawy z dnia 17 listopada 2021 r. o przeciwdziałaniu nieuczciwemu wykorzystywaniu 

przewagi kontraktowej w obrocie produktami rolnymi i spożywczymi; 

6f) (uchylony); 

6g)  Europejskiemu Urzędowi ds. Zwalczania Nadużyć Finansowych (OLAF) - w związku z 

toczącym się dochodzeniem administracyjnym prowadzonym przez ten Urząd lub przed 

wszczęciem dochodzenia; 

7) innym organom - w przypadkach i na zasadach określonych w odrębnych ustawach oraz 

ratyfikowanych umowach międzynarodowych, których stroną jest Rzeczpospolita Polska, 

a także w porozumieniach zawartych na podstawie tych umów. 

 

<Art. 298a. 

§ 1. Organy podatkowe inne niż organy Krajowej Administracji Skarbowej 

udostępniają ministrowi właściwemu do spraw informatyzacji dane objęte tajemnicą 

http://lex.senat.pl/#/document/17507739?unitId=art(46)ust(4)pkt(2)&cm=DOCUMENT
http://lex.senat.pl/#/document/17785755?cm=DOCUMENT
http://lex.senat.pl/#/document/17298328?cm=DOCUMENT
http://lex.senat.pl/#/search-hypertext/16799056_art(298)_3?pit=2023-02-17
http://lex.senat.pl/#/document/17337528?cm=DOCUMENT
http://lex.senat.pl/#/document/17972194?cm=DOCUMENT
http://lex.senat.pl/#/document/19177678?cm=DOCUMENT
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skarbową w zakresie niezbędnym do udostępnienia przez tego ministra usługi online 

polegającej na obsłudze elektronicznych transakcji płatniczych. 

§ 2. Dane, o których mowa w § 1, są udostępniane za pośrednictwem systemu 

teleinformatycznego.> 

 


