
BIURO LEGISLACYJNE/ Materiał porównawczy 

 

Objaśnienie oznaczeń:  [] kursywa – tekst usunięty  

<> druk pogrubiony – tekst wstawiony  

M A T E R I A Ł  P O R Ó W N AW C Z Y  

 

do projektu ustawy o zmianie ustawy o dochodzeniu roszczeń w postępowaniu 

grupowym oraz ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku 

finansowego i o Rzeczniku Finansowym 

 

(druk nr 774 S) 

 

 

 

USTAWA z dnia 17 grudnia 2009 r. o dochodzeniu roszczeń w postępowaniu grupowym (Dz. 

U. z 2020 r. poz. 446) 

Art.  4. 

1. Powództwo w postępowaniu grupowym wytacza reprezentant grupy. 

2. Reprezentantem grupy może być osoba będąca członkiem grupy albo powiatowy (miejski) 

rzecznik konsumentów w zakresie przysługujących im uprawnień. 

<2a. Reprezentantem grupy w zakresie roszczeń: 

1) klientów podmiotu rynku finansowego w rozumieniu art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 5 

sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i 

o Rzeczniku Finansowym (Dz. U. z 2022 r. poz. 187), 

2) wynikających z umowy o świadczenie usług lub wykonywania czynności na rzecz 

osoby fizycznej przez instytucję finansową w rozumieniu art. 4 pkt 4 ustawy z 

dnia 5 sierpnia 2015 r. o nadzorze makroostrożnościowym nad systemem 

finansowym i zarządzaniu kryzysowym w systemie finansowym (Dz. U. z 2022 r. 

poz. 963 i 1488) 

– może być Rzecznik Finansowy.> 

3. Reprezentant grupy prowadzi postępowanie w imieniu własnym, na rzecz wszystkich 

członków grupy. 

4. W postępowaniu grupowym obowiązuje zastępstwo powoda przez adwokata lub radcę 

prawnego, chyba że powód jest adwokatem lub radcą prawnym. 

<5. W przypadku gdy powodem jest Rzecznik Finansowy przepisu ust. 4 nie stosuje się.> 
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Art.  6. 

1. Pozew powinien czynić zadość warunkom określonym w ustawie z dnia 17 listopada 1964 

r. - Kodeks postępowania cywilnego (Dz. U. z 2019 r. poz. 1460, z późn. zm.), a ponadto 

zawierać: 

1) wniosek o rozpoznanie sprawy w postępowaniu grupowym; 

2) wskazanie okoliczności, o których mowa w art. 1 ust. 1, a w przypadku roszczeń 

pieniężnych także dokonanie ujednolicenia wysokości roszczeń członków grupy lub 

podgrupy; 

3) w przypadku roszczeń pieniężnych określenie wysokości roszczenia każdego z 

członków grupy lub podgrup; 

4) oświadczenie powoda o tym, że działa on w charakterze reprezentanta grupy. 

1a. Żądanie pozwu w sprawach o ustalenie odpowiedzialności pozwanego na podstawie art. 2 

ust. 3 powinno obejmować także wskazanie roszczeń pieniężnych, których dochodzeniu 

służyć ma żądany wyrok ustalający odpowiedzialność, przy czym nie jest konieczne 

wskazywanie wysokości tych roszczeń. 

2. Do pozwu należy dołączyć oświadczenia członków grupy o przystąpieniu do grupy i 

wyrażeniu zgody co do osoby reprezentanta grupy oraz umowę reprezentanta grupy z 

pełnomocnikiem, określającą sposób wynagrodzenia pełnomocnika. 

<3. W przypadku gdy powodem jest Rzecznik Finansowy do pozwu należy dołączyć 

oświadczenia członków grupy o przystąpieniu do grupy.> 

 

Art.  7. 

1. Posiedzenie przygotowawcze można przeprowadzić także przed wezwaniem pozwanego do 

wniesienia odpowiedzi na pozew. 

2. Przewodniczący może zobowiązać stronę, aby w piśmie przygotowawczym podała 

wszystkie twierdzenia i dowody istotne dla ustalenia dopuszczalności postępowania 

grupowego - pod rygorem utraty prawa do ich powoływania w toku dalszego 

postępowania. 

<Art. 7a. 

Członek grupy nie ponosi kosztów procesu, w którym powodem jest Rzecznik 

Finansowy.> 

 

http://lex.senat.pl/#/document/16786199?cm=DOCUMENT
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Art.  9. 

Sąd na wniosek pozwanego zarządzi zaspokojenie z kaucji przyznanych mu kosztów. 

Wniosek taki powinien być zgłoszony w terminie miesiąca od dnia uprawomocnienia się 

orzeczenia kończącego postępowanie w sprawie. Jeżeli wniosku nie zgłoszono, sąd po 

upływie tego terminu zarządzi wydanie kaucji powodowi na jego żądanie. Sąd zarządzi 

wydanie powodowi kaucji natychmiast po uprawomocnieniu się orzeczenia kończącego 

postępowanie w sprawie, jeżeli pozwanemu kosztów nie przyznano. 

 

<Art. 9a. 

W przypadku gdy powodem jest Rzecznik Finansowy przepisów art. 8 i art. 9 nie 

stosuje się.> 

 

 

 

USTAWA z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku 

finansowego i o Rzeczniku Finansowym (Dz. U. z 2022 r. poz. 187) 

 

Art.  17. 

1. Do zadań Rzecznika należy podejmowanie działań w zakresie ochrony klientów 

podmiotów rynku finansowego, których interesy reprezentuje, a w szczególności: 

1) rozpatrywanie wniosków w indywidualnych sprawach, wniesionych na skutek 

nieuwzględnienia roszczeń klienta przez podmiot rynku finansowego w trybie 

rozpatrywania reklamacji; 

2) rozpatrywanie wniosków dotyczących niewykonania czynności wynikających z 

reklamacji rozpatrzonej zgodnie z wolą klienta w terminie, o którym mowa w art. 9 

pkt 4; 

3) opiniowanie projektów aktów prawnych dotyczących organizacji i funkcjonowania 

podmiotów rynku finansowego; 

4) występowanie do właściwych organów z wnioskami o podjęcie inicjatywy 

ustawodawczej albo wydanie lub zmianę innych aktów prawnych w sprawach 

dotyczących organizacji i funkcjonowania rynku finansowego; 
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5) informowanie właściwych organów nadzoru i kontroli o dostrzeżonych 

nieprawidłowościach w funkcjonowaniu podmiotów rynku finansowego; 

6) inicjowanie i organizowanie działalności edukacyjnej i informacyjnej w dziedzinie 

ochrony interesów klientów podmiotów rynku finansowego; 

7) przekazywanie do Komisji Nadzoru Finansowego informacji o liczbie i charakterze 

skarg wskazujących na naruszenia ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o usługach 

płatniczych, według stanu na koniec każdego półrocza, w terminie 2 miesięcy po 

upływie danego półrocza. 

2. Przy Rzeczniku prowadzone są pozasądowe postępowania w sprawie rozwiązywania 

sporów między klientami podmiotów rynku finansowego a tymi podmiotami. 

<3. Rzecznik może być reprezentantem grupy, o którym mowa w art. 4 ust. 2a ustawy z 

dnia 17 grudnia 2009 r. o dochodzeniu roszczeń w postępowaniu grupowym (Dz. U. 

z 2020 r. poz. 446).> 

Art.  26. 

<1.> Rzecznik może wytoczyć powództwo na rzecz klientów podmiotów rynku finansowego 

w sprawach dotyczących nieuczciwych praktyk rynkowych dotyczących działalności tych 

podmiotów, jak również za zgodą powoda wziąć udział w toczącym się już postępowaniu. 

W takim przypadku stosuje się odpowiednio przepisy o prokuratorze. 

<2. Rzecznik działając w charakterze reprezentanta grupy, o którym mowa w art. 4 

ust. 2a ustawy z dnia 17 grudnia 2009 r. o dochodzeniu roszczeń w postępowaniu 

grupowym, może wytoczyć powództwo w postępowaniu grupowym na rzecz: 

1) klientów podmiotów rynku finansowego; 

2) osób fizycznych, których roszczenia wynikają z umów o świadczenie usług lub 

wykonywania czynności przez instytucję finansową w rozumieniu art. 4 pkt 4 

ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nadzorze makroostrożnościowym nad 

systemem finansowym i zarządzaniu kryzysowym w systemie finansowym (Dz. U. 

z 2022 r. poz. 963 i 1488).> 

http://lex.senat.pl/#/document/17734563?cm=DOCUMENT

