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Szanowny Panie Przewodniczacy,

W nawiazaniu do prac komisji Budzetu i Finanséw Publicznych nad ustawa o ustugach
platniczych druk nr. 1553 wraz ze zmianami (1553-A) Visa Europe chciataby przekazaé
swoje komentarze dotyczace aktualnej wersji ustawy.

Nie stosowanie zapiséw nowej ustawy do tréjstronnych systeméw platniczych

Visa Europe pozostaje na stanowisku, iz wszystkie systemy kartowe, bez wzgledu na model
biznesowy powinny zosta¢ objete nowg ustawa. Wylaczenie spod regulacji niektérych graczy
rynkowych doprowadzi do sytuacji, w ktorej beda oni preferowani przez dostawcéw ustug
platniczych z powodu wyzszych dochodéw oraz przez samych konsumentéw z powodu
dodatkowych korzysci finansowanych przez detalistow, ktérych obecna ustawa ma na celu
chroni¢. Na taki stan rzeczy wskazujgq dane opublikowane przez australijski bank centralny
odnosnie zmian na rynku kart platnosci pomigdzy tréj- i czterostronnymi systemami
platnosci a takze konkluzje ekonomistow zajmujacych si¢ tematyka asymetrycznej regulacji
rynkéw. Z ich badai mozna wywnioskowaé, iz systemy trdjstronne, ktore zostaly wylaczone
z zakresu ograniczen oplat zwigkszyly swoj udzial w rynku poprzez tworzenie programéw
dodatkowych kart, ktére s3 wydawane konsumentowi przy okazji wydawania karty systemu
czterostronnego. Praktyka taka nie tylko zwigksza mozliwo$é zadluzania sie ludnosci, co w
przypadku Polski byloby wysoce niewskazane, ale tez doprowadza do tego, iz konsument
posiadajacy obie karty nie bedzie chcial uzyé karty tanszej w akceptacji dla detalisty,
poniewaz nie wigze si¢ ona z dodatkowymi korzysciami, uzyje innej karty, ktéra i tak jest juz
W jego posiadaniu - co za tym idzie obnizy efektywnos$¢ nowej regulacji prawne;.

Opinia, ktéra wydaje si¢ uzasadniaé specjalne traktowanie systeméw tréjstronnych, to fakt, iz
systemy takie sa zbyt mate i sq przede wszystkim nastawione na konsumentéw z wysokimi
dochodami réwniez nie znajduje wsparcia w publicznych wypowiedziach zarzadu jednego z
systemow trojstronnych, w ktérych jasno mozna zauwazyé cheé zwigkszenia swojej pozycji
poprzez zwigkszajacy si¢ poziom akceptacji w supermarketach, domach towarowych,
zwigkszenia akceptacji transgranicznej oraz zawierania uméw partnerskich w sferze
internetowej z Facebook, Microsoft (Xbox), Twitter czy Amazon w celu zwigkszenia
swojego udzialu w rynku konsumentéw miodych i malych przedsiebiorcéw. Dlatego tym
bardziej waznym wydaje si¢ objecie systeméw trojstronnych takimi samymi zasadami jak ich
konkurentéw, inaczej trudno bedzie moéwié o stosowaniu réwnych zasad w stosunku do
wszystkich przedsigbiorstw konkurujgcych ze sobg na tym samym rynku o tych samych
klientow i uzytkownikow.,
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Zapisy dotyczace nowopowstalych systeméw kartowych

Visa Europe przystaje na stanowisku, iz tworzenie przepiséw prawa, ktére faworyzuje nowo
powstatych uczestnikéw rynku nie jest odpowiednim sposobem promowania konkurencji na
rynku platnosci bezgotdwkowych. Praktyka oferowania preferencyjnego traktowania nowych
graczy na rynku nawet przez krotki czas jest uznawana za bardzo kontrowersyjng przez
$wiatowych ekonomistéw' z powodu nie zawsze przewidywalnych skutkow wplywajacych
na juz istniejaca konkurencje, ktéra moze niechcacy zostaé ostabiona w sposéb permanentny.
Ponadto chcielibySmy zauwazy¢, iz gdyby wzigé pod uwage argumenty zwolennikéw
obecnie dyskutowanej ustawy, obnizka oplaty interchange powinna wplywaé na zwickszenie
liczby punktdéw akceptacji platnosci kartami platniczymi a co za tym idzie doprowadzi¢ do
zwigkszenia si¢ samego rynku platnosci w Polsce, tworzac nowe mozliwosdci biznesowe dla
nowych firm chcacych wej$¢ na specyficzng czgsé rynku do tej pory nieakceptujace;
platnodci kartami (a wigc niebioracej udzialu w tym rynku). Nalezy, zatem stwierdzié, ze
zmiana w dynamice calej struktury rynku jest lepszym podejéciem do zwiekszenia poziomu
konkurencji niz preferencyjne traktowanie przedsigbiorstw, poniewaz daje wigksza pewnosé,
iz nowy dostawca nie tylko bedzie cheiat wej§é na dany rynek, ale tez na nim pozostanie, co
wydaje si¢ by¢ celem Ministerstwa Finansow.

Ponadto chcieliby$my zauwazy¢, iz rynek kart platniczych jest rynkiem dwustronnym, co w
praktyce oznacza konieczno$¢ istnienia obustronnego popytu na ustlugi nowego systemu
platniczego. Zapis pozwalajacy na okresowe stosowanie wyzszych stawek oplaty interchange
od tych okreslonych ustawowo jedynie bedzie zachgcaé wydawcow kart platniczych i ich
uzytkownikéw do korzystania z ich kart. Jednakze takie podejscie nie zacheca a wrecz
zniechgca do akeeptacji takich kart platniczych przez detalistow, ktdrzy majac wybor
pomigdzy akceptacja kart o niskim czy wysokim koszcie, nie beda zainteresowani ofertg
drozszego systemu.

W zwigzku z powyzszym, niestosowanie ustawowych stawek oplat interchange przez
nowopowstale organizacje kartowe wydaje si¢ by¢ mato skutecznym podejsciem do
zwigkszania poziomu konkurencji na rynku za ceng nierdwnego traktowania konkurujacych
ze sobg graczy rynkowych.

Propozycje dotyczace wymogu przejrzystosci informacji stanowigcych przychéd
organizacji kartowej oraz ich notyfikacja do UKNF na 3 miesigce przed wejsciem w
zycie

Pragniemy poinformowaé, iz oplaty stanowigce przychdd naszej organizacji i bedace
jednoczesnie kosztem dla agenta rozliczeniowego, sa ustanawiane jednolicie dla catego
obszaru Visa Europe przez Rad¢ Dyrektoréw Visa Europe (Visa Europe Board of Directors).
Rada ta sklada si¢ z 18 przedstawicieli najwigkszych europejskich instytucji finansowych
bedacych cztonkami Visa Europe, prezesa (CEO) Visa Europe oraz jednego niezaleznego
dyrektora Rady sprawujacego funkcje przewodniczacego. Rada Dyrektoréw Visa Europe
reprezentuje interesy wszystkich czlonkéw organizacji z catego regionu i jest odpowiedzialna
za kreowanie polityki organizacji na poziomie pan-europejskim.

! John Haring “Implications of Asymmetric Regulation for Competition Policy Analysis” Office of Plans and Policy, Working Paper Series
No. 14, Federal Communications Commission, Washington, DC. December 1984; Alfred Kahn “The Uneasy Marriage of Regulation and
Competition” Telematics, 1984, Vol 1, No. 5, 1-17; Dennis Weisman “Asymmetrical Regulation: Principles for Emerging Competition in
Local Service Markets” Telecommunications Policy, 1994, Vol 18, No. 7, 499-505; Mark Schankerman “Symmetric Regulation for
Competitive Telecommunications™ lnformation Economics and Policy, 1993, Vol 8, 3-23; Chapter 8 of David Sappington and Dennis
Weisman “Competition, Regulation, and Deregulation” in Designing Incentive Regulation for the Telecommunications Industry
(Cambridge, MA: The MIT Press, 1996); and Gregory Sidak, Robert W. Crandall and Hal J. Singer “The Empirical Case Against
Asymmetric Regulation of Broadband Internet Access” Berkeley Technology Law Journal, Vol. 17, 953-987, Summer 2002.
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Oplaty ustanawiane przez Radg sa jednakowe dla wszystkich czlonkéw Visa Europe we
wszystkich krajach. Wyjatkiem dla Polski jest oplata na rzecz rozwoju rynku, bedaca
podstawa Funduszu na rzecz Rozwoju Rynku, ktéra zostala ustalona przez Komitet
Decyzyjny Visa Polska i obowigzuje tylko na terenie Polski, tworzac wspdlny budzet Visa
Europe i jej bankéw czlonkowskich dla wspélnie podejmowanych inicjatyw nakierowanych
na rozwoj platnodei bezgotdéwkowych w kraju. W zwiazku z tym powstaje pytanie, w jaki
sposob polskie prawo czy polski nadzorca KNF moglby wplywaé na decyzje podejmowane
przez niezalezng Rad¢ Dyrektorow (skladajaca si¢ z najwigkszych bankéw europejskich z
roznych krajow Unii Europejskiej) poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej oraz czy
stosowaé prawo polskie poza granicami panstwa polskiego.

Ponadto chcieliby$my takze zauwazy¢, iz z punktu widzenia organéw ochrony konkurencji?,
na rynkach o wysokim stopniu koncentracji, gdzie nie ma zbyt wielu graczy, nie zachgca sig
do zwigkszania przejrzystosci pomigdzy uczestnikami na danym rynku odnosnie polityki
cenowej czy konkretnych cen stosowanych na rynku. Wrecz przeciwnie, mozna by si¢ nawet
pokusi¢ o pytanie czy taka praktyka bylaby korzystna z punktu widzenia Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konkurencji na rynku polskim czy tez z punktu widzenia samej Komisii
Europejskiej ze wzglgdu na precedens, jaki taka praktyka moglaby ustanowié.

W tym kontekscie chcielibySmy podkreslié, iz Visa Europe, tak jak kazde inne
przedsigbiorstwo, musi stosowaé si¢ do europejskiego oraz krajowego prawa konkurencji.
Jesli zasady czy polityka cenowa sq uznawane za budzace niepokdj z punktu widzenia graczy
na rynku, to moga oni juz dzi$ sklada¢ skargi do Komisji Europejskiej oraz UOKiK. W
zwigzku z tym nasuwa si¢ pytanie, w jaki sposob nowe zmiany mialyby polepszyé owa
sytuacjg i czy nie doprowadzilyby to do konfliktu pomigdzy kompetencjami UOKIK i KNF i
czy na przyklad nie stworzyloby to reperkusji w $wiadczeniu ustug procesingowych w
wymiarze transgranicznym ze wzgledu na stosowanie tych samych stawek w calej Unii
Europejskiej. Zarazem uwazamy, iz te wszystkie dyskusyjne elementy moga tylko op6znié
prace nad zmianami do ustawy.

Poziom oplaty interchange oraz harmonogram jej wprowadzenia

Visa Europe pozostaje nadal przy propozycji pierwotnie przedstawionej przez Narodowy
Bank Polski (NBP), aby wprowadzi¢ odrebne gorne limity oplaty interchange dla kart
debetowych i przeplaconych oraz kart kredytowych i obcigzeniowych dla klientow
indywidualnych, na poziomie i zgodnie z harmonogramem zgodnym z ustaleniami
zawartymi w uzgodnionym Programie redukcji oplat kartowych w Polsce, sporzadzonym
przez Zesp6t Robocezy ds. Oplaty Interchange przy NBP wg. ponizszej tabeli:

Maksymalne stawki optat interchange - klienci indywidualni

Rodzaj kart 2014 2015 2016 2017
Karty debetowe i przedptacone 1.00% 0.90% 0.80% 0.70%
sanykeadjtawe 1.11% 1.02% 0.93% 0.84%
oraz karty obcigZzeniowe

? Komunikat Komisji Europejskiej, Wytyczne w sprawie stosowania art. 101 Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej do horyzontalnych porozumier kooperacyjnych, Dz U. z dn 11/01/2011 Unii Europejskiej
2011/C11/01, Dziat 2.
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Chcieliby$my réwniez wyrazi¢ nasze poparcie dla art. 38a ustep 7, gdzie mowa jest o tym, ze
worganizacja kartowa nie moze pobiera¢ oplat z tytulu krajowej transakeji platniczej przy
uzyciu karty platniczej wydanej w ramach umowy z inng organizacja kartowa”. Uwazamy, ze
takie oplaty ograniczaja konkurencyjnos¢ na rynku i powodujg wspieranie wydawnictwa kart
wylacznie jednej organizacji a nie dzialaja pozytywnie na innowacyjno$é i wzrost rynku
gdyz, wiaza si¢ ze zwigkszeniem kosztow obstugi transakcji dla detalistow.

W przypadku jakichkolwiek pytan pozostajemy do dyspozycji.

Z powazaniem

.
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Matgorzata O/Shaughness
Wiceprezes Visa Europe
Dyrektor Generalna — Polska, Czechy, Stowacja



