MINISTERSTWO Warszawa, 1 lipca 2014r.
PRACY I POLITYKI SPOLECZNE]

Elibieta Seredyn =
Podsekretarz Stanu : ,f ' —(Cc"z-'b (TE {f :'
o £.DFAY

DPS-IX-0702-2-MB/14 w UZod

Pan Bogdan Borusewicz
Marszalek Senatu

-
ﬁmmmwy /?:e,m Mo nsuae ke,

Odpowiadajge na o$wiadczenie zlozone przez Senatora Grzegorza Wojciechowskiego
wspllnie z innymi senatorami podczas 55 posiedzenia Senatu RP w sprawie odmowy
przyznania z MOPS w Lodzi, Pani Jolancie C z Lodzi, $wiadezenia pienieznego,
z powodu przekroczenia kryterium dochodowego uprzejmie wyjasniam, ze zasady i tryb
przyznawania $wiadczen z pomocy spotecznej okresla ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2013 r. poz. 182).

Art, 2 ust.] tejze ustawy zawiera definicje i wskazuje cel pomocy spotecznej w Polsce,
Pomoc spoleczna jest instytucja polityki spolecznej panfstwa. Jej celem jest umozliwienie
osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie $§ one w stanie
pokonaé, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

Wobec tego pomoc spoleczna wkracza w sytuacje 0séb i rodzin wtedy, gdy nie sg one
w stanie pokona¢ trudnosci zyciowych wlasnym dziataniem. Taka konstrukeja przepisu stanowi
wskazéwke zarowno dla organéw zajmujgeych si¢ pomoca spoleczna jak i dla oséb
ubiegajgcych sig o pomoc, ze w pierwszej kolejnosci powinny skorzystaé z przyznanych
im przez przepisy innych ustaw uprawnien, z wlasnych zasobéw majatkowych (pienieznych
i niepienigznych) oraz z wlasnych mozliwosci dzialania,

Art. 3 ust. 3 wymienionej ustawy wyraza obowigzek zindywidualizowanego dziatania
w celu dostosowania pomocy spolecznej do potrzeb i mozliwosei os6b i rodzin z niej

korzystajacych.



Natomiast ust. 4 stanowi, ze potrzeby o0s6b i rodzin maja byé uwzglednione
w takim zakresie, w jakim jest to mozliwe, ze wzgledu na cel i mozliwodei, w tym finansowe,
pomocy spolecznej. Ograniczone $rodki na $wiadczenia z pomocy spofecznej nie mogg by¢
jednak podstaws do dowolnogci w odmawianiu przyznania §wiadczen, jesli osoby i rodziny
pozostajg w ubdstwie i wystepuje u nich co najmniej jedna z okolicznosci uzasadniajgcych
przyznanie pomocy spolecznej.

Jednak, jak orzekal Naczelny Sad Administracyjny, zaspokajanie potrzeb powinno by¢
ukierunkowane w pierwszej kolejnosci na te osoby, ktére ze wzgledu na calkowity brak
dochodéw lub ich nieznaczng wysokosé, bez udzielenia im pomocy nie bylyby w stanie

egzystowac.

Ustawowg granica ubdstwa w Polsce (;,ustawowym minimum”) jest kwota,
ktéra zgodnie z obowigzujacg ustawg o pomocy spolecznej uprawnia do ubiegania sie
0 przyznanie sSwiadczenia pienig¢Zznego z pomocy spotecznej. Ustawa ta, obowigzujgca
od 1 maja 2004 r., wprowadzita kryteria uprawniajace do $wiadczen pienigznych z pomocy
spolecznej ustalone w oparciu o prég interwencji socjalnej wyliczony przez Instytut Pracy

i Spraw Socjalnych dla r6znych typ6w gospodarstw domowych.

Na podstawie art. 8 w/w ustawy prawo do §wiadczeri pienieznych z pomocy spotecznej
ustala si¢ przez poréwnanie dochodu osoby lub rodziny z odpowiednim kryterium
dochodowym. Od dnia 1 pazdziernika 2012r. dla osoby samotnie gospodarujacej kryterium
dochodowym jest dochod nieprzekraczajacy kwoty 542 zl, dla osoby w rodzinie — kwoty
| 456 zt, dla rodziny - sumy kwot kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

Obok kryterium dochodowego powinien wystapi¢ co najmniej jeden z powodow
wymienionych w art, 7 pkt 2-15 (np. niepetnosprawnosé, dlugotrwata lub ciezka choroba,
bezrobocie itd.).

Jednak przepisy ustawy o pomocy spotecznej przewiduja mozliwo$¢ udzielenia pomocy
spofecznej w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach
przekraczajgcych kryterium dochodowe. Ponadto niektére $wiadczenia niepieniezne pomocy
spolecznej §wiadczone sg bez wzgledu na dochéd zainteresowanych. Na podkredlenie zashuguje
to, ze szereg s$wiadczen pomocy spolecznej przyznawanych jest nie tylko z powodu
niedostatkéw finansowych, ale takze PO roZpoznaniu pojawienia sig ryzyka socjalnego
uzasadniajacego udzielenie pomocy spotecznej. Jednym z waznych powodéw, ktére wymienia

si¢ w art. 7 ustawy w szczegblnosci, jest dtugotrwata lub cigzka choroba.



Dziatania pomocy spolecznej zatem moga byé dzialaniami elastycznymi,
dostosowanymi do aktualnej Sytuacji bytowej oséb i rodzin, inicjowanymi nie tylko przez
niedostatek finansowy, ale takze przez pojawianie si¢ roznorakich ryzyk socjalnych, przy czym
istnieje prawna mozliwosé udzielania skutecznej pomocy spolecznej takze w sytuacjach
wyjatkowych, gdy posiadany dochéd przekracza przewidziane prawem progi dochodowe.,

Przy ubieganiu sie 0 §wiadezenia Z pomocy spolecznej istotne znaczenie ma tez fakt,
wspélnego zamieszkiwania i gospodarowania z innymi osobami. Pracownik socjalny
posiada uprawnienia do przeprowadzenia rozpoznania Sytuacji osoby lub rodziny w drodze
rodzinnego wywiadu srodowiskowego. Wywiad ten przeprowadza sie w celu ustalenia sytuacji
osobistej, rodzinnej, dochodowej i majgtkowej oséb i rodzin. Pracownik socjalny
przeprowadzajacy rodzinny wywiad moze domagaé sie od o0soby lub rodziny ubiegajgcej sie
0 pomoc zlozenia o$wiadczenia o dochodach i stanie majgtkowym. Art. 103 ustawy o pomocy
spolecznej upowaznia kierownika osrodka pomocy spolecznej i kierownika powiatowego
centrum pomocy rodzinie do zawarcia umowy z matzonkiem i krewnymi osoby ubiegajacej sie
0 pomoc. Umowa taka wystepuje w dwadch formach: Jest to alimentowanie cztonka rodziny
poprzez udzielanie mu pomocy finansowej bezposdrednio lub tez przez ponoszenie odplatnosci
za pobyt w domu pomocy spolecznej.

Pierwsza z wymienionych uméw funkcjonuje w systemie pomocy spolecznej od dawna,
stuzy ona dobrowolnemy okresleniu wysokosci pomocy dla osoby wystepujacej o przyznanie
Swiadezenia. Osoby wymienione w przepisie to osoby, ktdre zgodnie z przepisami Kodeksu
rodzinnego i opiekuriczego zobowigzane sa do dostarczania srodkéw utrzymania czionkowi
rodziny. W wypadku odmowy alimentacji osoby zwracajgcej si¢ 0 pomoc przez osoby
wymienione w art, 103 (matzonek, zstepni, wstepni), kierownik osérodka pomocy spolecznej
stosownie do okolicznosei, moze skorzystaé z uprawnienia wystapienia do sadu z powédztwem
0 roszczenia alimentacyjne na podstawie art, 110 ust.5 ustawy.

W odpowiedzi Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej nr DPS-IX-053-262-1-AG/14
z 10 kwietnia 2014 r. poinformowano Pania O |na ten temat, odnoszge sie do tresci
Jej pisma, natomiast nie sugerowano, zeby wystapila o alimenty wobec meza, Pracownicy
Ministerstwa nie posiadajg zadnej dokumentacji w sprawach indywidualnych i nje majg
uprawnienn do Trozpatrywania konkretnych Spraw z zakresu pomocy spolecznej. Zatem
urzednicy tut. resortu nje naklaniajg do podejmowania okreslonych dziataf przez osoby,

ktére zwracajg si¢ 0 pomoc w rozwigzaniu ich probleméw.



Pracownicy poszczegblnych departamentéw, w tym Departamentu Pomocy i Integracji
Spotecznej maja obowigzek udzielania odpowiedzi na skargi, listy i wnioski obywateli,
wyjasniaja kwestie poruszone w pismach i przekazuja informacje na podstawie
obowigzujacych przepiséw prawa (a w przypadku skarg wskazuja organy wlasciwe do ich

rozpatrzenia lub przesylaja do organu wilasciwego).

Pragne takze podkregli¢, ze biorge pod uwage trudng sytuacje Zyciowg przedstawiona
w liscie Pani Jolanty O | Zastepca Dyrektora wiw Departamentu, tym samym pismem
nr DPS-IX-053-262-1-AG/14 z 10 kwietnia br. zwrécila si¢ z proéba do Miejskiego Odrodka
Pomocy Spolecznej w Lodz o rozwazenie mozliwosci przyznania zainteresowanej stosownego

wsparcia, zgodnie z zasadami ustawy o pomocy spolecznej,

Z odpowiedzi MOPS w Lodzi, ktérg Departament otrzymal w maju br. wynika, ze Panj
C zostala objgta pomocg finansowg w kwietniu 2014 r. w formie bezzwrotnego
specjalnego zasilku celowego. Ponadto udzielono pomocy w formie pracy socjalnej:
przeprowadzono rozmowe na temat mozliwosci wystapienia o dodatek mieszkaniowy,
ponownego zloZenia wniosku o rent¢ 1 poinformowano o mozliwosei skorzystania
z bezplatnych porad prawnych a takze udzielono psychicznego wsparcia.

Natomiast odnognie Wprowadzenia zmian w ustawie 0 pomocy spolecznej
przekazuje, ze planowane $§ zmiany w tym zakresie, poniewaz zmieniajgca sie sytuacja
spoleczno-gospodarcza oraz ewolucja potrzeb spolecznych, w tym oczekiwar 0s6b i rodzin

Opracowane Zostaly juz zalozenia do zmian W ustawie o pomocy spolecznej.
Propozycja nowych rozwigzan prawno-ekonomicznych w ustawie o pomocy spolecznej
zaklada wprowadzenie zmian, dzigki ktérym odbiorca Systemu pomocy spolecznej stanie sie
Jjego podmiotem — bedzie mial wigkszy niz dotychezas wplyw na pokonanie swojej trudnej
Sytuacji zyciowej. Zalozeniem jest aby przyznawane $wiadczenia odpowiadaly rZeczywistym
potrzebom klientéw pomocy spolecznej, a zastosowane mechanizmy bardziej mobilizujaco
i aktywizujaco wplywaly na ich postawy.,




