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W zwigzku z oswiadczeniem ztozonym przez Pana Stlanatora Krzysztofa Stonia wspdlinie z innymi
Senatorami podczas 63. posiedzenia Senatu w dniu 23 paZdziernika 2014r., w odpowiedzi na liczne
pytania dotyczace proceséw zachodzgcych w Polskiej Spétce Gazownictwa sp. z 0.0., z upowaznienia
Prezes Rady Ministrow, ponizej przedstawiam odpowiedzi na pytania zawarte w ww. oswiadczeniu.

Dlaczego jednostronnie, bez zadnej konsultacji spotecznej, prezes PSG zawiesil odprowadzania
sktadek PPE, i to w sytuacji, gdy obowigzek ten natoZony jest na pracodawce w obowigzujagcym od
niedawna ukiadzie zbiorowym pracy?

Polska Spotka Gazownictwa sp. z 0.0. (PSG), podobnie jak pozostate spdtki nalezgce do GK PGNIG, jest
zobowigzana do identyfikowania i wdrazania dziatan proefektywnosciowych w segmencie dystrybucji
paliw gazowych. Podjete dziatania obejmuja caly obszar funkcjonowania Spoétki, w tym m.in.
optymalizacje pozaptacowych kosztéw pracy. Wymienione w pytaniu sktadki na Pracowniczy Program
Emerytalny (PPE) s3 zaliczane do pozaptacowych elementdw wynagrodzenia i tacznie z pozostatymi,
dodatkowymi $wiadczeniami zawartymi w Zakladowym Uktadzie Zbiorowym Pracy (ZUZP)
ksztattowaty sie w 2013 r. na poziomie 13,0 tys. zt w przeliczeniu na jednego pracownika — bez
uwzglednienia wynagrodzen zasadniczych oraz nagréd i premii. Odprowadzane sktadki na PPE, jedno
z najdrozszych swiadczen, kosztowato pracodawce w roku ubiegtym 50,5 min zt.

Decyzja o zawieszeniu odprowadzenia sktadek podstawowych na PPE jest oparta na przestankach
ekonomicznych. W opinii Zarzadu powyisza decyzja zbliza Spdtke do najbardziej efektywnego
poziomu kosztow operacyjnych OPEX i ma najmniejszy wptyw na biezacg sytuacje finansowsg
pracownikdéw. Inne swiadczenia zagwarantowane w ZUZP, takie jak: Swiadczenie barbérkowe,
nagroda jubileuszowa, zwiekszone dodatki za prace w porze nocnej, w niedziele i Swieta oraz za
petnienie dyzuréw domowych, wptywajgce istotnie na aktualng sytuacje finansowg pracownikéw
Spotki pozostajg bez zmian.

Ustawa z dnia z dnia 20 kwietnia 2004 r. o pracowniczych programach emerytalnych (Dz. U. nr 116,
poz.1207) jak i zapisy Uméw Zaktadowych funkcjonujacych w PSG przewiduja wprost mozliwosé
jednostronnego zawieszenia odprowadzania sktadki podstawowej na PPE przez pracodawce na okres
trzech miesiecy. Wedtug Zarzadu Spotki, pracodawca zastosowat rozwigzanie przewidziane wprost w
Umowach Zaktadowych, do ktérych odsytajg zapisy ZUZP i tym samym dziatanie pracodawcy nie
narusza przepisow prawa.

Czy Zarzad PSG zamierza zlikwidowaé okoto sto jednostek terenowych, rejondw dystrybucji gazu,
punktéw dystrybucji gazu, a niewykluczone, ze réwniez zakltadéw takich jak zaktad w Kielcach? Jak
to wplynie na jakos¢ ustug swiadczonych dla obiorcéw?

W spotce prowadzone sg prace nad optymalizacja funkcjonowania jednostek terenowych zmierzajgce
do transformacji i ujednolicenia struktur, a takze bardziej efektywnego wykonywania zadan, do
ktdrych prowadzenia Spdtka jest zobligowana jako operator sytemu dystrybucyjnego o zasiegu
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ogolnokrajowym. Prowadzone w PSG analizy obejmujg m.in. badanie aspekiéw zwigzanych
z dziataniem jednostek terenowych (Rejondw Dystrybucji Gazu - RDG), w szczegdlnosci w kontekscie
liczebnosci odbiorcow gazu obstugiwanych na danym obszarze oraz wielkosci obstugiwanego majatku
sieciowego, w celu doprowadzenia do jak najbardziej efektywnego wykorzystania kapitatu ludzkiego
oraz posiadanych zasobdw sprzetowych.

Aktualnie realizowany program optymalizacji funkcjonowania jednostek terenowych zakfada
zmniejszenie ich liczby o 79 jednostek oraz zmiane funkcji z Rejondw Dystrybucji Gazu (RDG) na
Punkty Dystrybucji Gazu (PDG) w przypadku 38 jednostek (aktualnie w strukturze Spétki funkcjonuje
270 jednostek). Nalezy podkresli¢, ze nawet w przypadku likwidacji czesci jednostek terenowych, ich
zadania zostang przekazane innym najblizej zlokalizowanym jednostkom, przy czym dotychczasowy
poziom realizacji ustug zostanie zachowany. Podstawowym zatozeniem dla podejmowanych dziatan
ograniczajacych liczbe jednostek terenowych jest wykazanie, ze brak danej jednostki nie spowoduje
spadku poziomu S$wiadczonych ustug. Gtownym motorem dla realizacji dziatad zwigzanych
z reorganizacjq jednostek terenowych jest chec poprawy efektywnosci ich funkcjonowania, co wedtug
przyjetych zatozer bedzie sie odbywato przede wszystkim poprzez uporzadkowanie i udoskonalenie
realizowanych proceséow oraz dobdr optymalnych struktur organizacyjnych z naciskiem na
dostosowanie ich do nowego modelu funkcjonowania Spotki, przy zachowaniu wysokiej jakosci
i efektywnosci ustug swiadczonych dla odbiorcéw.

W kontekscie podniesionej kwestii likwidacji Zaktadéw, Zarzad Spétki poinformowat, e wraz
z Organizacjami Zwigzkowymi wspdlnie wypracowat i zawart dniu 30 paidziernika 2014 r. Program
racjonalizacji zatrudnienia oraz osfon finansowych dla pracownikéw PSG sp. z 0.0. na latg 2015-20186,
ktéry umozliwia pracodawcy rozpoczecie zwolnien grupowych po 30 czerwca 2015 r. na zasadach
przewidzianych w tym programie.

Czy jest zamiar minimalizacji jednostek catodobowego pogotowia gazowego, co przetozy sie
bezposrednio na bezpieczeristwo odbiorcéw gazu?

Obstuga zgtoszen Pogotowia Gazowego odbywa sie w Dyspozycjach Gazu zorganizowanych obecnie
w siedzibach Oddziatow (Dyspozycje Oddziatowe) i Zakfadéw Gazowniczych (Dyspozycje Zaktadowe).
Zgtoszenia przyjmowane sg przez dyspozytordw catodobowo i w zaleznosci od rodzaju zgtoszenia
przekazywane do ekip eksploatacyjnych dziatajacych w terenie. Stuzby te majg obowigzek
niezwtocznego reagowania w momencie otrzymania zgtoszenia z wiasciwiej terytorialnie dyspozycji
gazu.

W poruszanej kwestii dotyczacej jednostek catodobowego pogotowia gazowego Zarzad Spétki
wskazuje, iz funkcje pogotowia sg i nadal bedga realizowane w wiekszosci przez jednostki terenowe.
Planowana reorganizacja w aspekcie calodobowej realizacji zadan interwencyjnych sprowadza sie
jedynie do optymalnego doboru struktury jednostek terenowych i komodrek organizacyjnych
obstugujacych interwencje na zmianach nocnych. Wszelkie decyzje reorganizacyjne opierajg sie m.in.
na analizie obstugiwanego majatku oraz ocenie potencjalnych zagrozer, jak réwniez na dazeniu do
rozprzestrzeniania najlepszych praktyk funkcjonujgcych w skali catej Spotki. Aktualnie prowadzone sg
analizy ilosci zgtoszen otrzymywanych przez Dyspozycje Zaktadowe, w szczegdlnosci na trzeciej
zmianie. W uzasadnionych przypadkach zgtoszenia na trzeciej zmianie mogg by¢ przekierowane na
dyspozycje oddziatowe, co nie wplynie wedtug Zarzadu Spotki na wydtuzenie czasu reakcji Pogotowia
Gazowego na zgloszenie klienta.

Zarzad PSG stwierdza , ze w aspekcie planowanych dziatan, priorytetem dia Spétki jest utrzymanie lub
wrecz podwyiszenie obecnego poziomu bezpieczeristwa, zwigzanego ze stanem sieci dystrybucyjnej
oraz reagowaniem na sytuacje awaryjne.

Czy jest zamiar wydzielenia obszaréw dziatalnosci na zewnatrz struktur PSG?

Spdétki GK PGNIG zobowigzane sa do poszukiwania i wdrazania dziatari proefektywnosciowych. PSG
realizuje program poprawy efektywnosci segmentu dystrybucji paliw gazowych, obejmujgcy caty
obszar funkcjonowania Spétki,w tym m.in. wydzielenie stuzb odczytowych oraz stuzb kontroli poboru



gazu. PSG sp. z o.0. jest w trakcie ujednolicania modelu funkcjonowania Spoétki zaréwno w ohszarze
proceséw odczytowych jak i kontroli poboru gazu.

Obecnie w trzech z szedciu oddziatéw Spdétki dziatalnosé odczytowa w catosci jest prowadzona przez
firmy zewnetrzne (Oddziaty we Wroctawiu, Poznaniu i Gdarisku), natomiast w Oddziale w Warszawie
outsourcing tych ustug na zewnatrz obejmuje ok. 30% dziatalnosci odczytowej. W ramach dziatania
planowane jest wdrozenie wybranego wariantu wydzielenia stuzb odczytowych z Oddziatow
w Warszawie, Zabrzu oraz Tarnowie. Dziatalnos¢ kontroli nielegalnego poboru gazu aktualnie
prowadzona jest przez firmy zewnetrzne w ramach funkcjonowania Oddziatu w Zabrzu.

Wybér docelowego wariantu wydzielenia stuzb odczytowych oraz kontroli poboru gazu bedzie
uwzgledniat m.in. nastepujace kryteria:

— poziom trwatych oszczednosci w zwigzku z wydzieleniem stuzb poza Spotke,
— wykonalnos¢ formalno-prawna docelowego wariantu wydzielenia,
—  czas realizacji docelowego wariantu wydzielania.

Dziatania podjete w obu obszarach beds wigzaty sie z likwidacjg funkcjonowania zaréwno stuzb
odczytowych jak i kontroli poboru gazu w ramach Spétki. Zaktada sie, ze przeprowadzenie tych
proceséw wptynie na redukuje kosztéw funkcjonowania Spétki o ok. 11,1 min zt (redukcja kosztédw
w obszarze odczytdw 7,6 min zt, w obszarze kontroli poboru gazu 3,5 min zi).

Dotychczasowe doswiadczenia oraz poréwnanie kosztéw funkcjonowania obu obszaréw w Spétce,
zdecydowanie wskazuje, ze wariant wykonywania tych ustug przez firmy zewnetrzne jest bardziej dla
Spotki optacalny.

Czy zostat jednostronnie wypowiedziany program restrukturyzacji zatrudnienia, ktéry gwarantowat
do korica 2015 r. ochrone miejsc pracy?

Polska Spotka Gazownictwa sp. z 0.0. byla objeta Programem Racjonalizacji Zatrudnienia (Program),
ktéry obowigzywat w Grupie Kapitatowej PGNiG. Program umozliwiat m.in. otrzymanie przez
zwalnianych pracownikow dodatkowych s$wiadczen pienieznych (tzw. swiadczed ostonowych)
z Centralnego Programu Restrukturyzacji (CFR).

Zgodnie z zatozeniami przyjetymi w Programie, CFR miat by¢ zasilany w ramach podziatu zysku netto
PGNIG S.A. oraz zysku spdtek zaleznych. Na przestrzeni ostatnich lat nie przeznaczano srodkéw (ani
z zysku PGNIG S.A. ani tez z zyskéw spdtek) na zasilenie CFR. Natomiast srodki zgromadzone wczesniej
na koncie CFR zostaty niemal w catosci wykorzystane na prowadzone przez spotki procesy
restrukturyzacyjne. Z uwagi na brak mozliwosci dalszego zasilania CFR bedacego Zrédtem
finansowania swiadczen ostonowych wynikajacych z Programu, Zarzad PGNiG S.A. uznat za niecelowe
dalsze funkcjonowanie Programu.

W dniu 24 wrzesnia br. NWZ PGNiG S.A. podjeto uchwate, w ktdrej zaakceptowato wypowiedzenie
przez Zarzad PGNiG S.A. ,Programu racjonalizacji zatrudnienia oraz oston finansowych dla
pracownikéw Grupy Kapitafowej PGNIG lata 2009 - 2011 (Ill etap)”, z zachowaniem trzymiesiecznego
terminu wypowiedzenia, ze skutkiem na dzien 31 grudnia 2014 r.

Czy sg plany zwolnienia 25-20% pracownikéw Polskiej Spotki Gazownictwa? lle w tej planowanej
grupie jest pracownikéw centrali w Warszawie?

Jednym z podstawowych celéw konsolidacji dotychczasowych Spétek Gazownictwa byto podniesienie
efektywnosci operacyjnej i kosztowej segmentu dystrybucji gazu. Dziatania podejmowane w roku
ubiegtym i kontynuowane w roku 2014 obejmowaty m.in. integracje modelu funkcjonowania
pofaczonego OSD w sposodb, ktdry pozwoli na zwiekszenie koordynacji oraz standaryzacji kluczowych
proceséw i dziatan w Spdice przy jednoczesnym maksymalnym wykorzystaniu potencjatu
i kompetencji pracownikéw rozproszanych w ramach terenowych struktur organizacyjnych.



W Spoice zostat wprowadzony model zarzgdzania procesowego zaktadajgcy centralizacje wybranych
funkcji/proceséw przy zaangazowaniu pracownikéw wybranych komédrek organizacyjnych.
Wprowadzenie powyzszego modelu wynikato m.in. z rozproszenia terytorialnego wyspecjalizowanych
pracownikdw Spdtki i wysokich kosztdw zwigzanych z fizycznym przeniesieniem pracownikéw z ich
dotychczasowej lokalizacji do siedziby Centrali Spétki.

Spétka nie prowadzi aktualnie dedykowanych zwolnien grupowych pracownikéw. Prowadzone
w chwili obecnej dziatania i prace projektowe moga wykazac ewentualny i mozliwy do wykorzystania
potencjaf skutkujgcy m.in. uwolnieniem tfacznie ok. 2.000 etatdw pracowniczych. W 2014 r. zostat
uruchomiony Program Dobrowolnych Odejs¢ dla pracownikdw Spotki, z ktdrego skorzystato 626 osdb.
tacznie w 2014 r. zatrudnienie w Spoétce zmniejszy sie o 850 osdb na skutek PDO i innych czynnikdow.
Jak juz wyzej wspomniano, Zarzad Spdtki | Organizacje Zwigzkowe wspdlnie wypracowaly i zawarty
Program racjonalizacji zatrudnienia oraz oston finansowych dla pracownikdéw PSG sp. z 0.0. na lata
2015-2016, ktéry umozliwia pracodawcy rozpoczecie zwolniefl grupowych po 30 czerwca 2015 r. na
zasadach przewidzianych w tym programie.

Mam nadzieje, ze powyzsze wyjasnienia beda satysfakcjonujgce dla Pandw Senatordw.
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