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W zwiazku z przekazanym przez Pana Senatora pismem KASTOR S.A., a takze
pismem Pani Marii Panczyk-Pozdziej - Wicemarszatek Senatu, przekazujacym oswiadczenie
ztozone przez Pana Senatora na 47. posiedzeniu Senatu RP w dniu 10 stycznia 2014 r.,
uprzejmie informuje, co nastepuje.

W ostatnich latach nasilita sie dziatalnos¢ stowarzyszen konsumenckich, ktorych
gtéwnym celem jest wynajdywanie niedozwolonych postanowien we wzorcach umownych
stosowanych przez przedsiebiorcow i wszczynanie przeciwko nim postepowan sadowych
0 uznanie postanowien wzorca za niedozwolone. Skutkiem tego jest bardzo duza liczba
spraw w Sadzie Okregowym w Warszawie - Sadzie Ochrony Konkurencji i Konsumentow
(,SOKiK”) oraz coraz wieksza liczba klauzul w rejestrze postanowien wzorcow umowy
uznanych za niedozwolone, prowadzonym przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow (,,Prezes UOKiK").

Zgodnie z art. 385' § 1 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U.
z 1964 r, Nr 16 poz. 93 ze zm.) (,,k.c.”) niedozwolonymi postanowieniami sg postanowienia
wzorcow umow, ktére ksztattujg prawa konsumenta w sposob sprzeczny z dobrymi
obyczajami, razaco naruszajac jego interesy. Katalog przyktadowych postanowien
niedozwolonych zostat zawarty w art. 385 ° k.c.

Na podstawie art. 479°® § 1 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania
cywilnego (Dz. U. z 1964 r. Nr 296 ze zm.) (,k.p.c.”) z pozwem o uznanie postanowien
wzorca za niedozwolone moze wystapic kazdy, kto wedtug oferty pozwanego
przedsiebiorcy mégtby zawrzec z nim umowe zawierajaca postanowienie, ktorego uznania
za niedozwolone zada sie pozwem. Powoddztwo moze wytoczy¢ takze m.in. organizacja
pozarzadowa, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona interesow konsumentow,
powiatowy (miejski) rzecznik konsumentéw oraz Prezes UOKIK. Z Zadaniem uznania
postanowienia wzorca umowy za niedozwolone mozna wystapic nawet jezeli
przedsiebiorca zaniechat jego stosowania, jezeli od zaniechania nie mingeto szesc miesiecy
(art. 479 k.p.c.). Zaniechanie przez przedsiebiorce stosowania zaskarzonego
postanowienia wzorca umownego nie ma wptywu na bieg postepowania (art. 479* k.p.c.).
W sprawach tych sad nie moze wyda¢ wyroku tylko na podstawie uznania powodztwa.
Niedozwolone jest tez zawarcie ugody (art. 479*' k.p.c.). Wyrok, w ktérym SOKiK uznaje
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za niedozwolone postanowienia wzorca umownego, ma skutek wobec oséb trzecich
od chwili wpisania uznanego za niedozwolone postanowienia wzorca umowy do rejestru
postanowien wzorcow umowy uznanych za niedozwolone (art. 479% k.p.c.). Powyzsze
postepowanie sadowe stanowi tzw. abstrakcyjna kontrole wzorcéw umownych.

Prezes UOKIK nie posiada kompetencji do udzielania porad prawnych konsumentom
ani przedsigbiorcom. Prezes UOKiK kontroluje przestrzeganie przez przedsiebiorcow
przepiséw prawa wytacznie w toku prowadzonych w interesie publicznym postepowan
administracyjnych w sprawie stosowania praktyk naruszajacych zbiorowe interesy
konsumentow lub wytaczajac samodzielnie powédztwa o uznanie postanowieft wzorcow
umowy za niedozwolone. W sytuacjach takich jak opisana w piémie KASTOR S.A.,
tj. wystapienia przez stowarzyszenie ochrony konsumentdw z powédztwem o uznanie
postanowien wzorca umowy za niedozwolone przeciwko przedsiebiorcy stosujagcemu ten
wzorzec, Prezes UOKIK nie posiada zadnych kompetencji do dziatania.

Odnoszac powyzsze wyjasnienia do stanu faktycznego przedstawionego w pismie
KASTOR S.A. pragne zwréci¢ uwage, ze ewentualne zawarcie przez przedsiebiorce ugody
ze wspomnianym w tym pismie stowarzyszeniem, nie uchronitoby przedsiebiorcy przed
ewentualnymi wystapieniami innych podobnych organizacji konsumenckich dziatajacych na
analogicznych zasadach, ktére w terminie do szesciu miesiecy od daty zaniechania
stosowania kwestionowanych postanowien wzorcéw umowy moga wystapi¢ do SOKiK
z powddztwem o uznanie tych postanowien za niedozwolone.

Pragne rowniez zwroci¢ uwage, ze ostatnie orzecznictwo SOKiK, jak i Sadu
Apelacyjnego w Warszawie, rozpoznajacego apelacje od wyrokéw SOKiK, zZaczyna
ksztattowac linie orzecznicza zapobiegajaca nieuzasadnionemu nadmiernemu rozrostowi
rejestru postanowien wzorcéw umowy uznanych za niedozwolone. Sady te odrzucaja pozwy
w zakresie, w jakim powod zada uznania za niedozwolone postanowienia tozsamego
z postanowieniami juz wpisanymi do tego rejestru. Jak wskazano powyzej, prawomocno$c
wyrokow uznajacych postanowienia wzorcéw uméw za niedozwolone, od chwili wpisu
do ww. rejestru, jest rozszerzona na wszystkich innych przedsiebiorcéw, ktérzy mogliby
stosowac te postanowienia we wzorcach uméw. Z jednej strony oznacza to, ze stosowanie
tych postanowien przez jakiegokolwiek przedsiebiorce w relacjach z konsumentami jest
zakazane, a z drugiej strony daje podstawe do odrzucenia pozwu przez sad w przypadku,
gdyby wystapiono o uznanie za niedozwolone tego samego lub podobnego postanowienia
uzytego we wzorcu umownym przez innego przedsiebiorce. Zgodnie bowiem z art. 199 § 1
pkt 2 k.p.c. sad odrzuca pozew jezeli o to samo roszczenie pomiedzy tymi samymi
stronami sprawa jest w toku albo zostata juz prawomocnie osadzona.

W kontekscie powyzszego nalezy rdwniez zauwazyé, Ze zgodnie z art. 24 ust. 1
i ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U.
z 2007 r. Nr 50, poz. 331 ze zm.) stosowanie przez przedsiebiorcow postanowien wzorcow
umow, ktdére zostaty wpisane do rejestru postanowien wzorcéw umowy Uznanych
za niedozwolone stanowi praktyke naruszajaca zbiorowe interesy konsumentow i jest
zakazane. Na podstawie art. 106 ust. 1 pkt 4 ww. ustawy za, chocby nieumyslne,
naruszenie zakazu stosowania ww. praktyk, Prezes UOKiK moze natozy¢ na przedsiebiorce
kare pienigzng w wysokosci nie wiekszej niz 10 % przychodu osiagnietego przez niego
w roku rozliczeniowym poprzedzajacym rok natozenia kary.
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Ponadto informuje, ze Prezes UOKiK angazuje sie w proces legislacyjny majacy
na celu reforme rejestru postanowien wzorcow umowy uznanych za niedozwolone. Prezes
UOKiK przeprowadzit w 2011 r. proces szerokich konsultacji, ktorych celem byto uzyskanie
opinii odnosnie do kierunku zmian zasad funkcjonowania rejestru postanowien wzorcow
umowy uznanych za niedozwolone. Konsultacje przeprowadzono z udziatem 42 podmiotow
reprezentujgcych sadownictwo, administracje publiczna, pozarzadowe organizacje
spoteczne zrzeszajace zarowno przedsiebiorcow, jak i konsumentdéw oraz izby gospodarcze.

Na poczatku 2012 r. zostaty zainicjowane przez Prezesa UOKiK prace legislacyjne
nad reforma systemu abstrakcyjnej kontroli postanowien wzorcéw umowy oraz
funkcjonowania rejestru. Z uwagi na fakt, ze materia ta dotyczy przepisow Kodeksu
cywilnego oraz Kodeksu postepowania cywilnego, gospodarzem prowadzonych prac jest
Ministerstwo  Sprawiedliwosci oraz  Komisja  Kodyfikacyjna Prawa Cywilnego.
W Ministerstwie Sprawiedliwosci zostat przygotowany projekt zatoZer projektu ustawy
o zmianie ustawy - Kodeks postepowania cywilnego oraz niektorych innych ustaw, ktory
znajduje sie obecnie na etapie zgtoszenia go do wykazu prac legislacyjnych Rady Ministrow
(Zespot do Spraw Programowania Prac Rzadu). Projekt ten obejmuje zmiany przepisow
postepowania oraz przepisow prawa materialnego dotyczace abstrakcyjnej kontroli
postanowien wzorcéw umowy, a takZze utworzenie i prowadzenie przez Prezesa Urzedu
nowego rejestru postanowien wzorcow umowy uznanych za niedozwolone.

Jednoczesnie informuje, ze Departament Polityki Konsumenckiej UOKiK (,,DDK")
odnotowat we wrzesniu 2013 r. sygnat dotyczacy dziatalnosci Stowarzyszenia Ochrony
Konsumentow PATRONUS z siedzibg w todzi (,,Stowarzyszenie”). Wynikato z niego, ze ww.
Stowarzyszenie moze prowadzi¢ dziatalno$¢ niezgodna z celem stowarzyszenia, ktorym jest
inicjowanie przedsiewzie¢ majacych na celu ochrone prawna obywateli, a w szczegélnosci
ochrone prawng konsumentow, poprzez proponowanie przedsiebiorcom stosujacym
niedozwolone postanowienia wzorcow umowy zawarcia ugody przedsadowej wigzacej
sie z wptatg s$rodkéw pienieznych na cele statutowe Stowarzyszenia. Zawiadomienie
zostato przekazane przez DDK do Prezydenta Miasta todzi na podstawie art. 8 ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o stowarzyszeniach (Dz. U. z 2001 r. Nr 79, poz.
855 t.j. ze zm.). Ww. organ poinformowat DDK, Ze zwrocit sie do Stowarzyszenia
o udzielenie stosownych wyjasnien, jak réwniez wystapit z wnioskiem o kontrole
Stowarzyszenia do wtasciwego Urzedu Skarbowego oraz wtasciwej Prokuratury.

Do wiadomosci:

@Pani Maria Panczyk-Pozdziej
Wicemarszatek Senatu
ul. Wiejska 6
00-902 Warszawa
2. Kastor S.A.
ul. Przemystowa 12
98-100 Lask
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