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W odpowiedzi na pismo z dnia 25 listopada br., sygn. BPS/043-65-2792/14, przy
ktérym przekazano o$wiadczenie Pana Senatora Roberta Dowhana zlozone na 65 posiedzeniu
Senatu w dniu 20 listopada 2014 r. w sprawie wprowadzania zmian do ustawy o dzialalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej w zakresie zasad sprzedazy ubezpieczen z funduszem
kapitalowym (polisolokat), uprzejmie prosze o przyjgcie ponizszych wyjasnien.

Na rynku ubezpieczeniowym obserwowane sg dziatania niektérych zakladow
ubezpieczenn polegajace na oferowaniu ubezpieczen na zycie o charakterze inwestycyjnym
w sposob budzacy watpliwosci. Dziatania te przejawiaja si¢ m.in. w stosowaniu wysokich optat
likwidacyjnych w przypadku rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej, braku oceny
indywidulanych potrzeb klienta przy zwieraniu umowy ubezpieczenia, czy wprowadzaniu
klienta w blad przy sprzedazy produktu ubezpieczeniowego. Na nieprawidlowosci w tym
zakresie wskazywal m.in. Rzecznik Ubezpieczonych oraz Urzad Ochrony Konkurencji
1 Konsumentow, a takze Komisja Nadzoru Finansowego.

Z uwagi na skale wystgpowania niekorzystnych zjawisk na rynku ubezpieczeniowym
oraz sygnaty dotyczgce nieprawidlowosci niektérych zaktadow ubezpieczen w zwigzku
z oferowaniem produktéw ubezpieczeniowych o charakterze inwestycyjnym, przyjety przez
Staly Komitet Rady Ministréw 1 skierowany pod obrady Rady Ministrow projekt zalozen
do projektu ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (projekt z dnia 12 grudnia
2014 r.), majgcy przede wszystkim na celu implementacje do krajowego porzadku prawnego
przepisow dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25 listopada

2009 r. w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnoéci ubezpieczeniowej i1 reasekuracyjnej
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(Wyptacalno$¢ II), przewiduje réwniez szereg rozwigzan o charakterze prokonsumenckim.

W zakresie umow ubezpieczenia o charakterze inwestycyjnym projekt proponuje m.in.:

wprowadzenie obowiazkow informacyjnych przed zawarciem umowy ubezpieczenia
na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym,

zwigkszenie postanowien, ktore powinny byé zawarte w umowie ubezpieczenia na zycie
o charakterze inwestycyjnym, a takze wprowadzenie regulacji, zgodnie z ktorg w zakresie
wynagrodzenia posrednika ubezpieczeniowego zaktad ubezpieczen powinien kierowaé sig
zasada rownomiernego rozlozenia w czasie wydatkéw z tytulu prowizji posrednika
ubezpieczeniowego,

obowiazek przeprowadzenia przez zaktad ubezpieczen analizy potrzeb ubezpieczajacego lub
ubezpieczonego przed zawarciem umowy ubezpieczenia o charakterze inwestycyjnym
w celu dokonania oceny, jaka umowa ubezpieczenia jest odpowiednia dla ubezpieczajacego
lub ubezpieczonego,

umozliwienie organowi nadzoru monitorowania rynku ubezpieczeniowych produktow
inwestycyjnych, a takze interwencji produktowej polegajacej na mozliwosci zakazu lub
ograniczenie wprowadzania do obrotu, dystrybucji lub sprzedazy niektorych
ubezpieczeniowych produktow inwestycyjnych albo rodzaju dziatalnosci finansowej lub
praktyki zakladu ubezpieczen lub zaktadu reasekuracji,

przyznanie ubezpieczonym prawa do odstgpienia od uméw ubezpieczenia na zycie
z elementem inwestycyjnym zawartych po dniu wejscia w zycie ustawy,

mozliwo$¢ koncyliacyjnego pozasadowego rozstrzygania przez Rzecznika Ubezpieczonych

sporéw miedzy konsumentami a zakladami ubezpieczen.

Pragne rowniez wskazaé, ze na poziomie Unii Europejskiej toczg si¢ prace nad aktami

prawnymi, ktére wprowadzaja rozwiazania w zakresie ochrony konsumentow ustug finansowych

(m.in. projekt dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie dystrybucji ubezpieczen).

Niektore z nich zakonczyly sie juz przyjeciem aktéw ustawodawczych (dyrektywa Parlamentu

Europejskiego i Rady 2014/65/UE z dnia 15 maja 2014 r. w sprawie rynkow instrumentow

finansowych oraz zmieniajgca dyrektywe 2002/92/WE i dyrektywe 2011/61/UE — stosowanie od

dnia 3 stycznia 2017 r. oraz rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady nr 1286/2014

z dnia 26 listopada 2014 r. w sprawie dokumentéw zawierajgcych kluczowe informacje,



dotyczacych konfekcjonowanych detalicznych i ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych
— stosowanie od dnia 31 grudnia 2016 r.).

W mysl art, 288 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej panstwa cztonkowskie sa
zobowiazane do wdrozenia ww. regulacji europejskich. Niemniej jednak, zgodnie z aktualnym
stanem prac oraz planowanym okresem rozpoczecia stosowania ww. dokumentow regulacje te
weszlyby w zycie w perspektywie kilkuletniej. Pragne rowniez wyjasni¢, ze w pracach nad
projektem zatozen do projektu ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
analizowany byt réwniez dotychczasowy dorobek prac legislacyjnych na poziomie europejskim,
np. umozl'iwiem'e Komisji Nadzoru Finansowego interwencji produktowej ma na celu
wykonanie przepiséw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1286/2014 z dnia 26
listopada 2014 r. w sprawie dokumentéw zawierajacych kluczowe informacje, dotyczacych
konfekcjonowanych detalicznych i ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych.

Nalezy réwniez zauwazyé, ze dotychczasowa ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej
zostata uchwalona w 2003 r. i w zakresie ochrony konsumentéw rynku ubezpieczeniowego
wymaga odpowiedniego dostosowania do obecnego rozwoju tego rynku oraz wystgpujacych
na nim niekorzystnych dla konsumentow praktyk.

Majac na uwadze powyzsze, a takze ze wzgledu na skale i zakres negatywnych zjawisk
wystepujacych na rynku ubezpieczeniowym zasadne jest wprowadzenie do projektu zatozen do
projektu ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej zapiséw wzmacniajacych

pozycje ubezpieczonych, ubezpieczajacych i uprawnionych z umowy ubezpieczenia.

Do wiadomoéci:

1. Departament Spraw Parlamentarnych w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
2. Biuro Ministra w miejscu

3. odpowiedzi(@senat.gov.pl






