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Dorośli w wieku 65 lat i wyróżniają własne zdrowie 
jako słabe lub bardzo słabe, w zależności od 

dochodów, kraje europejskie, 2019
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Udział 11- i 15-latków zgłaszających wiele skarg w 
zakresie zdrowia, 2018
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Dostęp do opieki zdrowotnej 
ostatnie miejsce!
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Populacja zadowolona z dostępności i jakości 
opieki zdrowotnej  - ostatnie miejsce!
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Liczba konsultacji lekarskich na lekarza – w czołówce!
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Liczba konsultacji lekarskich na pacjenta, 2019
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Doktor spędza wystarczająco dużo czasu z 
pacjentem podczas konsultacji, 2010 i 2020
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Lekarz udziela  łatwe do zrozumienia wyjaśnienia, 2010 i 
2020
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Lekarz włącza pacjenta w podejmowanie  decyzji 
dotyczących opieki i leczenia, 2010 i 2020
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TK, MRI, PET ilość sprzętu na 1 mln populacji, 2019
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TK, MRI, PET ilość badań  na 1000  populacji, 2019
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Wydatki własne na zdrowie = współpłacenie 

pacjenta
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Do tego dochodzą coraz dłuższe, sięgające 
miesięcy, a w niektórych przypadkach nawet lat 

oczekiwania na konsultacje specjalistyczne i 
hospitalizacje planowe. 



Wnioski

1. Pacjent krąży nieefektywnie w systemie Ochrony 
zdrowia

2. Przyczyną jest rozliczenie świadczeń a nie efektu 
zdrowotnego

3. Należy odejść od płacenia za świadczenie (fee for serwis) 
i przejść na płacenie za kompleksową obsługę chorego, aż 
do uzyskania efektu zdrowotnego (VBHC), a więc budowa i 
finansowanie zintegrowanej opieki zdrowotnej rozliczanej 
jako jedno świadczenie 
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