
N O T A T K A  

z posiedzenia  Komisji Gospodarki Narodowej 

Data posiedzenia:  10 grudnia 2013 r. 

Nr posiedzenia: 141 

  

 

Posiedzeniu przewodniczył: przewodniczący komisji Marek Ziółkowski. 

Porządek posiedzenia: 1. Informacja o działaniu Krajowego Systemu Usług, 

w szczególności punktów konsultacyjnych. 

W posiedzeniu uczestniczyli:  senatorowie członkowie komisji: Wiesław Dobkowski, Stanisław 

Jurcewicz, Kazimierz Kleina, Stanisław Kogut, Marek 

Martynowski, Jan Michalski, Andrzej Owczarek, Aleksander 

Pociej, Bogusław Śmigielski, Roman Zaborowski, Marek 

Ziółkowski, 

 
 goście: 

 Ministerstwo Gospodarki: 

 podsekretarz stanu Ilona Antoniszyn-Klik, 

 zastępca dyrektora Departamentu Instrumentów Wsparcia 

Ewa Swędrowska-Dziankowska, 

 naczelnik Wydziału Instytucji Otoczenia Biznesu w 

Departamencie Instrumentów Wsparcia Ewa Pardecka, 

 Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju: 

 naczelnik Wydziału Zarządzania w Departamencie 

Zarządzania Europejskim Funduszem Społecznym Monika 

Gawron, 

 Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości: 

 prezes Bożena Lublińska-Kasprzak, 

 zastępca dyrektora Departamentu Rozwoju Instytucji 

Otoczenia Biznesu Anna Forin, 

 Krajowy System Usług: 

 członek Rady Koordynacyjnej Zofia Gródek-Szostak, 

 Agencja Rozwoju Regionalnego „Agroreg” SA: 

 prezes zarządu Jerzy Dudzik, 

 Agencja Rozwoju Regionalnego SA w Bielsku-Białej: 

 prezes zarządu Stanisław Ginda, 

 Zachodniopomorska Agencja Rozwoju Regionalnego SA: 

 prezes zarządu Magdalena Kotnis, 

 Toruńska Agencja Rozwoju Regionalnego SA: 

 prezes zarządu Ewa Rybińska. 
 

 

Przebieg posiedzenia:  
Ad 1. 

 

Prezes Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (PARP) Bożena Lublińska-Kasprzak 

przedstawiła informację na temat działania Krajowego Systemu Usług i zadań punktów 

konsultacyjnych. Punkty Konsultacyjne Krajowego Systemu Usług (PK KSU) stanowią 
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ogólnopolską sieć oferującą bezpłatne usługi informacyjne oraz współfinansowane 

(dofinansowanie obejmuje do 90% wartości) usługi doradcze dla osób rozpoczynających i 

prowadzących działalność gospodarczą. PK KSU funkcjonują od 13 lat. Rocznie korzysta z 

nich średnio 45 tysięcy klientów, z czego 40% to małe i średnie firmy, a pozostali to osoby 

zamierzające rozpocząć działalność gospodarczą, których nie byłoby stać na skorzystanie z 

rynkowej oferty doradztwa biznesowego. W 276 PK KSU pracuje ponad 1200 

konsultantów. Doradcy przeprowadzają klienta przez wszystkie etapy związane z 

zakładaniem firmy, wpisem do Centralnej Ewidencji Działalności Gospodarczej, doradzają 

w podstawowych obszarach działalności firmy (organizacja, marketing, finanse). W latach 

2012–2013 zrealizowano 7,7 tysiąca usług doradczych dla przedsiębiorstw oraz 4 tysiące 

usług asysty w rozpoczynaniu działalności gospodarczej. Punkty są równomiernie 

rozłożone na terenie całego kraju, co zwiększa ich dostępność. Prowadzą je głównie 

agencje rozwoju regionalnego, wybrane przez PARP w drodze konkursu. PK KSU od wielu 

lat współpracują z samorządami na szczeblu regionalnym i lokalnym, czego efektem jest 15 

porozumień z urzędami marszałkowskimi i ponad 600 z innymi instytucjami. System jest 

finansowany w 50–90% ze środków UE w ramach Programu Operacyjnego „Kapitał 

ludzki” (POKL).  

Jak zaznaczyła prezes PARP, od 1 stycznia 2014 r. przedsiębiorcy i osoby rozpoczynające 

działalność gospodarczą zostaną pozbawione wsparcia ze strony PK KSU. Obowiązujące 

umowy wygasają z końcem bieżącego roku. Nie ma jak dotąd decyzji o kontynuacji usług. 

W nowej perspektywie finansowej, zarówno na szczeblu krajowym (PO „Wiedza, edukacja, 

rozwój”), jak i regionalnym, nie zostały przewidziane żadne środki na świadczenie usług 

informacyjnych i doradczych w ramach sieci Punktów Konsultacyjnych KSU. Według 

wstępnych założeń PARP ma być koordynatorem, ale system informacji i doradztwa będzie 

realizowany na poziomie regionalnym i to urzędy marszałkowskie zdecydują o kształcie 

organizacyjnym. 

Propozycja PARP dotycząca kontynuacji świadczenia usług doradczych w PK KSU 

przewiduje przedłużenie okresu realizacji od 1 stycznia 2014 r. do 31 marca 2015 r. 

Umożliwi to wykonanie 35 tysięcy usług. Przedstawiono dwa warianty kontynuacji: 

pierwszy – ze zwiększeniem oferowanej liczby godzin doradztwa dla każdego klienta oraz 

wartości projektu o kwotę około 9 milionów zł (wtedy łączny budżet to około 32 milionów 

zł), drugi – ze zmniejszeniem oferowanej liczby godzin doradztwa, ale bez konieczności 

wzrostu wartości projektu (łączne wydatki wyniosą 23 miliony zł). Wybranie drugiego 

wariantu umożliwi szybkie ogłoszenie nowych konkursów i zagospodarowanie 

oszczędności wynikających z dotychczasowej realizacji programu, co nie będzie wymagało 

dodatkowych nakładów. Propozycja nie została dotąd zaakceptowana przez Ministerstwo 

Pracy i Polityki Społecznej. Ministerstwo wstrzymało decyzję o przedłużeniu kontraktów 

wskutek zastrzeżeń audytu Komisji Europejskiej dotyczących weryfikacji części usług 

informacyjnych. 

Podsekretarz stanu Ilona Antoniszyn-Klik zapewniła, że resort gospodarki wspiera PARP w 

realizacji KSU. W powstającym Programie Rozwoju Przedsiębiorstw zostało uwypuklone 

znaczenie tego rodzaju usług. Ilona Antoniszyn-Klik poinformowała, że marszałkowie 

województw wyrażają zainteresowanie dalszym działaniem KSU. Zadeklarowała, że 

Ministerstwo Gospodarki będzie interweniować w trakcie obrad Komitetu Stałego Rady 

Ministrów, kiedy będą rozpatrywane projekty nowych programów operacyjnych, żeby w 

2014 r. sfinansować PK z powstałej rezerwy. 

Prezes zarządu Toruńskiej Agencji Rozwoju Regionalnego SA Ewa Rybińska podkreśliła 

fachowość zatrudnionych konsultantów, certyfikowanych i szkolonych przez PARP. 

Ostrzegła, że brak środków doprowadzi do masowych zwolnień, co zniweczy budowany 

przez lata z publicznych pieniędzy kapitał ludzki i wyrobioną wśród przedsiębiorców dobrą 

markę.  

Prezes zarządu Zachodniopomorskiej Agencji Rozwoju Regionalnego SA Magdalena 

Kotnis zwróciła uwagę na groźbę powstania luki w świadczeniu usług doradczych i 
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informacyjnych w 2014 r. Tymczasem firmy powinny wiedzieć, jak sięgnąć po coraz 

trudniej dostępne unijne dofinansowanie. Za zasadne uznała tworzenie pilotażowych 

projektów udzielania pożyczek na uruchomienie działalności gospodarczej oraz wspieranie 

przedsiębiorczości akademickiej.  

W trakcie dyskusji senatorowie pytali o formę i sposób realizacji usług, zalecane firmom 

źródła finansowania oraz o możliwość wspierania instytucji charytatywnych. Interesowali 

się treścią umów i okresem programowania realizacji usług. Podkreślali, że system w 

obecnym kształcie zdaje egzamin, i apelowali do resortów gospodarki, pracy i rozwoju o 

decyzje w sprawie utrzymania PK w bieżącej i kolejnej perspektywie finansowej. 

Opracowano w BPS 

 


